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- Cdn cir Piéu 1é vé t6 chirc va hoat ddng ciia Ngdn hang TMCP Ngoai
thieong Viét Nam dwoc Pai héi dong cé déng thueong nién nam 2018 thdng qua theo
Nghi quyét s6 11/TN2018/NQ-PHBCP ngay 27/04/2018;

~ Can cir Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia Ban Kiém sodt Ngan hang
thwong mai c6 phdan Ngoai thuwong Viét Nam dwoc Pai hoi dong c¢é dong théng qua
ngay 28/04/2018 theo Nghi quyét so 11/TN2018/NQ-DHDCP, ban hanh kém theo
Quyét dinh sé6 776/0P-VCB-BKS ngay 27/04/2018 ciia Ban Kiém sodt Ngdn hang
thwong mai c6 phan Ngoai thwong Viét Nam;

~ Can cik tinh hinh hoat déng ciia Ngdn hang thwong mai ¢é phdan Ngoai
thwong Viét Nam (Ngan hang), bdo cdo ciia Hoi dong quan tri (HPQT), Ban diéu
hanh (BPH) va két qua hoat déng ciia Ban Kiém sodt trong niam 2018;

Ban Kiém so4t Ngan hang thwong mai c6 phan Ngoai thuong Viét Nam
(BKS) xin bao céo truéc Pai hoi dong c6 dong Ngan hang thwong mai c¢6 phan
Ngoai thuong Viét Nam (DPHDPCD) cac ndi dung nhu sau:

I. HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT TRONG NAM 2018
1. Nhén s ciia Ban Kiém soat

DHDCPD thudng nién nam 2018 da thong qua sd thanh vién duge bau vao Ban
Kiém soét nhiém ky 2018 — 2023 gém 04 (bdn) thanh vién nhu sau:

- Ba Truong L¢ Hién

- Ba Dd Thi Mai Huong

- BaLa Thi Hong Minh

- Ba Vi Thi Bich Van — Vu ph6 Vu Tai chinh ké toan thudc Ngan hang Nha
nudc - Thanh vién kiém nhi€ém,
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Truc thudc BKS gém phong Kiém toan ndi bd va phong Giam sat hoat dong.
2. Tong két cac cudc hop ciia Ban Kiém soat

Trong nim 2018, BKS di t6 chirc hop dinh ky it nhat mdi quy mét 1an theo quy
dinh tai Diéu 16 VCB. Ngoai ra, BKS thudng xuyén t6 chirc trao d6i, danh gia dbi véi cac
van dé lién quan dén viéc quan 1y, diéu hanh hoat dong kinh doanh cua ngan hang phuc
vu cho muc dich kiém soat cua BKS.

Thong qua hoat dong kiém soat, BKS dd dua ra cac y kién, kién nghi voi
HDQT, BPH vé cac bién phép ting cudng kiém soat, giam thiéu rai ro, dam bao
tuan thi cac quy dinh cua Phap luat, Dicu 1& va cac quy dinh ndi bo, gop phan nang
cao chat luong, hi¢u qua hoat dong va hoan thanh tdt nhiém vu kinh doanh ctia VCB
trong nam 2018.

3. Cong tac kiém toan ndi bd

Nim 2018 Kiém toan ndi by VCB da hoan thanh 100% ké hoach kiém toan
nam va cac cudc kiém toan dot xuat duoc giao, bao gém: kiém toan tai céc phong/
ban try s¢ chinh va cac cong ty con, kiém toan khung quan 1y rai ro/mé hinh, kiém
toan chuyén dé cac nghiép vu tin dung, ké toan, phong chéng rira tién, thanh toan,
kinh doanh von, cong nghé thong tin tai tru so chinh va cac chi nhanh; danh gia cong
tac ciia khéi kiém tra ndi bo, dam bao hoat dong kiém tra kiém toan da dugc thuc
hién toan dién trén pham vi toan by h¢ théng cua VCB.

Kiém toan ndi bo da ra soat, danh gia doc 1ap, khach quan vé tinh thich hop,
dﬁy du, hiéu lyc va hi¢u qua ctua hé théng kiém soat nodi bo, chi ra céc thay doi can
thiét d6i voi hé théng kiém soat ndi bo dé xir 1y, khic phuc.

Bén canh d6, VCB di hoan thanh du 4n Nang cao ning lyc kiém tra, kiém
toan ndi bo va chuyén ddi chuc nang kiém toan ndi bd VCB; trién khai du an dau tu
phan mém quan 1y hoat dong kiém tra/kiém toan noi bo dé tuy dong hoéa mot phan
cong tac kiém tra/ kiém toan noi bo.

bé nang cao chét lugng nguén nhan lyc, VCB da chu dong dao tao, tap huin
cho doi ngii can bo kiém toan noi bo, tang cuong trao ddi kinh nghiém va cap nhat
phuong phap kiém toan méi.

4. Giam sat tinh hinh hoat dong va tinh hinh tai chinh, viéc thwe hién
Phwong 4n tii co' cAu gin véi xir Iy ng xau dén 2020

BKS da thuc hién giam sat HDQT, BDH trong viéc thuc hi¢n cac dinh hudng va
muc tiéu kinh doanh ctia VCB dugc BPHPCD théng qua, giam sat vi¢e thuc hién Phuong
an tai co cau gan voi xir 1y no xdu cia VCB dén nam 2020, dong thoi theo ddi thuong
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xuyén viéc thuc hién cac muc tiéu, chi tiéu ké hoach kinh doanh do HDbQT, BPH giao
cho cac don vi trong toan h¢ théng nhim dat muc tiéu do PHPCD giao.

Cong tac gidm sat ciia BKS ludn bam sat cac dinh huéng chi dao diéu hanh cua
Chinh phii va Ngan hang nha nuéc (NHNN) ddi véi cac hoat dong cua to chire tin
dung (TCTD) lién quan dén viéc thuc hién chinh sach tién té, tin dung va ngoai héi,
hoat déng dau tu gdp von, mua cd phan, nang cao ning luc quan tri, diéu hanh, quan
tri rai ro, kiém soat va kiém toan noi b, néng cao nang luc tai chinh, dam bao an

toan hoat dong ngan hang...

Ngoai viéc theo doi, giam sat thudng xuyén trong linh vuc tin dung, dau tu, kinh
doanh vén, tai chinh ké toan, BKS da thyc hién giam st chuyén dé nhu giam sat viéc phé
duyét cac khoan cp tin dung thudc tham quyén ciia HDQT, giam sét tinh hinh thuc hién
cap tin dung d6i v6i mot s nhom khach hang 16n; giam sat viéc quan 1y cac gidi han, ty
1é dam bao an toan; giam sat viéc tuan thil cac quy dinh vé cap va sir dung han muc tién
giri d6i v6i cac dinh ché tai chinh; dau mdi to chic cong tac kiém tra mot sé du an dau tur
xay dung cong trinh try s& chi nhanh. ..

Cong tac 1ap bao cdo giam sat dinh ky ctia BKS vé tinh hinh thyuc hién Nghi quyét,
quyét dinh cia PHPCBH/HPQT d gitip cho HPQT nam biét duoc tién do trién khai cong
viée theo cac muyc tiéu va ké hoach di dé ra, nham c6 chi dao kip thoi d6i véi cac don vi,
cac cap trong ngan hang, hd tro cho viéc quan tri diéu hanh cua HDQT.

Thuc hién theo quy dinh ctua Luat cac TCTD, BKS da thuc hién tham dinh bao
c4o tai chinh giita nién do va bao co tai chinh ndm cia VCB nham danh gia tinh trung
thuc va hop 1y cta cac sd liéu bao cao tai chinh trinh PHPCD thuong nién theo ding quy
dinh cta phap luat va quy dinh ndi bo.

BKS d thuc hién theo ddi danh sach c6 dong sang 1ap, co dong 16n va ngudi o
lién quan ciia Thanh vién HDQT, Thanh vién BKS, Tong gidm ddc va cap nhat thong tin
dinh ky theo quy dinh cta Diéu 1¢ VCB. Cac giao dich mua/ban ¢ phiéu VCB cua cic
d6i twong trén dd duoc thuc hién dung quy dinh vé cong bd thong tin trén thi trudng
chimg khoan.

Thong qua két qua giam sat, BKS di chi ra nhiing ton tai trong qua trinh hoat
dong, kip thoi dua ra nhitng tu van, dé xuét, kién nghi véi HDQT, BDPH cac bién phap
tang cuong kiém soat, stra dbi/hoan thién quy dinh n6i bd nhim han ché, giam thiéu rui
ro, ddm bao tuan thi cac quy dinh ciia phap lut, nang cao chat luong va hiéu qua hoat
dong.

5. Giam sat d6i véi Hoi dong quan tri, Tong giam ddc va cic nguoi diéu
hanh khac
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Nhin chung, trong nam 2018, HPQT va BPH di chi dao, diéu hanh hoat dong
kinh doanh cua VCB theo dung dinh hudng; cac giai phap trong Phuong an tai co
ciu gin véi xir 1y no x4u cua VCB dén 2020 déu dang duoc trién khai tich cuc va
dam bao ding 16 trinh va muc tiéu dé ra, HDQT va BPH di tuin thu cac quy dinh
ciia Luat cac TCTD, biéu 16 VCB, Nghi quyét PHPCPD trong viéc quan tri, diéu
hanh.

6. Két qua danh gia sw phoi hop hoat dong giira Ban kiém soat véi Hoi
dong quan tri, Tong giam ddc va cac cd dong

Theo Quy ché quan tri ndi bo, BKS da tham gia ddy du cac phién hop ctia HDQT
va cac cudc hop giao ban hang thang cia BDH. BKS duoc cung cap cac thong tin, tai
lidu vé cong tac quan 1y, diéu hanh va hoat dong kinh doanh ctia ngan hang phuc vu
cho viéc kiém soat ctia BKS. Cac thanh vién BKS va can bo thuoc BKS tham gia céc
khéa hoc, hdi thao nghiép vu nham nang cao kién thuc quan tri, diéu hanh ngan
hang.

Trong nam 2018, BKS d4 t6 chiic ra soat cac quy dinh noi bd ciia BKS (Quy ché
t6 chirc va hoat dong cua BKS, Quy ché kiém toan ndi bd...) va ra soat, kién nghi HDQT
bd sung, chinh stra cac quy dinh vé quan tri ndi bd (Piéu 18 t6 chirc va hoat dong cua
VCB, Quy ché to chirc va hoat dong ciia HPQT, Quy ché quan tri ndi bd...) nham dam
bdo tuan thu quy dinh tai Thong tur 13/2018-TT-NHNN va Thong tu 40/2018/TT-NHNN
quy dinh vé hé théng kiém soat ndi bo cia ngén hang thuong mai, chi nhanh ngén hang
nudc ngoai.

Thoéng qua két qua kiém soat, BKS nim bét thong tin va kip thoi dua ra cac dé
xudt, kién nghi v6i HDQT, BPH trong viéc quan 1y, diéu hanh va thyc hién cac Quy
ché quan tri noi bd. BKS da cé su ph6i hop chat ché véi HDQT, BDH trong viéc
thuc hién cac chic niang nhiém vu dugc giao, phdi hop trong hoat dong giam sat,
kiém toan ctia ngan hang.

7. Viéc thye hién nhiém vu cia thanh vién Ban kiém soat:

Trong ndm 2018, cac thanh vién Ban kiém soat di hoan thanh t6t va xuét sic
nhiém vu dugc giao. Chi phi hoat dong cua Ban kiém soat duoc thuc hién theo cac quy
dinh ndi bo ctia VCB (Quy ché tai chinh, Quy ché tién lwong, Quy dinh vé khen thudng. ..
cia VCB). Thu lao cta cic thanh vién BKS duoc thuyc hién theo Nghi quyét sb
11/TN2018/NQ-VCB-DHDCP ciua DPHPCD thudng nién lan thir 11 ciia VCB ngay

27/04/2018 va cong van s6 9612/NHNN-TCCB ngay 27/12/2018 ciia NHNN vé ké hoach
tién luong ndm 2018 ciia VCB.

Il. PANH GIA HOAT PONG CUA VIETCOMBANK NAM 2018
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1. Viéc thuc hién cac dinh huwéng, muc tiéu do PHDPCD thong qua

Trong mdi truong kinh doanh con nhiéu dién bién phirc tap va canh tranh gay
git giita cac Ngan hang thuong mai, HDQT va BDH VCB di bam sat cac chi dao
cua Chinh phu, NHNN va tinh hinh thi trudong dé diéu hanh hoat dong nham dat
duoc cic muyc tiéu ma DPHPCD di théng qua v6i phuong chim “Chuyén dbi - Hiéu
qua - Bén vitng” va quan diém chi dao diéu hanh 1a ‘Dbi méi - Ky cuong - Trach
nhiém”. Véi nd luc, quyét tAm cia toan hé thdng, nim 2018, VCB da hoan thanh va
hoan thanh vugt mirc céc chi ti€éu co ban do PHDPCD giao va chi dao dinh hudng cua
NHNN, cu thé: tong tai san dat 1.074.027 ty dong, ting 16,1% so voi 31/12/2017,
vuot 2,1% so voi ké hoach do PHPCP giao; loi nhuan trudc thué dat 18.269 ty
dong, ting 61,1% so v&i nam 2017, vuot 44,1% so voi ké hoach PHPCP giao; du
no tin dung dat 639.370 ty dong, ting 14,6% so vai 31/12/2017 (dudi mirc tran dinh
huéng cia NHNN); huy dong von tir nén kinh té dat 823.390 ty dong, tang 13,3% so
v6i 31/12/2017, dat 98,5% so voi ké hoach; ty 1& no xdu 0,97%, giam 0,14 diém %
s0 v6i cudi ndm 2017 va thip hon murc ké hoach PHPCP dé ra (dudi 1,5% tong du
no); s6 chi nhanh dugc NHNN chép thuian mé méi 1a 05 chi nhanh trong nuéc va
hién NHNN dang xem xét ké hoach mé chi nhanh VCB tai Uc theo chu truong
DHDCP thong qua; loi nhuin dam bao mire chi tra ¢ tic theo ké hoach.

2. Viéc tuan thi phap luit va chdp hanh cac vin ban chi dao ciia Chinh
phi, NHNN

VCB d3 quan triét, chdp hanh chi dao, diéu hanh cta Chinh pha, NHNN
thong qua viéc xdy dung chwong trinh hanh dong nham gép phan cing NHNN dat
dugc cac muc tidu cta chinh sach tién té di dé ra. VCB di tuan tha cac chinh sach,
chi dao cia NHNN, nhu: thyc hién t6t chinh sach ty gia, 1di suat; tap trung trién khai
cac goi cho vay wu di 13i sut dbi v6i nhitng linh vuc Chinh pha va NHNN khuyén
khich; thuc hién tot chu truong tai co cau ngan hang.

VCB di quan tri, theo ddi cac chi tiéu vé ty 1¢ bao dam an toan trong hoat
dong ngan hang (hé s an toan vén tdi thiéu (CAR), hé sb sir dung vén/ngudn vén
huy dong, ty 18 gop von, mua c6 phan...) nhim dam bao tuan thu theo dung quy
dinh cia NHNN. Trong nim 2018, VCB da xu 1y thoai/giam von dau tu tai mot sb
TCTD va doanh nghiép khéac, dam bao tudn thi quy dinh vé du tu gop vén mua cb
phan. Déi véi cac truong hop cép tin dung cho cac khach hang vuot muc quy dinh,
VCB déu di c6 van ban xin phép Chinh phu, NHNN theo quy dinh.

3. V& hé théng quan trj rii ro

Trong nim 2018, VCB 1a mét trong 2 ngan hang dau tién tai Viét Nam duoc
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NHNN céng nhan da dap ung Basel II vé quan tri rai ro theo phuong phap tiéu
chuan. VCB da trién khai dong bo cac giai phap vé mo hinh quan tri rii ro, hé thong
chinh sach nhim dap ung yéu cAu cua Thong tu 13/2018/TT-NHNN ngay

18/05/2018 va Thong tu 40/2018/TT-NHNN ngay 28/12/2018. Co cdu quan tri rui ro
ctia VCB di dugc xay dung va cing cd dé phu hop voi thong 16 qudc té, cu thé:

- Tang cudng giam sat cia HDQT, BDH va BKS d6i voi hé thong quan tri
rii ro; chuan héa hoat dong cia Uy ban QLRR va thanh lap Hoi dong quan 1y i ro
truc thudc Ban diéu hanh.

- Thyc hién tai co ciu, sép xép lai b may hoat dong, bd tri va chuén hoa
churc nang, nhiém vu cua cac phong/ ban/ trung tam tai Try s& chinh theo m6 hinh 3

vong bao v¢, dé nang cao chat lugng quan 1y rai ro va hiéu qua kinh doanh.

- Xay dung chién lugc va chinh sach quan 1y rdi ro toan hang cling nhu doi
véi tung loai rui ro trong yéu gom rui ro tin dung, rui ro thi trudng, rui ro hoat dong,
rui ro thanh khoan, rui ro 1ai suat trén s6 ngan hang va rui ro tip trung.

- Cap nhat quy dinh vé khau vi rti ro, ban hanh chinh sach quan 1y vén va
quan 1y ty 1& an toan vbn, dam bao hé sé CAR ctua VCB dép tng yéu cau Thong tu
36 va Thong tu 41 cua NHNN

- Trién khai cac du 4n ning cap hé théng CNTT nham hd tro tac nghiép va
cung cap thong tin quan 1y kip thoi, dy d, chinh xéc.

4. Két qua tham dinh bio co tai chinh nim 2018

Trén co s& tham dinh Béo cdo tai chinh hop nhit nim 2018 ciia VCB va cé4c
cong ty con, BKS ghi nhan két qua cu thé nhu sau:

~ B4o céo tai chinh hop nhit di phan anh day du tinh hinh hoat dong kinh
doanh, tinh hinh tai chinh ctia VCB va céc cong ty con, dugc trinh bay theo cidc miu
béo céo quy dinh tai Quyét dinh s6 16/2007/QD-NHNN ngay 18/04/2007 va Thong
tu s6 49/2014/TT-NHNN ngay 31/12/2014 caa NHNN vé ché do bao céo tai chinh
d6i véi cac TCTD, phu hop véi cac Chuan muc ké toan Viét Nam va cac quy dinh
hién hanh.

~ B4o c4o tai chinh hop nhéat nim 2018 d3 phan anh trung thyc, hop 1y trén
cac khia canh trong yéu tinh hinh tai chinh ctia VCB va cac cdng ty con tai thoi diém
31/12/2018, ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh hop nhéat nam 2018.

Céc s0 lidu vé vbn va tai san tai thoi diém 31/12/2018 va két qua hoat dong
kinh doanh hop nhat cia VCB niam 2018 nhu sau:
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1. Tong tai san: 1.074.027 ty dong

2. Von chu so hitu: 62.179 ty dong
3. Két qua kinh doanh nam 2018:

Téng loi nhuén trude thué: 18.269 ty dong

Thué TNDN: 3.647 ty dong

Loi nhun sau thué: 14.622 ty dong

(Trong d6 Loi nhudn sau thué trén BCTC riéng 1é 14.455 ty dong)

+ Loi ich cua c6 dong thiéu sé: 16 ty dong

+ Loi nhuan thuan trong ky 14.606 ty dong

I1l. PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2019 VA KIEN NGHI
1. Phwong huwéng hoat dong nam 2019 cia BKS

Can cur vao chuc nang nhi€ém vu cua BKS, phuong hudéng hoat dong nam
2019 cua VCB, chi dao ctia Chinh phi va NHNN vé cac muc tiéu, nhiém vu chinh
sach tién té, bién phap dam bao hoat dong an toan, hi¢u qua; BKS tdp trung vao céc

cong viéc chinh nhu sau:

1.1. Tham dinh bo cdo tai chinh nam 2018 va bao céo tai chinh gitra nién do
nam 2019.

1.2. Thuyc hi¢n cong tac giam sat ddi véi cac hoat dong tin dung, kinh doanh
von ngoai t¢, dau tu, xay dung co ban va mua sdm tai san, cong ngh¢ thong tin, hach
toan ké toan, tuan thi cac ty 1&¢ dam bao an toan; giam sat viéc quan tri rui ro cua
Ngan hang theo Hiép uéc von Basel II; giam sét viéc thuc hién Phuong an tai co cAu
gan v&i xir Iy no xau dén nam 2020 cta VCB; theo ddi danh sach c¢6 dong 16n va
ngudi ¢6 lién quan cua thanh vién HPQT, thanh vién BKS, Tong giam doc; giam sat
viéc thuc hién khuyén nghi cia BKS, thyc hién chu trrong va dinh hudng cua Ngan
hang.

1.3. Trién khai cong tac kiém toan ndi bo theo ké hoach di ding ky voi
NHNN hang nim va theo cac yéu cau dot xuit cia NHNN, Ban Lanh dao Ngan
hang; Tiép tuc ung dung két qua ctia Du 4n nang cao ning luc kiém toan ndi bo,
chuyén ddi chitc ning kiém toan ndi b, phu hop thong 1& qudc té, dép tng yéu cau
cua Basel II vé quan tri rui ro va kiém toan nodi bd; Trién khai Du 4n mua sim va dua
vao str dung phan mém quan 1y hoat dong kiém tra, kiém toan ndi bo; Xay dung hé

thdng thong tin phuc vu cho cong tac kiém toan.

1.4. Tang cudng nhan sy, dao tao nang cao trinh d6 doi ngli can bd thudc

BKS nham dap ung yéu cau ngay cang cao v€ giam sat va ki€m soat rui ro trong moi

5. BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT 7



PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2019 Vietcombank

truong phat trién va bién dong khong ngimg cua Ngan hang.

2. Kién nghi

Tt cac nhan xét, danh gia trén, Ban Kiém soat kién nghi véi Dai hoi déng cd
déng, Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh VCB:

2.1. Tiép tuc co cdu, kiém soat chit chd danh muc tin dung, chu trong cong
tac thu hdi no x4u, no duogc xir 1y hach toan ngoai bang dé dam bao co cau danh muc
va chét luong tin dung dat dugc muyc tiéu dé ra tai Phuong an tai co ciu VCB dén
2020 va dinh huéng cia NHNN.

2.2. Quan Iy chi phi hoat dong theo ké hoach da dé ra.

2.3. Tich cuc trién khai B¢ an tai co cdu VCB di duoc Ngan hang nha nuéc
phé duyét.

2.4. Tiép tuc tang von dé cai thién chi sb an toan ciia ngan hang.

2.5. Giam sat chit ché Dé an phat trién cong nghé thong tin nham ting cudng
ning luc hé thdng cong nghé thong tin, ddm bao an toan, bao mat hé thdng cdng
nghé thong tin va ting cudng Gmg dung cong nghé thong tin trong cung cap dich vu
ngan hang.

2.6. Tiép tuc ra soat, hoan thién cac quy ché, quy dinh ctia ngan hang dam
bao phil hop vai cic van ban phap luat hién hanh va nhiing thay doi trong muc tiéu
kinh doanh cta hoat dong ngan hang.

2.7. Trién khai va ung dung triét dé két qua cac du an, chuwong trinh nang cao
nang luc quan tri ngan hang.

2.8. Tiang cudng hoat dong giam sat, kiém soat ndi bo dé phat hién, canh bao
va dua ra bién phap chan chinh, phong ngira kip thoi.

TUr céc d4nh gia vé tinh hinh hoat dong va két qua tai chinh ndm 2018 ctia VCB,
Ban Kiém so4t dé nghi Dai hoi dong c6 dong théng qua bao cio vé tinh hinh hoat dong
nam 2018 do Hoi dong quén tri va Ban Diéu hanh trinh Dai hoi.

Kinh chic Pai hoi thanh cong tot dep.

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN

Trwong Lé Hién
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