DPIEU KHOAN VA DBIEU KIEN - Chwong trinh trd gop 0% lai sudt

Truéc khi Chu thé dang ky tham gia Chwong Trinh Tra Gop 0% L&i Suat Véi Thé Tin Dung
Vietcombank (“Chuong Trinh tra gop 0% L&i Suat”) do Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét
Nam (“VCB”) cung cép, xin vui long doc ki Ban Diéu Khoan va Piéu Kién caa Chuong Trinh
Tra Gop 0% L&i Suit duoc quy dinh dudi day. Khi Cha thé tham gia Chwong Trinh tra gop 0%
LA&i Suit c6 nghia 13 Chu thé da chap nhan cac diéu khoan va diéu kién duoc quy dinh dudi day
va chiu rang budc bai cac didu khoan va diéu kién nay.

1. PIEU KIEN DE THAM GIA CHUONG TRINH TRA GOP 0% LAI SUAT

1.1. Chuong Trinh Tra Gop 0% LA&i Suit chi 4p dung cho Khach hang c4 nhan va ddng thoi 1a
Chu th¢ tin dung do VCB phét hanh (“Chu thé”).

1.2. Chu thé duoc dang ky chuyén tra gop cho mot hoac nhiéu giao dich. Giao dich dugc tham
gia tra gop la giao dich thanh toan cho don hang chtra 01 san pham duy nhét.

1.3. Chuong Trinh Tra Gop 0% LAi Suat khéng ap dung cho Cha thé Tin Dung céng ty va Cha
thé Tin Dung thanh toan cham tir 60 ngay cac khoan phi, cac khoan phai thanh toan téi
thiéu tai VCB hodc ngan hang khéc.

1.4. Loai tién dugc st dung trong Chuong Trinh Tra Gop 0% LAai Suat 1a Pdng Viét Nam
(VND).

1.5. Chuong Trinh Tra Gop 0% Lai Suat s& khong ap dung trong nhimg trudng hop sau:

(a) Chuong Trinh Tra Gop 0% L&i Suat khdng ap dung ddi véi viéc tam tng tién mat, thanh
toan phi dich vu ngan hang, thanh toan 13i, chi phi choi c& bac, bat ky chi phi nao cho cac
giao dich ma phap luat cim, thanh toan héa don truc tuyén cho céc dich vu thé tin dung
va dich vu ngan hang va cac giao dich véi céc té chie tin dung khéc; hoic

(b) Sé tién cua giao dich bang thé tin dung VCB ¢6 sir dung Chuong Trinh tra gop 0% LAi
Suat duéi khoan téi thiéu quy dinh ddi véi timg Déi tac; hoac

(c) Tai Khoan Th¢ & trong tinh trang cham thanh toan; hoac

(d) Giao dich da duoc 1én sao ké; hoac

(e) Giao dich di dugc dang ky Chuong Trinh Tra Gop 0% L&i Suat

1.6. Chu thé can thyc hién giao dich thanh toan bang thé truéc ngay sao ké tdi thiéu 05 ngay
(Vi du: ngay sao ké cua thé Visa la ngay 20 hang thang, Chu thé phai thyc hién giao dich
khong muon hon ngay 15 cua thang d6). Do giao dich van duoc xem nhu mot giao dich
mua hang binh thudng nén phi va Iai van c6 thé phat sinh trudc khi giao dich nay duoc
chuyén d6i thanh giao dich tra gop thanh céng trén hé théng cua VCB.

1.7. Céc Diéu khoan va Diéu kién phat hanh thé tin dung VCB duoc &p dung ddi véi cac Cha
thé tham gia Chuong Trinh Tra G6p 0% LAi Sut.



2. MUA HANG/ HOA DICH VU THEO CHUONG TRINH TRA GOP 0% LAI SUAT

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Khi d3 ding ky chuyén Giao dich sang tra gop, tong gia tri Giao dich duoc chia déu theo sb
thang cua ky han ma Chu thé da chon dé xac dinh Gié tri tra gop dinh ky. Gia tri tra gop
dinh ky s& duoc 1én Sao ké nhu mét giao dich théng thudng va 1a mot phan cua tong sé tién
ti thiéu phai thanh toan trén Sao ké&. Chu thé thanh toan Khoan tra gop dinh ky nay theo
phuong thirc thanh toan sao ké thong thuong.

Chu Thé van dugc tich lily diém thuong cho nhitng giao dich 4p dung Chuong Trinh tra
g6p 0% L4&i Suat (néu cd).

VCB c6 thé s& thu Phi chuyén doi tra gop tir Cha thé tly theo yéu cau caa Déi tac va tly
theo thoa thuan giira VCB va timg ddi tac.

Ap dung tai diém ban hang thudc danh sach Di tac cia VCB: Chu Thé c6 thé dang ky
Chuong Trinh thong qua Pon yéu cau bang gidy va cung cip day du thong tin dé yéu cau
dugc chuyén d6i qua hinh thirc tra gép. Bang viéc giri Pon yéu cau cho VCB, Chu thé xac
nhan da doc ky, ddng y va chap nhan Piéu Khoan va Piéu Kién cua Chuong Trinh.

Ap dung cho cac Ddi tic mua sam truc tuyén: Chu Thé phai xac nhan da doc, hiéu va dong
Y Vi cac Piéu kién va Bidu Khoan caa Chuong Trinh Tra Gop 0% LAi Suat.

VCB sé& ghi ng sb tién giao dich sir dung Chuwong Trinh Tra Gop 0% LA&i Suat vao Tai
Khoan Thé thanh nhiéu lan hang thang trong 3 thang, 6 thang, 9 thang hoic 12 thang lién
tuc tdy thuoc vao ky han do Chu thé chon, bt dau tir ngay do VCB toan quyén quyét dinh.
Khoan tra gop dau tién s& duoc ghi ng vao Tai Khoan Thé ngay lap tic hodc vao ngay do
VCB toan quyén quyét dinh.

Tong gia tri giao dich duoc chia déu theo sé thang cua ky han ma Cha thé da chon dé xac
dinh mot Gia tri tra gop dinh ky. Gia tri tra gop dinh ky sé duoc 1én sao ké nhu mét giao
dich thong thudng va 1a mot phan cua téng sé tién téi thiéu phai thanh toan trén mdi bang
sao ké tai khoan.

VCB s¢ gitt mot khoan han muc tin dung tuwong tng vai gia tri giao dich mua hang
héa/dich vu da dugc chuyén sang tra gop. Hang thang, han mirc caa Tai Khoan Theé s& tu
dong tang tuwong tng véi Gia tri tra gop dinh ky ma Chu Thé da thanh toan.

Bat ké cac quy dinh trén, trong truong hop Chu Thé khéng thanh todn toan bo s tién dén
han thanh todn dugc néu trong Sao ké Tai Khoan Thé vao hoic trudc ngay dé nghi thanh
toan thi Chu Thé phai thanh toan mot khoan 13i trén tong du no cudi ky cua Sao ké theo
quy dinh caa Piéu kién diéu khoan phat hanh va sir dung thé tin dung quéc té VCB danh
cho khach hang ca nhan cua VCB .



3. CHAM DUT

3.1.

3.2.

3.3.

VCB c6 quyén hay bo hoiac chim dit cung cap Chuong Trinh Tra Gop 0% L&i Suét bat ct
ltc ndo (bao gdm nhung khong giGi han bai nhitng su kién dudi day) bang viéc thdng béo
v6i Chua Thé va yéu cau Cha Thé ngay lap tac thanh toan toan bo sé du cua Chuong Trinh
Tra GOp 0% L&i Suit (tc 12 toan bo sé du con lai cua Giao dich) khi c6 mét trong nhitng
su kién sau xay ra:

(a) Chui Thé vi pham bt ky Diéu Khoan va Diéu Kién nao cia Chuong Trinh Tra Gop 0%

Lai Suat hodc cua Diéu kién diéu khoan phat hanh va st dung thé tin dung qudc té VCB
danh cho khach hang ca nhan; hoac

(b) Tai Khoan Thé chuyén sang tinh trang cham thanh toan hoic Cha Thé khéng thanh toan

no theo yéu cau caa VCB; hoac

(c) Tai Khoan Thé hoac Chuong Trinh Tra Gop 0% L&i Suat bi hiy boi Cha Thé hoic boi

VCB, hoac khi Chu Th¢é qua doi.

Chu thé khong duoc huy giao dich tra gop mot khi di dang ky chuyén di giao dich thanh
cong. Trudong hop Chu thé khdng mudn tiép tuc Chuong Trinh Tra Gop 0% LAi Suét, Chu
thé yéu cau VVCB tét toan trudc han, khi dé toan bo s du con lai cua gia tri giao dich mua
sam hang hda dich vu di dugc chuyén sang tra gop s& ngay lap tiac duoc ghi ng tu dong
vao Tai Khoan Thé tin dung khong ngoai trir bat ky ly do nao. Khi tat toan trudc han, Cha
thé khong duoc hoan lai phi Chuyén d6i giao dich tra gop.

Bt ké Iy do gi, khi Tai Khoan Thé hodc Chuong Trinh Tra Gop 0% L&i Suét bi cham dut
sir dung, tat ca so du thé phat sinh tir Chuong Trinh Tra Gop 0% L&i Suét s& ngay lap tic
tré thanh sé tién dén han thanh toan va s& dugc ghi no tu dong vao Tai Khoan Thé tin
dung.

4. LOAI TRU TRACH NHIEM

4.1.

4.2.

Khéng gisi han bai tinh tdng quat caa nhitng quy dinh trong ban Diéu kién diéu khoan phat
hanh va sir dung thé tin dung quéc té VCB danh cho khach hang cé nhan cia VCB va dé
tranh nham 1an, VCB s& khdng chiu trach nhiém vé chat lugng hang héa, dich vu va céc
tranh chap phét sinh lién quan dén cac giao dich mua sam hang hoa, dich vy c6 st dung
Chuong Trinh Tra Gop 0% LAi Suat, trir trudng hop VCB ¢ 13i truc tiép trong tranh chap
phat sinh lién quan dén dich vu tra gép do VCB cung cap.

Cha Thé theo day ay quyén cho VCB chu dong trich (ghi No) tai khoan thanh toan cua
cha thé tai VCB dé thanh toan Gia tri tra gop dinh ky va phi chuyén dbi giao dich tra gop
ctia Chwong Trinh Tra GOp 0% LA&i Suét vao Tai Khoan Thé di c6 bat ky tranh chap nao
Xay ra.



5. NHUNG DIEU KHOAN CHUNG

5.1.

5.2.

VCB c6 quyén chip nhan hoic tir chdi bat ky yéu cau tham gia Chwong Trinh Tra G6p 0%
L&i Suat cua chi the ma khong phai cung cap Iy do.

Chuong Trinh tra gop 0% L&i Suét c6 thé ngimg trudc thoi han theo yéu cau cua dbi tac,
hodc theo quyét dinh cia VCB, cac khach hang da tham gia chuwong trinh van s& tiép tuc
dugc tham gia va huong lgi ich tir chuong trinh cho dén hét ky han da diang ky. Cac quy
dinh trong Ban Diéu Khoan va Piéu Kién caa Chuong Trinh tra gop 0% Lai Suit co thé
dugc stra d6i, bd sung trong ting thoi ky, pht hop véi quy dinh caa phéap luat. Ngan hang
s& cong bd vé thoi diém ding chuong trinh va/hoic ndi dung, thoi diém c6 hiéu luc cua
viéc sira doi, b6 sung Diéu khoan diéu kién cua Chuong trinh trén trang thong tin dién tir
chinh thic cua Ngén hang.

5.3. Tt ca nhiing thdng bao vé phi, 1& phi, chim dut chuong trinh, nhitng thay d6i khéac cua

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Chuong trinh tra gop ndy sé dugc VCB thdng bao tsi chii thé dong thoi hodc bang mot
trong nhirng hinh thuc sau: qua website chinh thiac cia VCB hoac qua email, dién thoali
hoac guri théng béo tdi dia chi nha/co quan ma chu thé da dang ky vdi ngan hang.

VCB ¢6 quyén trao d6i voi DPdi tac vé nhitng thong tin cua Chii Thé lién quan dén Chuong
Trinh Tra Gop 0% L4&i Suét nay.

Chu Thé theo ddy dong y vo diéu kién va khong hay ngang voi VCB vé viéc VCB ¢
quyén cung cap thong tin caa Cha thé va théng tin cac Giao dich tra gop caa Chu thé theo
yéu cau cia ngudi/co quan nha nudc ¢ tham quyén ma khong can thdng bdo cho Chu
thé. Chi thé dong y cho NH cung cip céc théng tin ciia Chu thé cho bén thir ba dé phuc vu
cho viéc cung cap dich vu wu dai cho Chu thé va thu phi Cha thé (néu c6)

Nhitng Diéu Khoan va Diéu Kién nay ap dung di véi viéc mua hang hoa sir dung Chuong
Trinh tra gop 0% LAi Suat va Chii Thé s& tiép tuc chiu rang bugc boi Biéu kién diéu khoan
phét hanh va sir dung thé tin dung quéc té VCB danh cho khach hang ca nhan cua VCB va
bat ky thoa thuan nao khac gitra Chu thé va VCB.

Trong truong hop cd bat ky mau thuan nao giita Ban Diéu kién diéu khoan phat hanh va sir
dung thé tin dung quéc t& VCB danh cho khach hang ca nhan va Ban Piéu Khoan va Biéu
Kién nay, Ban Diéu Khoan va Biéu Kién nay s& duoc uu tién ap dung, viéc wu tién ap dung
nay chi lién quan téi cac giao dich cua chu thétham gia Chuong Trinh Tra Gop 0% Lai
Suat.



