NGAN HANG TMCP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

NGOAI THUONG VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 3251/VCB-BMS Ha N¢i, ngay 27 thang 02 nam 2026

V/v thu moi bao gia d@ch vu thué don vi
thuc hién cong tac diém bao cho VCB

THU MOI BAO GIA
Kinh gui: Cac don vi cung cap

Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam (VCB) c6 nhu cau thué don vi
thue hién cong tac diém béo cho Vietcombank trong nim 2026- 2027. Mai Quy
don vi tham gia chao gi theo cac yéu cau sau:

1. Pham vi cong viéc va yéu cau k¥ thuét: Theo Phu luc dinh kém

2. Thoi diém ndp bio gia: Trudc 11h00 ngay 03 thang 03 nam 2026.

3. Hinh thirc ngp bao gia:

- Pon vi chuan bi va nop 01 bao gia theo Thu moi bao gid, viéc ndp bao gia
theo hinh thuc truc tiép hodc qua buu dién trudc thoi diém hét han nop bao
gla.

- Dia chi nhan béo gia: Ban Mua sim, tang 10, tda nha Vietcombank, 32 Hang
Bai, Phuong Ctra Nam, TP. Ha Noi (Lién hé: Can bo Tran Thi Mai Huong,
dién thoai: 0983780668)

4. Thanh phan ho so bao gia: Ho so béo gia do don vi chuan bi phai bao gom:

- Béo gia dung trong phong bi dan kin.

- Béo gia phai c6 chir ky ctia nguoi dai dién theo phép luat va dau cua doanh
nghiép. Truong hop tiy quyén phai dinh kém gidy ty quyén cta nguoi dai dién
theo phap luat. Bdo gia c6 thong tin ngay bao gia, thoi han hi€u luc cta bao
gia

- Ban sao c6 déng dau sao y ban chinh cta don vi dbi voi mot trong cac gidy to
sau: Gidy ching nhéan dang ky doanh nghiép hodc Gidy phép thanh 1ap va hoat

dong cuia don vi dé chimg minh don vi bao gia dugc phép hoat dong trong linh

vuc: Nghién ctru thi truong va tham do du luan (ban cép nhat nhat dén thoi
diém bao gia).
5. Gia chao: Pon vi chao gia bing VND, gia chao da bao gom thué VAT va tat

ca cac loai chi phi lién quan.



6. Pia diém ban giao sian pham hoan thanh thing/tong chwong trinh: 198
Tran Quang Khai, Phudng Hoan Kiém, Ha Nbi hodc tai dia diém theo yéu
cau cua VCB.

7. Thoi gian thue hién dich vu: 01 (m6t) nam ké tir ngay 17/03/2026 dén hét
ngay 16/3/2027.

8. Hiéu lyc cita bao gia: Toi thiéu 60 ngay ké tir ngay c6 thoi diém hét han nop
bdo gia.

9. Hinh thirc thanh toan: Chuyén khoan;

10. Phuong thire thanh to4n: Vietcombank s& thanh todn cho Pon vi cung cap
dich vu theo tién do nhu sau:

Dot 1: Vietcombank tam (g cho Pon vi cung cép dich vu 30% tdng gia tri hop
dong, trong vong 15 (mudi 1am) ngay lam viée, ngay sau khi hai bén ky két hop

dong, dong thoi Vietcombank nhan du hé so tam tng gém:
- Hop ddng c6 hiéu luc (ban gde);
- Gidy dé nghj tam tmg ctia Pon vi cung cép dich vu;
- Bao lanh tam tmg v diéu kién va khong huy ngang tuwong duong vaéi khoan

tién tam tmg duoc phat hanh boi dai dién hop phap ctia t chic tin dung

trong nude hodc chi nhanh ngan hang nuée ngoai dugc thanh 1ap theo phap
luat Viét Nam (trir h¢ théng Ngan hang TMCP Ngoai thuong). Béo lanh nay
phai c6 hiéu luc bang thoi gian thuc hién hgp dong cong thém 30 ngay.
Dot 2: Vietcombank thanh toan cho Pon vi cung cép dich vu 65% gia tri hop dong
dong thoi thu hdi toan b s6 tién da tam tmg sau 8 (tam) thang ké tir ngay hop
dong c6 hiéu luc va sau khi Vietcombank nhén di hé so thanh toan dot 1, gém:
- Céc tai liéu chimg minh: Bao cdo thang (day du cac ban bdo cdo Thang cua
Don vi cung cép dich vu dudi dang USB);
- Bién ban nghiém thu Dot 1 (phan khéi lugng céng viéc da thuc hién trong
8 thang) (ban gdc);
- Gidy dé nghi thanh toan ctia Pon vi cung cap dich vu;
- Hoa don tai chinh hop 1€ tuong tmg véi gia tri thanh toén;
Dot 3: Vietcombank thanh toan cho Pon vi cung cap dich vu toan bd gia tri con
lai ctia hop dong dugc chép nhan nghiém thu thanh ly trong vong 15 (mui ldm)
ngay lam viéc sau khi Pon vi cung cap dich vu da thuc hién xong toan b cac cong
viéc, théa thuan theo quy dinh tai hop dong va Vietcombank nhan di Ho so thanh
toan, gom:
- Cac tai liéu chimg minh: Béo céo thang va nam (day du cac ban bao cio
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thang, nam cua Pon vi cung cz’lp dich vu dudi dang USB);
Bién ban nghiém thu hop dong (ban gdc);
- Bién ban thanh Iy Hop dong (ban gbc);
- Gidy dé nghi thanh toén ctia Pon vi cung cap dich vu;
Hoa don tai chinh hop 1€ tuong g véi gia tri thanh toan);
- Céc chung tir khac (néu c6) phi hop vé6i quy dinh ctia phéap ludt, yéu cau
cua thu moi bao gia va cac quy dinh cua Vietcombank.

Néu Quy cong ty khong cung cap thong tin cac diém 5, 6, 7, 8, 9, 10 trong
Thu méi chao gia nay, s& dugc hiéu Cong ty dong ¥ véi cic diéu kién néu trén
cua Vietcombank.

Tréan trong

TL. TONG GIAM POC

Noi nhin:

- Nhur trén;

- PTGD Phiing Nguyén Hai Yén (dé b/céo);
- Lwu: VT, BMS;




PHU LUC THU MOI1 BAO GIA

Thué don vi thue hién cong tic diém bido cho Vietcombank

1. Pham vi cong viéc:
1.1. Pham vi ngudn théng tin: Pon vi cung cip dich vu thu thap thong tin va phan
tich thong tin thu thap trén cac phuong tién truyén thong: Bao gidy, Bao mang va
Truyén hinh.
1.2. Théi gian thwe hién: 01 (mot) nim ké tir ngay 17/03/2026 dén hét ngay
16/3/2027.
1.3. Phwong thirc thyc hién
- N§i dung cdng viée: Pon vi cung cip dich vu thu thap va cung cép day du cac
théng tin cho Vietcombank theo yéu cau nhu sau:

a)
b)

c)

d)

Théng tin vé thi truong tai chinh ngan hang.

Thong tin vé hoat dong truyén thong Marketing ctia Vietcombank

Théng tin vé cac ddi thu canh tranh c6 nganh nghé kinh doanh tring hoac
twong tu véi Vietcombank, cu thé 14 bao gdm cac ngan hang thuong mai tai
Viét Nam nhu sau: ACB; Sacombank; Agribank; VIB; Techcombank,
Eximbank, BIDV, VietinBank, MSB, MB, ABBank, LPBank, SeABank,
SHB, PVcomBank, TPBank, VPBank, HDBank...

Théng tin vé co ché, chinh sach méi, thay d6i cia Nha nude, Ngan hang Nha
nude va Bo Tai chinh ban hanh cé lién quan dén hoat dong tai chinh, ngéan
hang.

Théng tin ti€u cuc va tich cuc lién quan dén Vietcombank va déi thu canh
tranh.

Phan tich, danh gia, do ludng hiéu qua chwong trinh truyén thoéng cia
Vietcombank (néu c¢6) va bao cdo thi trudng tai chinh, ngan hang mdi théng
dua trén cac ndi dung co ban sau: Béo cdo tong quan vé d phu thuong hiéu
trén cac kénh, hoat dong truyén thong, cac thong diép chinh...
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- Yéu cau hinh thirc ban Bao cao:

Loai bao cio | Mo ta Thoi gian gui bao cao

Hé thng canh | Vietcombank cht dong
bao truy xuét thong tin kip

Cung cdp tai khoan dé
Mg eal Lo Canh bo lién tuc tir 8h30 — 23h00

tir T2 — CN (sau 120 phut khi thong

M tin duoc hién thi cong khai)
thot
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Thong bao tin ti€u cuc —
tin nhay cam cua
Vietcombank

qua email va SMS (2 dau sd dién
thoai) (khong bao gdm céac ngay
nghi Tét Nguyén dan)

Bdo cdo ngay

Thoéng tin tong hop vé thi
truong, Vietcombank va
d6i thu.

Trude 14h chiéu hang ngay tir thir 2
dén tha 7

Update thong tin cudi
ngay.

Trude 17h chidu hang ngay tir thir
2 dén thi 6

Béo cédo thiang

Bao cédo chuyén sau

Ngay 22 hang thang

Bao cdo nam

Tong hop thong tin vé
thi truong, VCB va déi
thu trong ca nam.

Phan tich, danh gia,
dinh luong gié tri truyén
thong.

Trude 30 thang 1 nam tiép theo

* Véi cdc thong tin khong thude dang tin tiéu cuwe, nhay cam néu ding tai sau 17h

hang ngay, sé€ dwoc tong hop vao bado cdao cua ngay hom sau. Pong thoi, néu cac

ngay gui bao cao trung voi ngay nghi cuoi tuan, ngay nghi Le, Tét thi bao cdo sé

dwoc giri vao ngay lam viéc tiép theo tiwong ting véi sé ngay nghi.

- Dia chi nhan bao cio:
e Pon vi cung cép dich vu giri thong tin canh bao vao cac dia chi Email va 02
dau sb dién thoai ctia Vietcombank do Vietcombank cung crfip.

e Don vi cung cap dich vu gui Bdo cao ngay vao cac dia chi Email cua

Vietcombank do Vietcombank cung cép.

e Don vi cung cap dich vu giri Béo cdo thang va nim cho Vietcombank theo dia

chi do Vietcombank cung cép.
(Cac bao cao ngay, thang, nam s& dugc Pon vi cung cap dich vu gui
Vietcombank theo dang USB 14 tai liéu nghiém thu ctia Hop dong)

2. Yéu ciu ky thuat:

TT| Noi dung va yéu ciu [Ponvi| So6
cu the

lwong | (thdng) | (VND) | tién

Thoi gian | Pon gia | Thanh

thu thap

Pon vi cung cép dich
vu thu thap thoéng tin
va phan tich thong tin

phuong tién truyén
thong: Bao giay/Tap
chi, Website/Bao

trén cac
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TT

Noi dung va Zyé‘:u cau
cu the

Don vi

So
lrgng

Thoi gian
(thang)

Pon gis
(VND)

Thanh
tién

mang va Truyén hinh.
Danh sich cac dau
bao gidy/tap chi va
cac dia chi website
bao dién tir, cac kénh

hruyén hinh bao gém

(*):

Bao giay/Tap chi

1 r
Pau bao

192

12

Trang web yéu cau
canh béo tin tiéu cuc
lién tuc (bdo chinh
thong, trang tin dién
tw lon, trang tin ddc
thu cua cac nganh,
cac trang co luong
truy cdp cao...)

Trang
web

1.501

12

Trang web tong hop
tin tiéu cuc

Trang
web

6.252

12

Forum

Trang
web

22

12

Kénh thu thap quang
cao truyén hinh

Kénh

69

12

Kénh thu thap ban tin

Ltmy?:n hinh

K énh

20

12

Tt’?‘mg tién chua bao gom VAT

Thué VAT 10%

Tong tién da bao gom VAT

Bing chii:

(*) Truong hop Vietcombank mo rong mang ludi toi cdc tinh, thanh phé khdc
ngodi danh sdach thi cdc dau bdo gidy/tap chi, website/bdo dién tit, truyén hinh
ciia cdc tinh, thanh pho nay ciing dwong nhién dwoc bé sung vao danh muc tiy
theo ndng hec ddp tmg cia don vi cung cdp dich vu ma khéng phat sinh ting chi
phi.

Cdc don vi béo gid theo s6 lwong kénh canh bdo, danh sdch cu thé dinh kém Thie

moi bao gia



