NGAN HANG TMCP
NGOAI THUONG VIET NAM
CONG TY KIEU HOI

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tw do — Hanh phiic

CONG TY TNHH MTV KIEU HOI NGAN HANG TMCP NGOAI
THUONG VIET NAM

THONG BAO TUYEN DUNG
Do nhu ciu bé sung nhan su Céng ty TNHH M6t Thanh Vién Kiéu hdi Ngan hang
TMCP Ngoai Thuong Viét Nam can tuyén nhén su lam viéc tai Thanh phd Hé Chi Minh,

v6i s luong va diéu kién tuyén dung cu thé nhu sau:
I. MO TA CONG VIEC TUYEN DUNG, YEU CAU POI VOI UNG VIEN:

Nhan vién Vin hanh. S6 lugng can tuyén: 01.

M0 ta cOng viéc

A A
Yeu cau

1. Thue hién xir giao dich theo phan
cong cia Lanh dao phong:

a) Tiép nhan, xtr Iy va phan hoi ho so,
danh séch céc giao dich déi tac theo phén
cong phan cua Lanh dao phong

b) Dau mbi hd tro nghiép vu doi ngil
Cong tac vién/Nhan vién hd tro KD chi tra
tal nha

¢) Thuc hién viéc phan bo hé so cho
Nhan vién hd tro KD/Cong tac vién chi tra

d) Thuc hién xu ly diéu chinh, huy,
chuyén hd so trén hé théng

e) Thuc hién lap danh séach dé nghi
chuyén tién cho Cong tac vién/Nhan vién
Ho tro KD

f) Xuly cac giao dich tra soat, khiéu
nai ctia khach hang thudc tham quyén
duoc LDP giao

g) Thuc hién cac bang bédo cdo chi tra
cudi ngay theo su phan céng cta Linh dao
phong

2. Pam bio chit lwong dich vu va

cong tac bao cao:

1. Trinh d¢:

-Trinh d6 chuyén mén: Tt nghiép
Pai hoc trd 1én chuyén nganh kinh té,
tai chinh hoac chuyén nganh lién
quan.

-Trinh d6 ngoai ngit: Tiéng Anh
chiimg chi B (hoic tuong duong) trd [én.

- Trinh d6 tin hoc: thanh thao bd cong
cu Office 365.

2.Kinh nghiém:

-Téi thiéu 1 nam kinh nghiém trong
linh vue tai chinh, ngan hang

3.Kién thie:

. C6 kién thtrc chuyén mon vé
dich vu kidu hdi.

« C6 kién thue vé quy trinh hoat
déng chi tra kiéu hdi va kién thic vé
dia ban trong nudc, mang ludi hoat
dong vé kiéu héi.

. C6 kién thirc nhan biét cac loai
rui ro hoat dong va tuan thu céc bién
phap kiém soat rui ro hoat déng da
dugc xay dung.

- Uu tién ung vién co kién thuc
ung dung Al, tu dong hda, macro,
phén tich di liéu.




MG ta cong viée

Yeéu cau

a) Cung cip va phan hdi théng tin theo
yéu cau cta khach hang, déi tac

b) Phat hién va xtr ly céc rui ro trong
hoat ddng nghiép vu chi tra tai nha

¢) Péau mdi hudng din, hd tro Cong
tac vién /Nhan vién ho tro chi nha trong
viéc tuén thu quy trinh, quy dinh, céc vén
ban hudng dan nghiép vu ctia Cong ty.

d) Pau mdi tiép nhan bién nhén gde tix
Cong tac vién/Nhan vién Ho trg KD, thuc
hién kiém tra, kiém soat va luu trit bién
nhéan theo ding quy dinh.

e) Thong ké sb liéu va bo cdo viée
theo doi tam Ung cua Cdng tac vién hang
ngay.

f) Thuc hién bédo céo tinh hinh chi tra,
nghi van rui ro cho Lanh dao phong.

3. Thue hién cac nhiém vu khac do

Lanh dao phong giao.

4, Ky nang:

- K¥ nang giao tiép, xdy dung cac
mdi quan hé

- K¥ nang thuyét phuc, truyén dat,
huéng dan

« K¥ nang quan ly cong tac vién,
lam viéc nhom

5. Kha nang:

- Panh gi4, phan tich sé liéu

» Kiém soat s ligu tdt, thuc hién
cong viéc voi muac do chinh xac cao

6. Phim chit c4 nhén:

. Co tu cach dao dirc t6t, can trong
va trung thuc

- Tu tin, nhiét huyét, chiu ap luc
cOng viéc cao

- Than thién, hoa déng

7. Yéu ciu khae:

- P06 tudi: >23 Nam hoac nil.

1I/ THOT GIAN, PIA PIEM VA HINH THUC NHAN HO SO

1/ Thoi gian nhén hé so:

- Tir ngdy ra thong béo dén khi tuyén du chi tidu nhan su.

2/ Hinh thite nép hé so:

- Ung vién ndp ban scan qua mail hozic ndp truc tiép tai phong Tong hop Cong
ty. Ung vién trai qua cac vong thi theo quy dinh tuyén dung ctia Céng ty (c6 thé thi viét

nghiép vu, thi phong van).

- Yéu cau ung vién ndp ban gdc ho so néu duge moi tham du phong van.

3/ Ho6 so gom co:

- Pon xin ung tuyén theo méu Cong ty, download tai dy.

- Ban sao céc van bang, ching chi; bang diém Dai hoc (sao y cong chiing trong

vong 06 thang gan nhét tinh dén thoi diém ndp ho so).

- So yéu ly lich tu thuét (ban chinh, khéng qua 06 thang ¢ ching nhan cia co

quan nha nudc c6 tham quyén).

- CCCD (sao y ¢6ng chimg trong vong 06 thang gan nhat tinh dén thoi diém

ndp hd s0).
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- Gidy chimg nhén strc khoe (ban chinh, ¢ thoi gian khong qué 06 thang).
- 02 anh 4*6 (chup trong vong 06 thang tinh dén thoi diém nop hod so).
4/ Thong tin lién hé nhén hoé so:

- Ms.Ni, email: nint@vcbr.com.vn, sé dién thoai: 0388 420 254,

- Mr.Duy, email: duytn@vcbr.com.vn, s6 dién thoai: 0932558245,

- Hodc nop truc tiép tai: Lau 4 Toa nha Vietcombank sé 13-13bis Ky Péng,

Phuong Nhiéu Loc, TP.HCM.
Tran trong thong bao./.4-
TP.HCM, ngay 29 thang 05 nam 2026
TL.GIAM POC

TRUQ HONG TONG HGP




