San pham bao hiém
FWD Pac quyén dong hanh

Dich vu dang cap, chat luong quéc té
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Trong cuéc séng, c6 nhiing chang duong
khéng chi cdn su chudn bi vé tai chinh
ma con can mot diém tua ving vang. An
tdm thuc su 13 khi biét rang luén co
nguoi dong hanh dang tin cdy va san
sang ho tro trén moi hanh trinh.

FWD Dac quyén déng hanh 13 gidi phap
két hop bao vé chuyén biét cho ung thu
va dich vu dong hanh y té toan dién trén
pham vi toan cau. Tu viéc két ndi voi cac
chuyén gia va co sé y té uy tin dén su hd
tro xuyén sudt trong qua trinh diéu tri,
khach hang sé luén viing tam trén hanh
trinh cham soc strc khoe va hodi phuc.

| ‘//

(*) Pay la sén phdm bdo hiém cua Céng ty
TNHH Bdo hiém Nhaén tho FWD Viét Nam
("FWD") duoc phén phdi théng qua dbi tac
phan phoi, khéng phdi la sén phdm cua déi tac

phan phdi. Viéc tham gia san phdm bdo hiém
khéng phdi la diéu kién bat budc dé thuc hién
hay huong mot dich vu ndo khac cua déi tac
phan phéi. Day chi la tai liéu gioi thiéu tom tat
cac dac diém san phdm bdo hiém cua FWD,
vui long tham khdo théng tin chi tiét vé quyén
loi bdo hiém va diéu khodn lodi trd trach
nhiém bdo hiém tai Quy tac, diéu khodn FWWD
Pdc quyén dong hanh duoc dang tdi trén
trang théng tin dién td cua FWD
(www.fwd.com.vn).



Ai c6 thé tham gia san pham?

Tubi tham gia ,
30 ngay tudi dén 70 tudi

Thoi han bao hiém
1 nam va tai tuc hang nam

Tuoi t3i da két thic Théi han bao hiém
75 tuoi

Thai han déng phi
Bang Thai han bdo hiém

Pac diém noi bat

+

N &

Piéu tri ung thu toan cau véi
muc bao vé l1én dén 100 ty déng
Tiép can cac bac si, co so' y té uy
tin trén thé gidi voi nguon tai
chinh viing vang dé diéu tri.

An tam tron hanh trinh véi
dich vu Pong hanh y té

H6 tro chuyén biét cho Khach
hang xuyén su6t tU khi chan doan,
diéu tri dén phuc hoi voi su dong
hanh cua Co van y té ca nhan.

Ca nhan héa phac do diéu tri
véi Y hoc chinh xac

T6i uwu hiéu quad diéu tri voi
phuong phap tién tién, duoc thiét
ké phu hop véi ting ca nhan.

Chi tra chi phi di lai va luu tra cho
ca nguoi bénh va nguoi than
Giam nhe nhang lo toan trong
viéc thu xép diéu tri tai nuéc
ngoai, dac biét co thém su dong
hanh cua nguai than.



Diéu tri ung thu toan cau véi mic
bao vé lén dén 100 ty dong

Ké hoach Linh hoat luva chon pham vi dia ly
l I bao vé t0r Viét Nam dén toan cau véi mic
tang dan bao vé t6i da tuong (ng

(Bon vi: dong)

CHAU A TOAN CAU TOAN CAU
(trar My)
30 o 50 100 o
10 ty/Ung thu®® 15 ty/Ung thu® 30 ty/Ung thu®
Tai mdi K& hoach bao hiém,
0 2 Lua Khach hang co thé tham gia
chon 01 trong 02 Lua chon
Nhom quyén loi Lua chon An tam diéu tri | Lua chon An t3m toan dién®
- Chi phi diéu tri ung thu Vv Vv
- H6 tro diéu tri Vv Vv
- Di lai va Luu tra X Vv
» Mién dong phi truong hop v V
Ung thu giai doan sau
= Ddng hanh vy t& V(%) Vv

V' Co6 ap dung X Khéng ap dung

(1) S6 tién bdo hiém t6i da trong suét Thoi han bdo hiém. _

(2) S6'tién bdo hiém t6i da chi trd cho Mdi ung thu:
(3) Khéng ap dung cho Ké hoach Viét Nam.

(4) Khéng bao gébm H6 tro sap xép Hoi huong y té
va Sap xép Di lai va Luu trd.



Truéc diéu tri 120 ngay Trong diéu tri 180 ngay  Sau diéu tri

O Chi tra chi phi y té thuc té cua viéc diéu tri ung thu

= Kham bénh ngoai tra = Diéu tri ung thu = Kham bénh ngoai trd
truée diéu tri » Phong va giuong cho sau diéu tri
= Xét nghiém va ky thuat Ngudi duoc bao hiém va = Xét nghiém va ky thuat
chan doan Ngudi di cung chan doan sau diéu tri
= Chi phi truoc diéu tri khac | = Diéu tri tai Phong cham » Thuéc ké don
soc dac biét (ICU) = Cham soc y té tai nha
» Ph3u thuat va Phau thuat sau diéu tri®
tai tao » Phuc hoi chdc nang®
= \Van chuyén cap ciu/cap ciu = Chi phi sau diéu tri khac
bang duong hang khéng
= Chi phi trong diéu tri khac

O H6 tro diéu tri

Y hoc chinh xac | Y kién y t&€ tha 2 | TAm soat ung thu cho Ngudi than |
Tu van tdm Iy | Tu van dinh dudng

OPong hanh y té&
Co van y té ca nhan | Bé xuat bénh vién, gidi thiéu Bac si | Dat lich hen véi bénh
vién | HO tro di cing | Uu tién kham chra bénh tai cac Co sé vy té lon |
H6 tro truc tuyén 24/7 | HO tro sap xép tam soat ung thu hang nam | Phién dich va
dich thuat | H6 tro sap xép Hoi huong y t€ | H6 tro sap xép Bi lai va Luu trd

O Mién dong phi truong hop Ung thu giai doan sau

Mién déng phi 3 nam lién tiép ké t Ngay dén han déng phi ti€p theo
sau ngay chan doan Ung thu giai doan sau dau tién

O bi lai va Luu tra
Di lai va Hoi huong v t€ | Luu trd
(5) Quyén loi chi ap dung cho Ung thu giai doan sau. Ngodi trtr ung thu ndo, ung thu tdy séng
va ung thu xuong ap dung gioi han 180 ngay, cac ung thu khac ap dung gioi han trong vong
60 ngay ké tu ngay xudt vien/ngay két thac Lan diéu tri ung thu gan nhdt. £6i véi Phuc hoi
chdc ndng, chi duoc chi tra téi da 90 ngdy coéng don cho Mdi ung thu.

Chi tiét quyén loi bdo hiém va cac giéi han chi trd vui Iong tham
khdo Muc 2, Phan Il Quy tdc, diéu khodn sén pham.



Ca nhan hoa phac do diéu tri
voi Y hoc chinh xac

F

Y hoc chinh xac uu viét hon
so v6i Y hoc hién tai nhu thé nao?

QY hoc hién tai

Hiéu qua co thé khéng
dong déu, nhiéu tac
dung phu

Piéu tri bang cac phuong phap truyén théng
(ph3u thuat, xa tri, hoa tri) co thé tiéu diét >
ca té bao ung thu lan té bao khoe manh

Bénh nhan
phat hién

ung thu

OY hoc chinh xac

Cai thién hiéu qua diéu tri,
nang cao chat luong cudc

Pé xuat phuong phap diéu
—» | tri tuy theo bién doi gen
trén ting ca thé

Bénh nhan
phat hién
ung thu

Xét nghiém

di truyén . ..
song hau diéu tri

Ké&t hop cung Y hoc chinh xac, FWD DPac = Liéu phap mién dich

quyén dong hanh ho tro khach hang duoc » Liéu phap hormone

tiép can voi nhitng phuong phap diéu tri » Cac phuong phap Diéu tri ung thu moéi

t0i uu: da duoc dua vao thuc hanh 1dm sang,
» Phau thuat duoc chap nhan 13 tiéu chuan diéu tri va
= Hoa tri duoc phé duyét boi Co quan y té co
= Xa tri (bao gdbm Xa tri proton) tham quyén.

» Liéu phap nham trdng dich



O Cac quyeén lgi hé tro diéu tri toan dién

giGp vitng vang tam - thé - tri trong
qua trinh diéu tri

Tu van tam Iy(6) Tu van dinh dudng(®

Tam soat ung thu cho
Nguai than

Y kién y té tha 2(6)

Y kién y t€ tha 2

Panh gid y khoa ddc 1ap, nham xac nhan,
lam rd hoac danh gid lai chan doan, giai
doan bénh, md bénh hoc hoac ké hoach
diéu tri dé xuat cho Ung thu:

* Puoc thuc hién bai Bac si chuyén khoa
ung buou hoac Bac si chuyén khoa lién
quan (khéng do Bac si dang diéu tri truc
tiép thuc hién);

= Dua trén cac thong tin y khoa hién co,
khong yéu cau thuc hién thém cac xét
nghiém hoac chan doan mai;

= Co tinh chat tu van, khéng mang tinh
diéu tri, cham soc cdp clu hoac quan ly
ldam sang truc tiép.

Viéc sap xép can duoc thuc hién qua Doi
tac cung cap dich vu caa FWD.

Khi ndo can Y kién y té tha 2?

» Chan doan Ung thu.

» Mu6n tham khao thém y kién chuyén
mon vé chan doan hoac cac lua chon diéu
tri co thé phu hop véi tinh trang bénh.

Tam soat ung thu cho Ngudi than

» Nguoi than: Cha, me, vo, chdong, con
cta Nguoi duoc bao hiém

» T6i da 03 Nguoi than

= Pham vi chi tra: Viét Nam

» GOi tam soat ung thu phai duoc thuc
hién déi v6i cung co quan hoac vi tri
ung thu ma Ngudi duoc bao hiém mac
phai. Truong hop ung thu dac thu theo
gioi tinh, Nguoi than co6 gigi tinh khac
voi Ngudi duoc bao hiém co6 thé su
dung quyén loi nay doi voi cac loai ung
thu dac thu theo gi6i tinh cda minh.

» Chi tra 01 1an cho mo6i Nguai than trong
suot thoi han hop dong, bao gom tat ca
cac Nam hop dong. Tat ca Nguai than
huong quyén loi phai duoc chi dinh
trong cung 01 lan yéu cau gidi quyét
quyén loi bao hiém.

(6) Chi tra cho cac chi phi phat sinh trong
thoi gian to 120 ngay truoc dén 180
ngay sau Lan diéu tri ung thu.



An tam tron hanh trinh voi
dich vu Dong hanh y té

Cé van y té ca nhan
Piéu phéi vién cham soc riéng,
truc tiép dong hanh va hoé tro
Nguoi duoc bao hiém t
toan bo hanh trinh kha
diéu tri ung thu

= - - m la ~, A N .
HO tro dat lich oool ). Két ndi Nguoi duoc
kham tam soat, bao hiém voi chuyén
dat lich hen vai Co ga v t€ cita Co so y

té€/Phong kham  trong
mang lu6i dé duoc tu van
vé phac do diéu tri phu hop

s& vy té/Phong kham

Ho tro thu tuc :
tai Co so vy té/ @ """" 1

== x A i
i |=]) ) HO tro sau diéu tri
Phong kham |

HO tro x(r ly thu " Zm) Hb tro sap xép
tuc bao lanh \> i lai va g

AC ) @ bi lai va Luu tra
vién phi

(7) Viéc sap xép can duoc thuc hién qua Déi tac cung cép dich vu cda FWD.




Cac dich vu Bong hanh y té
noi bat khac

Pat lich hen véi bénh vién

Dich vu lién hé, dat lich kham vai
Co s& y té/Phong kham, gui xac
nhan lich hen va nhac lich cho
NDBH t6i thiéu 24 gid trudc thoi
diém hen.

Ho tro di cung

Trong ngay kham, CVYTCN
huong dan va ho tro NDBH.
CVYTCN c6 mat truc tiép tai Co
s& y té/Phong kham néu NDBH
diéu tri tai Viét Nam.

Ho6 tro sap xép tam soat
ung thu hang nam

Chi phi kham tadm soat do NDBBH
tu chi tra.

Pham vi ap dung: Viét Nam, Thai Lan,
Malaysia, Singapore va Nhat Ban.
Ap dung 01 1an/Nam hop ddng.

Ho6 tro truc tuyén 24/7

Cung cdp théng tin va huong
dan, khéng thay thé cac dich vu
cap clu y té.

@1800 7102 (mién cudc)

NBBH: Nguoi duoc bdo hiém

Uu tién kham chira bénh
tai Co so y té lon

Danh sach Co s& y té 16n theo
quyén loi nay sé duoc dang tai
va cap nhat trén trang théng tin
dién t&r cua FWD (fwd.com.vn).

Phién dich va dich thuat

Dich vu bién dich, phién
dich chuyén nganh vy
khoa ap dung khi diéu
tri tai nudc ngoai.

CVYTCN: C6 van y té ca nhan



-
Chi tra chi Phl g' lai va luu ‘15“-' o Chi &p dung cho [Liira chon An tam toan dién
cho ca nguoi bénh va nguoi than

Dé Khach hang an tdm trong qua trinh
diéu tri, FWD chi tra cac chi phi:

Sap xé&p Di lai va Luu trd Nguoi duoc bado hiém (NDBH)

+
Chi tra chi phi Bi lai va Luu tra 01 Nguoi di cung

A O Luu tra

Pham vi ap dung: Viéc luu lai cuta NDBH va 01 Nguai di

. E)i-é‘u tri tai Viét Nam: ngoai Tinh/Thanh b i@ e © 3ieng) UL A i

khach san t6i da 4 sao (bao gom bia
sang) tai quéc gia hoac tinh/thanh pho
noi thuc hién diéu tri.

pho dang ky cu trd
= Piéu trj tai nuoc ngoai.

O Di lai i o )
Viéc di chuyén cta NDBH va 01 Nguoi i ~°P X€P Pilai va Luu trg
cung tU dia chi cu trG t6i san bay/ga tau, * Lap ké hoach di chuyén, dat vé may
khach san va Co s&'y té hoac Phong kham bay/ TE‘llAJ, xe.
tai qudc gia hoac tinh/thanh phé noi thuc * Tim kiém, dat phong khach san. )
hién Piéu tri ung thu, va nguoc lai. * HO tro dat lai khi lich diéu tri thay doi.

Chi tiét cac gidi han trong Quyén loi Bi lgi va Luu trd vui long tham khdo
Muc 2.3, Phan Il Quy tac, diéu khodn san phdm.



Chi Sang, 40 tuoi

chd doanh nghiép

S6 tién bao hiém méi ung the 10 ty
S6 tién bao hiém tron doi 30 ty
Phi bao hiém

ODé bao vé ban than va gia dinh truéc
rdi ro ung thu, chi mua goi bao hiém:
FWD Pac quyén dong hanh
K& hoach Chau A

Lua chon An tam toan dién nam dau tién ~100 t"eU/nam
O NG doanh nhan thanh dat déi mat T« 1Gc tham gia dén khi két thac
thlr thach l6n cua cudc doi diéu tri Ung thu va giai doan sau
( Tong phi chi déng: ) CQuyén loi chi nhan duqc:)

Minh hoa

quyeén loi chi tiét

cho 6 nam, tuong duong

~4,4 trieu/thang Toan bo chi phi diéu tri
tai Singapore va Viét Nam,
cung chi phi di lai, luu trd tai Singapore

a C Néu tiép tuc tham gia:)
Phac d6 ca nhan hoa - Xét nghiém
Han murc diéu tri Ung thu vi: m di truyén va phuong phap
diéu tri toi uvu
Han muc diéu tri Ung thu khac: mw

R
Han muc tron doi: @t\'{ o

Tiét kiém thoi gian, d6ng hanh xuyén su6t
C6 van y té ca nhan phuc vu, tu van
Pon vi: déng bénh vién, bac si, dat lich kham,...




Tam soat & phat
hién ung thu giai
doan sau vao Nam 3
CVYTCN tu van bac si,
co soy té & dong
hanh khi kham

1§ ¢

Piéu tri Liéu

phap mién dich
va tu van dinh ; e

duong

CVYTCN ho tro
qua trinh diéu tri
va két ndi chuyén
gia tu van.

FWD tra phi diéu
tri & tu van dinh
duong

500.000.000

Tai kham sau khi
két thac diéu tri

CVYTCN hb tro qua
trinh tai kham.

FWD tra phi tai kham
50.000.000

FWD mién dong
phi bao hiém 3 nam
(Nam 4, 5, 6) & tra
phi xét nghiém
chuyén sau*

25.000.000

*Khéng bao gom phi
tam soat

Tham van Y té tha
2 va tu van tam ly
CVYTCN tu van
chuyén gia y té, diéu
phai ho so.

FWD tra phi tham

13.000.000

van & tu van tam ly

Xét nghiém & xac
dinh phac do diéu
tri tai Singapore
CVYTCN sap xép di
chuyén cho chi va

FWD tra phi xét
nghiém, nam vién,
di lai cho 2 vo
chong

430.000.000

Xa tri tai Singapore
(Sau 1 thang)

CVYTCN ho tro xuyén
suot qua trinh diéu tri.

FWD tra phi di chuyén,
luu tra, diéu tri va phi
nguoi than di cung

580.000.000

« \\Viny

Ph3u thuat tai
Singapore
CVYTCN sap xép
di chuyén, lich
kham, va phién
dich vién cho chi
va chong.

FWD tra phi di
chuyén, nam vién,
phau thuat

630.000.000

2

O e d—

Tam soat cho ngudi than ' FWD tra phi tam

CVYTCN két noi bénh vién,

xép lich kham tadm soat.

soat cho nguai than

5.000.000

chong, dat hen BV
va phién dich vién

3 ¢!

Hoéa'tri & tu van
dinh duong tai
Viét Nam
CVYTCN déng
hanh khi diéu tri,
nam vién & sap
xép tu van.

FWD tra phi diéu
tri & tu van dinh
duong

o 500.000.000

4

VA

Qua Nam 7, chi Sang
tiép tuc dong phi duy
tri su bao vé.

Pon vi: dong
CVYTCN: C6 van y té ca nhan



g Phi bao hiém tham khao 2;

FWD Pac quyén dong hanh c6 muac phi
thay déi theo ting d6 tudi cia Nguoi duoc

bao hiém.

Phi bao hiém nam tham khao tai tudi 30, 40, 50

(Lam tron dén hang don vi)

Bon vi: triéu dong

Ké& hoach bao hiém Nam NG

30 tudi 40 tubi 50 tudi 30 tudi 40 tudi 50 tudi
Viét Nam i
An tam diéu tri 11 14 30 16 e 32
Chau A
An tam diéu tri 25 30 56 32 Ly 62
An tam toan dién 34 55 151 52 100 146
Toan cau (tro My)
An tdm diéu tri 31 37 81 45 61 79
An tam toan dién 41 76 213 72 137 203
Toan cau
An tam diéu tri 4Le 61 169 67 109 161
An tam toan dién 62 158 L4 149 285 420

Chi tiét phi bao hiém vui 16ng tham khao Biéu phi FWD Dac quyén déng hanh duoc dang
tai trén trang thong tin dién t& cua FWD (www.fwd.com.vn).



Cac truong hop loai tror bao hiém

Viéc kham/diéu tri hoac chi phi diéu tri
ung thu phat sinh t, lién quan dén hoac
Ia hau qua cua:

= Phong xa, nang luong hat nhan hoac
bat ky hinh thic nhiém phong xa nao,
ngoai tr& truong hop phoi nhiém phong
xa trong diéu tri ung thu; hoac

» Nguoi duoc bdo hiém bi nhiém HIV, hoi
ching suy giam mién dich mac phai
(AIDS) va cac Bénh lay qua duong tinh
duc theo danh muc cua B6 Y té; hoac

= Piéu tri hoac phau thuat dj tat hoac bat
thuong bam sinh, bao gdm ca cac tinh
trang di truyén; hoac

» Khdm sic khoe tdng quat, kham sic
khoe dinh ky hoac thuc hién cac xét
nghiém sang loc theo y muén cua Nguoi
duoc bao hiém, bao gdm tiém chung tru
truong hop thud6c pham vi chi tra theo
Chi phi trudc diéu tri; hoac

» Xét nghiém di truyén hoac tu van di
truyén, tra truong hop can thiét cho Y
hoc chinh xac hoac Piéu tri ung thu tich
hop Y hoc chinh xac; hoac

» Phau thudt thdm my, phau thudt tao
hinh, cac phuong phap diéu tri tham my
va cac bién chidng lién quan, tra truong
hop phau thuat tai tao; hoac

» Phau thuat kiém soat can nang, diéu tri
vé toc va rung toc; hoac

= S dung cac san pham my pham, chi phi
toc gia dudi moi hinh thic; hoac

» Tat cd cac xét nghiém, thudéc va

phuong phap diéu tri khéng duoc Bac si

chi dinh; hoac

Phuong phap va thuéc diéu tri ung thu
mang tinh phong ngua, thd nghiém
va/hoac chua duoc su chap thuan, phé
duyét boi Co quan y té c6 thdm quyén.
Y hoc thay thé, y hoc co truyén, Dong y
hoac cac hinh thac diéu tri khac khéng
thuoc vy hoc hién dai; hoac

Thuc phdm bb sung, chat bé sung, vitamin,
khoang chat, cac san pham b sung dinh
dudng, cac san pham dung cho muc
dich an kiéng, giam can hoac tang can,
thuéc Péng y hoac thudc cd truyén;
hoac

Diéu tri nha khoa hoac phau thuat rang
- ham - mat, tr& khi can thiét nhu moét
phan cua diéu tri ung thu hoac cac bién
ching lién quan; hoac

Cung cap, thué, bao tri, lap rap hoac sura
chra cac thiét bi sau: thiét bi hd tro (vi
du: may tro thinh, thiét bi hé tro thi luc),
thiét bi phuc hoi chic nang (vi du: thiét
bi kéo gian c6), may tao nhip tim cay
ghép, may khu rung tim cay ghép, chan
tay gia, dung cu chinh hinh (vi du: xe lan,
nep, thiét bi hé tro di chuyén), thiét bi hod
tro vy té (vi du: may loc than, may tho ap
luc Am, may tao oxy); hoac

Piéu tri hoac cham soc tai cac co so
cham so6c dai han, nha duong lao, trung
tam gidm can, bénh vién tam than; hoac
S dung cac chat ma tdy, chat kich
thich, chat gay nghién ma khong co chi
dinh cua Bac si.



O Viéc biéu tri ung thu phai théa man

dong thoi cac diéu kién sau:

= Ung thu khéng thudc Tinh trang ton tai truoc.

= Thoa dinh nghia Diéu tri ung thu.

= Cac chi phi thuc té, dich vu phat sinh
trong thoi gian san pham dang con hiéu luc.

» \/iéc chan doan va/hoac diéu tri duoc
thuc hién sau Thaoi gian cho.

= Cac chi phi y té thuc té phat sinh tu cac
diéu tri Can thiét va hop Iy vé mat y té
cho Nguoi duoc bao hiém va khéng
thudc cac truong hop loai trir bao hiém.

* FWD sé khong chi tra vuot qua S6 tién
bao hiém mbdi ung thu va S6 tién bao
hiém tron do&i tuong (ng voi tong ké
hoach bao hiém.

O Tinh trang ton tai trudc:

= Triéu ching, dau hiéu bat thuong khoi
phat trong vong 36 thang trudgc Ngay
hiéu luc hop dong dan dén viéc kham
va’/hoac diéu tri, ma néu biét duoc
FWD da khéng chap thudn hoac chap
thuan bao hiém co diéu kién.

» Tinh trang bénh hoac tén thuong cua
Ngudi duoc bao hiém da duoc kham,
xét nghiém, chan doan, diéu tri, phau
thuat truéc Ngay hiéu luc hop dona.



O Thai gian cho

Khoang thoi gian ma néu viéc chan doan
va/hoac diéu tri ung thu, FWD sé khéng
chi trd cac quyén lgi bdo hiém duoc liét
ké trong Quy tac, diéu khoadn san pham.
Thoi gian che d6i voi San pham 13 90
ngay, tinh ké t& 1 trong 2 ngay duoc liét
ké dudi day, tuy ngay nao dén sau:

» Ngay hiéu luc cua San pham nay; hoac

» Ngay K& hoach bao hiém/Lua chon bao
hiém mai cé hiéu luc (chi ap dung cho
phan tang thém trong truong hop tang
K& hoach bao hiém/thay dé6i t0 Lua
chon An tdm diéu tri sang Lua chon An
tam toan dién).

Khach hang can ké khai théng tin day du,
chinh xac dé dam bao quyén loi cua
minh. Viéc c6 tinh ké khai khéng ddng,
khéng chinh xac hoac khéng khai bao
nhing théng tin quan trong c6 thé anh
huong dén viéc danh gid va chap nhan
bao hiém ctua FWD Viét Nam. Theo do,
FWD Viét Nam co6 quyén cham dat Hop
ddng bao hiém, t& chéi chi trd quyén loi
bao hiém.

San pham duoc xem xét tai tuc hang
nam vao Ngay ky niém nam cua Hop
dong khi dap Ung cac diéu kién tai tuc
theo Quy tac, diéu khoan san pham.




Thong tin lién hé Vietcombank

Truy so chinh

Cao 6c Vietcombank,

198 Tran Quang Khai,

Hoan Kiém, Ha Noi, Viét Nam
Tel: (84-24) 3934 3137
Hotline: 1900 54 54 13

Website: www.vietcombank.com.vn

Thong tin lién hé FWD

Truy so chinh

Tang M, Toa nha Diamond Plaza,
34 Lé Duan, Sai Gon, H6 Chi Minh

Tel: (B4-28) 6256 3688

Hotline: 1800 96 96 90

Email: customerconnect.vn@fwd.com
Website: www.fwd.com.vn

Vletcombank\-/ FWD

PRIORITY insurance




