Ngay 03 Thang 02 Nim 2026

THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
Sau déy goi tdt la “Thé Lé”

. Tén chwong trinh khuyén mai: An khang thinh vuong — Hai 16¢ thinh phat (Dot 2)

. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Hé thong Vietcombank trén toan qudc phan phéi san phdm bao
hiém cua Cong ty TNHH Béo hiém nhan tho FWD Viét Nam (sau ddy goi titla “FWD VN 7).

. Hinh thirc khuyén mai: Tang hang hod, cung tmg dich vu khong thu tién c6 kém theo viéc mua
ban hang hoa, cung ung dich vu.

. Thoi gian khuyén mai: Tir ngdy 03/02/2026 dén hét 31/03/2026 (bao gdm ca hai ngay nay).

. Hang héa, dich vu dwoc khuyén mai: San pham bao hiém lién két chung FWD Béo vé gia ting
dugc phan phdi tai Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam (Vietcombank), ngoai trir san pham
bao hiém lién két chung FWD Bao vé gia ting — Phién ban truc tuyén ban phan.

. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Tién — dwoc FWD VN thay mit khach hang phan b
vao tai khoan dau tu thém ciia Hop dong bao hiém ciia san pham bao hiém lién két chung FWD
Bao vé gia ting (HDBH) theo diing quy tic va diéu khoan cia san pham bao hiém.

. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoe hwéng khuyén mai): Khach hang
13 t6 chtrc va 12 bén mua bao hiém (BMBH) tham gia san pham bao hiém lién két chung FWD Bao
vé gia ting duoc phan phdi tai hé thdng Vietcombank va dap tmg dong thoi cac didu kién sau:

(1) BMBH khong phai 1a Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam (Vietcombank);

(i)  HDBH dugc phét hanh trong thoi gian khuyén mai;

(iii) HPBH cia BMBH di qua Thoi gian cAn nhic cham nhét vao thoi diém chdt két qua nhu
dé cap tai Muc 10 cta Thé 18 nay. Thoi gian can nhic 13 21 ngay ké tir ngay BMBH xéc
nhan da nhan dugc HDBH theo quy dinh cua FWD VN;

(iv)  Tai thoi diém chdt két qua va tai thoi diém trao qua, (cac) HDBH ciia BMBH d3 phai vuot
qua Thoi gian cAn nhic va van con hiéu lyc;

(v) Bén gdc thur xac nhan hop 18 vé viéc BMBH cho phép xir 1y dir lidu ca nhéan, dong ¥ sir
dung HSYCBH va giao dich dién tir (“Thu xac nhan”) duoc giri thanh cong vé FWD VN
cling nhu ban scan Thu x4c nhan nay da dugc cap nhat Ién hé théng cua FWD VN cham
nhét tai thoi diém chot két qua nhu dé cap tai Muc 9 trong thé 1é nay;

(vi)  Tong khoan dau tu thém ma BMBH ty dong (néu ¢6) cho méi HDBH va gia tri qua tang
trude khi trir Phi ban dau (trong trudng hop khach hang thoa cac diéu kién ctia Thé 1é
chuong trinh) t6i da khéng duoc vuot qua 05 (ndm) lan mirc Phi bao hiém co ban quy nim
ctia Nam hop dong hién tai (ap dung ddi véi hop dong dong phi dinh ky). Trong d6, Phi
bao hiém co ban quy nim cta Nam hop dong hién tai 1a Phi Bao hiém dinh ky can phai



dong trong nam dau tién cua mot Hop dong Béao hiém, chi bao gdm phi bao hiém co ban
ctia san pham chinh, khong bao gdm phi bao hiém cua san pham b trg va phi dong thém
va cac khoan phi phai hoan lai do Hop dong Bao hiém bi hily trong thoi gian can nhic;
(vii)  Tai thoi diém chdt két qua nhu quy dinh tai Muc 10.a) ctia Thé 1é nay, tong FYP phat hanh
ctia (cac) HPBH a) dugc phat hanh trong giai doan khuyén mai va b) thoa dong thoi cac
diéu kién con lai ctia Muc 7 nay phai dat tir 200 (hai tram) tricu déng tré 1én;
(viii) BMBH thoa cac diéu kién khac dugc ghi nhan tai Thé Lé nay.

. Co ciu qua ting (ndi dung qua ting, gia tri qua ting, sé lwong qua ting):
BMBH thoa cac diéu kién duge quy dinh tai Muc 7 cua Thé Lé nay s€ nhan dugc qua tang la tién
duoc tinh dya trén ty 1¢ phﬁn tram cua FYP phat hanh cia mdéi HDBH thoa diéu kién, cu thé nhu

sau:

Tong FYP phat hanh Gi4 tri qua ting, di bao gom phi ban diu theo
tai thoi diém chét két qua/BMBH quy tic va diu khoan ciia sin pham/mot
(VND) HDPBH théa diéu kién
Tir 200 tridu dén dudi 500 tricu 5% * FYP phat hanh ciia mbi HDBH
Tir 500 tridu dén dudi 1,0 ty 15% * FYP phat hanh ciia méi HDBH
Tir 1,0 ty dén dudi 1,5 ty 20% * FYP phat hanh ciia méi HDBH
Tir 1,5 ty trd lén 25% * FYP phat hanh ciia mdi HDBH

Luu y:

- Quatang nay dugc FWD VN thay mat BMBH phan bd tryuc tiép vao tai khoan dau tu thém cia
san pham bao hiém lién két chung FWD Bao vé gia ting theo diing quy tic va diéu khoan cta
san pham bao hiém.

- Theo quy dinh tai quy tic va diéu khoan ciia san pham bao hiém lién két chung FWD Bao vé
gia ting, bat ky khoan tién nao trude khi duge phan bd vao tai khoan dau tu thém s& bi trir Phi
ban dau theo ty 1€ 1a 1,5%. Theo do, qua tang s€ bi trir phi ban dau trude khi dugc phan bd vao
tai khoan dau tu thém cua HDBH cuia san pham bao hiém lién két chung FWD Bao vé gia ting.

- Gia tri qua ting d3 bao gom (i) phi ban d4u theo quy tic va diéu khoan cta san phim bao hiém
lién két chung FWD Bao vé gia ting; va (ii) cac loai thué theo quy dinh phép luat hién hanh.

- Theo quy dinh tai Piéu 98 ctia Nghi dinh 46/2023/ND-CP, d6i v6i hop dong bao hiém lién két
dau tu c6 hinh thirc dong phi dinh ky, murc t6i da ctia Khoan dau tu thém trong mdi Nam hop
ddng 1a 05 1an Phi bao hiém co ban quy nam ctia Nam hop dong hién tai (sau day goi 1a “Mikc
16i da”). Theo d0, trudng hop khach hang da dong khoan dau tu thém bang Muc t6i da, thi tai
thoi diém FWD VN trao qua (theo Muc 10.a cua Thé 1¢), thi khach hang dugc xem la khong



thoa diéu kién cia Chuong trinh nay va sé khong duge nhan qua ting theo Thé 1¢. Truong hop
khach hang da déng khoan dau tu thém gan bang voi muc t6i da, ddn dén tong khoan dau tu
thém va gia tri qua tang vugt Mic ti da thi gia tri qua ting s& bang Mt ti da — (trlr) tong gia
trj khoan dau tu thém di dong trong nim hop ddng hién tai (gia tri qua ting khong vuot qua
gi4 tri khuyén mai quy dinh tai Muc 8 trong Thé 1é nay).

- Ty 1& phéan traim (%) dé xac dinh gia tri qua ting duoc dya trén tong FYP phat hanh tai thoi
diém chét két qua cua cac hop déng bao hiém thoa diéu kién tai Muc 7 cta Thé 1é nay.

%+ Vidu minh hoa:
Doanh nghiép A tham gia mua bao hiém tai FWD VN véi hop dong c6 thong tin nhu sau:

Khoan tién dugc phan bd

FYP phit hanh Gia tri khuyén mai Phi ban diu thue té vao tai khoan dau
%) (VND) (VND) tw thém ciia khach hang
(VND)
20% * 1.000.000.000 | 1,5% * 200.000.000 | 200.000.000 — 3.000.000
1.000.000.000 ’
= 200.000.000 =3.000.000 =197.000.000

9. Toéng gia tri hang héa, dich vu dung dé khuyén mai (dw kién): 1.367.000.000 dong (Mot 1y ba
trdm sau muwoi bay triéu dong).

10. Ndi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:
a. Thoi diém chét két qua:
- Két qua chuong trinh duoc tong hop theo timg dot.
- Thoi diém chdt két qua:

Thoi diém choét két qua

Dot 1: 05/04/2026
Dot 2: 05/05/2026

- Tai mbi dot chdt két qua chi xét cac HPBH thoa cac diéu kién dugc quy dinh tai Muec 7. Mbi
HDBH chi duoc xét két qua tinh toan 01 1an duy nhat trong giai doan khuyén mai va phai la
dot chot két qua dau tién sau khi HDBH vuot qua thoi gian can nhic.

Vidu:
Hop dong Ngay phat hanh Ngay KH x4dc nhin nhan  Thoi diém vuot 21 ngay
bao hiém HDBH diu tién HDBH giay day di cin nhic
HPBH A 27/02/2026 01/03/2026 22/03/2026
HPBH B 27/02/2026 01/04/2026 22/04/2026

e Tai thoi diém chot két qua ngay 05/04/2026, chi xét HDBH A do thoa cac diéu kién duoc quy
dinh tai Muc 7.

e Tai thoi diém chot két qua ngay 05/05/2026, chi xét HDBH B do thoa cac diéu kién duoc quy
dinh tai Muc 7.



Thoi gian tinh toan két qua chuong trinh khuyén mai: trong vong 07 ngay 1am viéc ké tir mbi
dot chét két qua.

. Cach thirc ting qua:

Trong vong 15 ngay lam viée ké tir mdi dot chét két qua, FWD VN s& dong thoi thong bao két
qua dén BMBH va phan b6 gia trj khuyén mai truc tiép vao tai khoan dau tu thém cua cac
HPBH thoéa méan diéu kién chwong trinh.

FWD VN s& thong bao dén khach hang thoa diéu kién nhan qua ting ctia Chwong trinh theo
dia chi email dugc khach hang cung cdp gan nhat va duoc ghi nhan trén hé théng cia FWD
VN. FWD VN khong chiu trach nhiém trong truong hop khach hang khong nhan dugc thong
bo do cung cap sai/nham 1dn/khong cung cép dia chi email.

Quy dinh riéng:

FYP phat hanh (d6i véi hop dong bao hiém déng phi dinh ky): Phi bao hiém thuc thu cta
nam dau tién khi hop ddng phat hanh (bao gdm phi bao hiém co ban ciia san phdm chinh, phi
bao hiém san pham b tro (néu c6), khong bao gdm phi dong thém) trong giai doan khuyén
mai.

Thoi gian phat hanh hop dong: Puoc tinh theo ngay phat hanh dau tién ciia hop dong.

. Quy dinh chung:

Chuong trinh khuyén mai nay dugc ap dung dong thoi véi cac chuong trinh khuyén mai khéac
cua FWD VN.

Trong truong hop bat ky BMBH ndo c6 hanh vi gian 1an, lira d6i nham dat duoc két qua theo
cac chwong trinh khuyén mai, FWD VN hoan toan c6 quyén tir chdi trao giai va yéu cau boi
thuong (néu c6) theo quy dinh ctia phap luat. Dé lam rd diéu nay, viéc ké khai/cung cip khong
day du, khong ding su that moi thong tin lién quan dén HPBH theo yéu cau cia FWD VN
ciing s& bi xem 1a hanh vi gian 1an, lira d6i nham dat dugc két qua theo chuwong trinh khuyén
mai va khi @6, FWD VN ¢6 quyén tir chdi trao qua/thu hdi qua ting.

FWD VN c¢6 quyén thu hdi va/hodc khong ting qua cho BMBH néu c6 bat ky thay d6i nao ddi
v6i HPBH dan dén viec BMBH khong dam bao diéu kién duoc quy dinh tai Thé Lé nay.
Trong sudt thoi gian chuong trinh, FWD VN c¢6 quyén diéu chinh, thay d6i ndi dung chuwong
trinh khuyén mai tai timg thoi diém theo toan quyén quyét dinh cia FWD VN sau khi da thuc
hién cac thu tuc can thiét theo quy dinh ciia Phép luat.

Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, FWD VN ¢6
trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khong thoa thuan duoc tranh chip s& dugc xir Iy theo quy
dinh cua phap luat.

Trong truong hop xay ra su kién bat kha khang (theo quy dinh ciia phap luat) nim ngoai tim
kiém soat cia FWD VN, FWD VN s& théng bao cho co quan quan 1y nha nudc c6 thim quyén
dé diéu chinh noi dung chuong trinh khuyén mai hodc chdm dut thuc hién Chuong trinh trudc
thoi han theo quy dinh cua phép luat hién hanh.



Bang viéc dong y tham gia chuong trinh khuyén mai nhu ghi nhan tai Thé 16 nay thong qua
viéc tham gia san pham bao hiém duoc ghi nhan tai Muc 5 trén day thi c6 nghia la BMBH (i)
da dong ¥ uy quyén cho FWD VN thyc hién chuyén qua ting vao tai khoan dau tu thém theo
quy dinh tai quy tic diéu khoan san pham; va (ii) thira nhan d3 hiéu 16 va dong ¥ thuc hién
theo tat ca diéu kién, diéu khoan quy dinh tai ban thé 18 nay va cac diéu chinh (néu o), va quy
dinh khac c6 1ién quan cta Phap luat.

11. Théng tin thwong nhan thyc hién khuyén mai:

Tén thuong nhan: Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho FWD Viét Nam (FWD VN)

bia chi tru s¢ chinh: Tﬁng 11, Diamond Plaza, 34 Lé Duén, Phuong Sai Gon, Thanh phé Hb
Chi Minh

Dién thoai: 028 6256 3688

Email: CustomerConnect.vh@fwd.com

Mai sb doanh nghiép: 0102631572

S6 hiéu thé 16: BCC_01C_03022026_28022026_Camp_38

12. FWD VN phdi hop véi Vietcombank dé thuc hién chuong trinh khuyén mai nay, theo dé trach

nhiém ctia moi bén nhu sau:

Vietcombank:

Thuc hién phan phéi san phém bao hiém ctia FWD VN theo vin béan thoa thuan gitra cac bén;

Thuyc hién cong bd cong khai ndi dung chwong trinh khuyén mai theo cach thirc phii hop quy
dinh ndi bg cua Vietcombank va phu hgp quy dinh phéap luat Viét Nam.

FWD VN:

Théng bao cong khai ndi dung chuong trinh theo quy dinh phap luat vé khuyén mai;
Thuec hién chi tra gia tri hang héa duoc hudng khuyén mai cho BMBH thoa diéu kién nhu quy
dinh tai van ban nay;

Céc trach nhiém khac dugc quy dinh tai van ban nay.



