
    

1 

 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

(sửa đổi, bổ sung) 

1. Tên chương trình khuyến mại: VCB Digibank tặng vé xem phim chỉ 9.999 VND 

2. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc. 

3. Hình thức khuyến mại: Tặng hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền, kèm theo việc 

mua bán hàng hóa, cung ứng dịch vụ. 

4. Thời gian khuyến mại:  

- Thời gian đã triển khai: Từ ngày 20/11/2025 đến hết ngày 31/12/2025 hoặc cho đến 

khi hết ngân sách, tùy điều kiện nào đến trước nhưng không quá ngày 31/12/2025. 

- Thời gian gia hạn: Từ ngày 1/1/2026 đến hết ngày 28/2/2026 hoặc cho đến khi hết 

ngân sách, tùy điều kiện nào đến trước nhưng không quá ngày 28/2/2026. 

5. Hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại: Dịch vụ Ngân hàng số VCB Digibank. 

6. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: Mã khuyến mại có giá trị tặng tiền vào hóa đơn 

của khách hàng khi sử dụng dịch vụ Đặt vé xem phim trên Ứng dụng VCB Digibank. 

7. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng được hưởng khuyến mại):   

Khách hàng thỏa mãn một trong hai nhóm điều kiện sau: 

7.1. Đăng ký và kích hoạt VCB Digibank lần đầu:  

- Đăng ký và kích hoạt VCB Digibank lần đầu tiên trực tuyến thông qua Ứng dụng (app) 

VCB Digibank theo hình thức eKYC. Không áp dụng cho khách hàng đăng ký VCB 

Digibank thông qua ví điện tử. 

- Khách hàng được hưởng mã giảm giá cho lần đầu tiên đặt vé xem phim qua Ứng dụng 

VCB Digibank. 

 7.2. Khách hàng gửi tiết kiệm online trên VCB Digibank:  

- Khách hàng gửi tiết kiệm online có kỳ hạn mới trên Ứng dụng VCB Digibank trong thời 

gian khuyến mại với kỳ hạn 6 tháng hoặc 12 tháng, giá trị từ 30 triệu đồng trở lên. 

- Khách hàng chưa phát sinh giao dịch đặt vé xem phim qua Ứng dụng VCB Digibank. 

8. Cơ cấu giải thưởng:  
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Đối tượng Quà tặng 
Số lượng 

(mã) 

Giá trị 

quà tặng 

(VND) 

Ngân sách 

(VND) 

Khách hàng đáp 

ứng nhóm điều 

kiện 7.1 

Đồng giá vé xem phim 9.999 

VND cho tất cả các rạp. Áp 

dụng cho loại vé 2D, giá trị 

vé từ 130.000 VND trở 

xuống. 

Tần suất: 1 vé/giao dịch; 1 

lần/khách hàng/toàn chương 

trình 

7.500 120.001 900.007.500 

Khách hàng đáp 

ứng nhóm điều 

kiện 7.2 

Đồng giá vé xem phim 9.999 

VND cho tất cả các rạp. Áp 

dụng cho loại vé 2D, giá trị 

vé từ 130.000 VND trở 

xuống. 

Tần suất: 1 lần/khách 

hàng/toàn chương trình 

7.500 120.001 900.007.500 

Tổng cộng (VND) 15.000  1.800.015.000 

Lưu ý: Đối với Mã khuyến mại không được sử dụng trong thời hạn hiệu lực hoặc sử dụng không 

hết theo ngân sách nhưng chưa hết thời hạn khuyến mại, VNPAY có thể phát hành thêm số 

lượng Mã khuyến mại để tặng khách hàng nhưng đảm bảo không vượt quá tổng giá trị hàng 

hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại đã thông báo. 

9. Tổng giá trị hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: 1.800.015.000 VND (Bằng chữ: 

Một tỷ, tám trăm triệu không trăm mười lăm nghìn đồng). 

10. Nội dung chi tiết của chương trình khuyến mại:  

Hình thức khuyến mại và cách thức tham gia:  

+ Đối với khách hàng đáp ứng nhóm điều kiện 7.1: Trong thời gian diễn ra khuyến mại, 

khách hàng đăng ký và kích hoạt lần đầu Ứng dụng VCB Digibank trực tuyến thông qua phương 

thức eKYC sẽ được Vietcombank thông báo qua tin nhắn OTT trên Ứng dụng VCB Digibank 

và gửi tặng Mã khuyến mại cho giao dịch Đặt vé xem phim có giá trị giảm giá tối đa 120.001 

VND. Sau khi áp mã, khách hàng được hưởng ưu đãi đồng giá 9.999 VND. Số lượng vé ưu đãi 

đồng giá 9.999 VND dự kiến không quá 7.500 vé. 

+ Đối với khách hàng đáp ứng nhóm điều kiện 7.2: Trong thời gian diễn ra khuyến mại, 

khách hàng thực hiện gửi tiết kiệm online qua VCB Digibank với kỳ hạn 6 tháng hoặc 12 tháng, 
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từ 30 triệu đồng trở lên và khách hàng chưa từng sử dụng tính năng đặt vé xem phim trên VCB 

Digibank sẽ được gửi tặng Mã khuyến mại cho giao dịch Đặt vé xem phim có giá trị tặng tiền 

tối đa 120.001 VND. Sau khi áp mã, khách hàng được hưởng ưu đãi đồng giá 9.999 VND. Số 

lượng vé ưu đãi đồng giá 9.999 VND dự kiến không quá 7.500 vé. 

+ Sau khi được gửi tặng Mã khuyến mại, Khách hàng khi mua hàng hóa, dịch vụ có thể sử dụng 

Mã khuyến mại (được tặng trước đó) cho các giao dịch trên tính năng Đặt vé xem phim để nhận 

được ưu đãi tặng tiền. Mã khuyến mại chỉ có hiệu lực sử dụng trong thời hạn của Chương trình 

và khi Khách hàng nhận được Mã khuyến mại thông qua phương thức đã nêu.  

+ Mỗi khách hàng chỉ được gửi tặng 01 Mã khuyến mại và áp dụng Mã khuyến mại 01 lần 

trong suốt thời hạn chương trình và không quá 01 vé xem phim được hưởng ưu đãi trong giao 

dịch áp dụng Mã khuyến mại. 

+ Mã khuyến mại được gửi tặng theo cách thức nêu trên sẽ được gửi tặng vào tính năng “Ưu 

đãi” hoặc hiển thị tại mục ưu đãi trên giao diện dịch vụ Đặt vé xem phim của Ứng dụng VCB 

Digibank trong phạm vi Chương trình khi Khách hàng đăng nhập vào ứng dụng trong thời gian 

khuyến mại. 

+ Giá cung ứng dịch vụ không thay đổi và không phát sinh chi phí liên quan khi cung cấp dịch 

vụ, quà tặng khuyến mại cho khách hàng.  

+ Vietcombank không chịu trách nhiệm nếu khách hàng không nhận được tin nhắn OTT thông 

báo trả thưởng do dịch vụ VCB Digibank của khách hàng bị khóa, hủy hoặc khách hàng không 

bật tính năng nhận tin nhắn OTT. 

11. Các quy định khác: 

- Chương trình có thể kết thúc sớm hơn thời gian dự kiến khi hết ngân sách khuyến mại 

mà không cần thông báo trước; 

- Mã khuyến mại chỉ áp dụng cho giao dịch mua lẻ, không áp dụng cho đơn bán buôn; 

- Mã khuyến mại chỉ áp dụng cho loại vé 2D, giá trị vé từ 130.000 VND trở xuống, không 

áp dụng cho các suất chiếu Lễ/Tết, Suất chiếu sớm (Early show), Sneak Show, và các 

phòng chiếu đặc biệt; 

- Mã khuyến mại chỉ có giá trị tặng tiền vào đơn hàng, không có giá trị quy đổi thành tiền 

mặt, hiện vật có giá trị, bảo lưu hoặc hoàn lại tiền thừa; 
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- Chương trình không áp dụng với một số nhóm Khách hàng nhất định, VNPAY có thể 

áp dụng các điều kiện khác để xác định việc Khách hàng thỏa mãn các quy định trên mà 

VNPAY không cần tiết lộ cho Khách hàng hay bất kì bên thứ ba nào; 

- Mã khuyến mại chỉ áp dụng cho các Khách hàng cá nhân, không bao gồm mục đích 

mua hộ, thu gom. Mã khuyến mại không áp dụng cho giao dịch của các tổ chức, doanh 

nghiệp, đại lý hoặc do nhân viên của tổ chức, doanh nghiệp đại lý thực hiện nhằm mục 

đích phục vụ cho hoạt động của tổ chức hoặc cá nhân Khách hàng có thỏa thuận mua 

hộ, chuyển nhượng lại cho cá nhân khác, tổ chức, doanh nghiệp, đại lý nhằm mục đích 

kinh doanh. Trường hợp VNPAY nghi ngờ giao dịch sử dụng Mã khuyến mại thuộc 

một trong số trường hợp trên, VNPAY có quyền hủy bỏ giao dịch; 

- Trường hợp VNPAY nghi ngờ Khách hàng tham gia hoạt động thu gom mã giảm giá 

bao gồm cả việc nhận/chuyển tiền từ/cho nhiều tài khoản ngân hàng và Ví khác để thu 

gom và/hoặc các hành vi khác nhằm cố tình lợi dụng Chương trình khuyến mại của 

VNPAY, VNPAY có quyền từ chối Khách hàng tham gia Chương trình này và các 

Chương trình tiếp theo; 

- Đối với bất kỳ giao dịch nào VNPAY nghi vấn là giao dịch không hợp lệ, trục lợi, 

VNPAY có quyền loại trừ giao dịch đó ra khỏi chương trình; 

- Thời gian giải quyết khiếu nại là 05 (năm) ngày kể từ ngày chương trình kết thúc; 

- Với mọi tranh chấp, khiếu nại phát sinh liên quan đến Chương trình khuyến mại, quyết 

định của VNPAY là quyết định cuối cùng; 

- Các giao dịch có sử dụng Mã khuyến mại sẽ không được hỗ trợ thay đổi email và số 

điện thoại; 

- Mọi thông tin thắc mắc về Chương trình khuyến mại, Khách hàng liên hệ Tổng đài chăm 

sóc Khách hàng *6789 để được giải đáp hoặc email hotrovnpay@vnpay.vn. 


