R-ATM

Pua thé Ghi no (Debit) Vietcombank vao may, chon ngon ngd: Tiéng Anh/ Tiéng Viét
Nhap PIN the
Chon Menu: Gui tién

Pua tién vao khay nap tién cua may

v' Cac ménh gid chdp nhan: 500.000 VND/ 200.000 VND/ 100.000 VND/ 50.000 VND
v' T6i da 90 triéu dong/lan giao dich

v' Tbi da 200 to/lan giao dich

May tién hanh dém tién va hién thi man hinh xac nhan:

a. Truong hop toan bé tién duoc mdy nhdn dién:

v' Truong hop dong v: chon Menu ‘Xac nhan’ va tiép tuc Budc 6
v' Truong hop mudn ndp thém tién: chon Menu ‘Nap tién thém' va quay lai Budc 4
v Truong hop mudn hay giao dich: chon Menu ‘Hay bo’, may R-ATM tra lai tién cho Quy khach

b. Truong hop may théng bao “May khong ghi nhédn duoc tién, Quy khdach c6 mudn thd lai:

v" Néu chon Menu "Cd": quay lai bubc 4

v" Néu chon Menu "Khong": R-ATM két thdc giao dich va tra thé cho khach hang vai thdong
bao: “Vui long nhan thé clda ban”

\V6i cac truong hop may R-ATM khéng nhan dién duoc tién, Khach hang ra quay dé thuc hién
giao dich nop tién theo quy dinh.

c. Truong hop co mot so to tién may khéng nhdn dién duoc. Mdy thong bdo: “Tién khéng hop 18,

xin _quy khdach vui long nhdan Ilai tién”. Nhan lai tién khéng hop 16 t& khay tién.

Xac nhan két thic giao dich hoac thuc hién giao dich khac.

Théng bao két thac giao dich. May tra thé cho Quy khach.




