PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CUA DICH VU TRA GOP LINH HOAT QUA THE TiN DUNG QUOC TE

VCB TREN UNG DUNG NGAN HANG SO VCB DIGIBANK

(Van ban nay la mét phan khéng tach roi ciia Piéu kién va Pieu khodn phat hanh va sir dung thé tin dung quéc té VCB)
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NOI DUNG DICH VU

Dich vu tra gop linh hoat qua thé tin dung qudc t& VCB trén tng dung ngan hang s6 VCB Digibank (“VCB
Digibank”) (“Dich vu”) cho phép chii thé thyc hién trén VCB Digibank viéc chuyén s tién thanh toan cua giao
dich mua hang héa/dich vu bang thé tin dung qudc té VCB thanh nhimng khoan thanh toan nhé hon véi s tién
bang nhau va dugc thanh toén trong nhiéu ky sao ké.

Dich vu chi 4p dung cho Chu thé tin dung quéc té c4 nhan cua VCB (sau ddy duoc goi 1a “Chii Thé”) c6 dang
ky st dung Dich vu Ngan hang s6 VCB Digibank va d6i voi cac giao dich thoa min quy dinh tai ban diéu khoan
va diéu kién nay cung Diéu kién va Diéu khoan phat hanh va sir dung thé tin dung qudc té VCB.

. Bang viéc dang ky tham gia Dich vy, Chu Thé x4c nhan da doc k¥, hiéu va dong ¥ v6i cac Diéu khoan va Diéu

kién cua Dich vu.

. Dich vu khong ap dung trong nhiing truong hop sau:

Theo loai thé:
Thé cong ty (bao gdm ca thé cong ty iy quyén cho ca nhéan sir dung);
Thé ghi ng.
Theo giao dich
Giao dich rat tién mat, phi, 1ai bﬁng thé tin dung quéc té VCB;
Giao dich bang thé tin dung quéc té VCB dang cho tra soat, giao dich ¢ tranh chép;
Giao dich co gia tri dudi ba triéu déng (3.000.000 VND);
Giao dich di duoc 1én sao ké tai thoi diém dang ky tra gop;
Giao dich da dugc dang ky tra gop trude do.
Theo trang thai thé/ tai khoan thé (tai thoi diém dang ky tra gop)
Thé bi hity, khéa vinh vién, khoa do mét cép thét lac, thé hét hiéu lyc, thé tam khoa, thé nghi 10 thong tin, the
cho tra soat;
Tai khoan cta chu thé ¢ tinh trang cham thanh toan do KH chua hoan thanh nghia vy thanh toan véi VCB theo
quy dinh tai Diéu kién va Piéu khoan phat hanh va st dung thé tin dung qudc té VCB;
Thé c6 chi tiéu vuot han mirc thé tai thoi diém thyc hién giao dich.
QUY PINH CHUNG VE DICH VU

. Loai tién duoc sir dung trong Dich vu 1a Pong Viét Nam (VND). Céc giao dich gbc bing ddng ngoai té s& duoc

quy ddi sang VND khi cip nhat vé hé thdng VCB theo quy dinh cu thé tai Diéu kién va Diéu khoan phat hanh va
sir dung thé tin dung quéc té Vietcombank.

Giao dich géc duoc hiéu 1a giao dich thé dé thanh toén tién hang hoa, dich vy tai don vi chép nhan thé theo sb
tién nguyén té trude khi duge cap nhat va quy doi vé VND trén hé théng VCB.

Chu Thé van duge hudng cac chuong trinh wu dii (néu c6) cia VCB va ddi tac cho nhiing giao dich ap dung Dich
vu (trir khi ¢6 quy dinh khac theo Diéu kién diéu khoan cia timg chwong trinh)

S6 tién thanh todn cuia giao dich mua hang hoa/dich vu bang thé tin dung qudc t¢ VCB dugc chia thanh nhiing
khoan thanh toan nho hon véi s6 tién bang nhau va dugc thanh toan trong mdi ky sao ké dé xac dinh Khoan tra
g6p dinh ky. Khoan tra gop dinh ky dau tién s& duoc cap nhat vao sao ké ctia Chu thé trong ky sao ké tiép theo
sau khi giao dich tra gép dugc dang ky thanh cong.

Khoan tra gop dinh ky 1a mot phan ciia SO tién thanh toan tdi thiéu. Chu thé s& thanh toan Khoan tra gop dinh ky
theo quy dinh vé thanh toan sao ké thé tin dung ctia VCB.



2.6.

2.7.

2.8.

3.2

3.3.

34.

4.1

4.2.

4.3.

44.

5.2

VCB s& khoanh giit mot khoan han mirc tin dung twong tng véi gia tri Giao dich di ding ky chuyén déi tra gop
va tién phi ma Chu Thé phai thanh toan cho VCB. Han mtc kha dung ciia Tai Khoan Thé s& ty dong ting tuong
g voi s6 tién ma Cha Thé da thanh toan cho VCB.

Chii thé luu  thyc hién dang ky chuyén ddi tra gop trudc 17h clia ngay sao ké dé tranh truong hop hé théng VCB
da chét danh sach giao dich 1én sao ké (truong hop (b) muc 1.4 & trén).

Néu Chii Thé khong thanh toan toan bo sd tién dén han thanh toan dugc néu trong Sao ké vao hodc trudc ngay
dén han thanh toan thi Chu Thé phai thanh toan mdt khoan phi, 1ai theo quy dinh tai Diéu kién va biéu khoan
phat hanh va sir dung thé tin dung quéc té VCB danh cho khach hang ca nhan.

PHI CHUYEN POI TRA GOP

. Khi Chu thé tham gia Dich vy, Chu thé s& phai tra Phi chuyén di tra gop, duoc tinh bang mirc phi chuyén ddi tra

g6p nhan vdi gia tri Giao dich gde di duoc quy d6i sang VND. Vi dy:
- Trong ky sao ké hién tai, Chii thé chi ¢é duy nhdt 1 giao dich goc di quy déi sang VND la 9.000.000 VND
- KH ding ky thanh cong ky han tra gop 3 thang va mikc phi chuyén doi tra gop tai thoi diém dang ky la 5%
- Trong ky sao ké tiép theo, Chii thé phdi thanh todn cdc khodn sau:
v’ Phi chuyén déi tra gép = 5% x 9.000.000 = 450.000 VND
v’ Khodn tra gop dinh ky dau tién = 3.000.000 VND
- Tai 2 ky sao ké tiép theo sau ky sao ké trén, Chii thé chi con phdi thanh todn khodn tra gép dinh ky 3.000.000
VND cho méi ky sao ké.
Mirc phi chuyén déi tra gop duoc VCB cong b trén trang thong tin dién tir cia VCB trong timg thoi ky. Muc
phi chuyén d6i tra gop ap dung cho Chu thé 1a muc phi dang c¢6 hiéu luc tai thoi diém Chi thé dang ky chuyén
dbi tra gop thanh cong.
Phi chuyén dbi tra gop chi thu 01 1in va s& dugc cap nhat vao sao ké ctia Chu thé trong ky sao ké tiép theo sau
khi giao dich tra gop dugc dang ky thanh cong
Lai suat 4p dung trong toan bo thoi gian tra gop 1a 0%.
HUY VA TAT TOAN TRUOC HAN BOI CHU THE

. Khi ding ky Dich vu trén Digibank, Chu Thé c6 thé huy ding ky tra gop trude 17h ngay thuc hién dang ky tra

g6p. Trong trudng hop nay, Vietcombank s& khong thu phi chuyén doi tra gop.
Qua thoi diém duge néu tai Piéu 4.1, viée huy chuyén ddi tra gop s€ dugc hiéu 1a yéu cAu Tat toan trude han va
Phi chuyén d6i tra gop sé dugc cap nhat 1én sao ké ciia Chii Thé vao ky sao ké tiép theo.
Khi chu thé tt toan trude han, toan bd s du con lai cia gia tri giao dich mua sam hang hoéa dich vu da duoc dang
ky chuyén doi tra gop s& ngay 1ap tirc dugc ghi ng tw dong vao Tai Khoan Thé tin dung khong ngoai trir bat ky 1y
do nao.
Khi tit toan trudc han, Chu thé khong duoc hoan lai phi chuyén déi giao dich tra gop va khong phai ndp phi tat
toan trudc han.

QUYEN CHAM DUT CUA VCB
VCB ¢6 quyén hity hodc chim dut cung cip Dich vu tai thoi diém phat sinh nhitng su kién duéi ddy, bao gdm
nhung khong gidi han:

a) Chu Thé vi pham bét ky Diéu Khoan va Diéu Kién nao cia Dich vu nay;

b) Chu thé vi pham bat ky Diéu kién diéu khoan phat hanh va sir dung thé tin dung qudc té VCB;

¢) Thé bi hiy bai Chu Thé hoac bai VCB;

d) Thé hét hiéu luc va Chu thé khong gia han/ khong du diéu kién gia han;

e) Thé bi nghi ngo 10 thong tin, bi khoa hiy/dua 1én danh sach cAm luu hanh ma khong c6 thé thay thé;

f) Tai khoan khong thanh toan hoic khong thanh toan du s6 du tdi thiéu trong 2 ky sao ké lién tiép;

g) Thé/Chu thé c6 ng xAu tir nhoém 3 tré 1én theo quy dinh cua NHNN tai VCB/td chuc tin dung khéc;

h) Chu thé dugc xac dinh la mat tich, qua doi.
Trong cac truong hop trén, vi¢c huy tra gop s€ duoc coi la tAt toan trudc han va VCB sé€ thuc hién thu hdi cac
khodan tra gép con lai cua Chu thé va thu phi, 1ai néu c6 theo quy dinh tai Piéu khoan va biéu kién cua Dich vu
va Diéu khoan va Diéu kién phat hanh va sir dung thé tin dung qudc té VCB.
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Trong cac trudng hop nay, Chi thé khong duoc hoan lai phi chuyén déi giao dich tra gop va khong phai ndp phi
tAt toan trudc han.

Biét ké 1y do gi, khi Tai Khoan Thé Tin Dung hodc Dich vu bi chdm dirt, tit ca s du phat sinh tir giao dich tra
g6p s€ ngay lap tuc tr¢é thanh $6 tién dén han thanh toan va s€ dugc ghi no ty ddng vao Tai Khoan Thé Tin Dung.
LOAI TRU TRACH NHIEM

. VCB sé& khong chiu trach nhiém vé chat luong hang héa, dich vu va céac tranh chap phat sinh lién quan dén cac

giao dich mua sdm hang hoa, dich vu gitra Chii Thé va nha cung cap hang hoa lién quan dén viéc mua hang héa
¢6 sir dung Dich vu trir trudng hop do 16i cia VCB.

. Chu Thé ddng y rang VCB c6 quyén cap nhat vao sao ké cta Chu thé: Khoan tra gop dinh ky va phi chuyén d6i

giao dich tra gép cua Dich vu khi Chu thé da dang ky giao dich tra gop vai VCB.
CAC DPIEU KHOAN CHUNG

. VCB ¢6 quyén chip nhan hodc tir chéi bt ky yéu cau sir dung Dich vu nao tir phia chi thé ma khong phai cung

cap ly do.

Céc quy dinh trong Ban Diéu Khoan va Diéu Kién cua Dich vu c6 thé duoc sira di, bd sung trong timg thoi ky,
phti hop véi quy dinh ciia phap luat. VCB sé cong bd vé viée dimg Dich vu va/hodc sira doi, bo sung Diéu khoan
diéu kién cta Dich vu trén trang thong tin dién tir chinh thirc ciia VCB.

Chii Thé theo day dong y vo diéu kién va khong hiy ngang véi VCB vé viéc VCB ¢ quyén cung cip thong tin
ctiia Chu thé va thong tin cac Giao dich tra gop ciia Chu thé theo yéu cau ciia ngudi/co quan nha nudc ¢b tham
quyén theo quy dinh ciia phap luat ma khong can thong bao cho Chu thé. Chu thé ddng ¥ cho VCB cung cip cac
thong tin cia Chu thé cho bén thi ba dé phuc vu cho viéc cung ca?ip dich vy wu dai cho Chu thé va thu phi Chu
thé (néu co).

Chu Thé s& tiép tuc chiu rang budc boi Didu kién diéu khoan phat hanh va st dung thé tin dung qubc té VCB
danh cho khach hang c4 nhan ctia VCB va bét ky thoa thuan nao khac giita Chu thé va VCB.

Trong trudng hop cd bt ky mau thuan nao giita Ban Piéu kién diéu khoan phat hanh va sir dung thé tin dung
qudc té VCB danh cho khach hang c4 nhan va Ban Piéu Khoan va Diéu Kién nay, Ban Diéu Khoan va Diéu Kién
nay s€ dugc uu tién ap dung vdi cac giao dich cua Dich vu nay.



