FWD

Vletcombank insurance

FWD Care

Nhom san pham b tro gia tang
bao vé dé ban tu tin trdi nghiém




FWD Care Bao hiém tro cap
nam vién va phau thuat

Cudc song hién dai day nang doéng,
va cung khong tranh khoi nhing luc
sirc khde bj suy giam. Khoanh khac
dy cdng 13 Iuc ban xng dang duoc
cham soc nhiéu hon dé hdi phuc.

San phdm bd tro FWD Care
Bao hiém trg c3p nam vién va
ph3u thuat mang dén su ho tro thiét
thuc - gilp ban giam bdt ganh nang
tai chinh va an tam hon trén hanh
trinh cham séc sic khoe.

Pay la sén phdm bdo hiém cua Céng ty
TNHH Bdo hiém Nhén tho FWD Viét Nam
("FWD") duoc phan phdi théng qua Ngan
hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam
(“Vietcombank”), khéng phdi I séan pham
cua té chdec tin dung. Viéc tham gia bdo hiém
khéng phdi la diéu kién bat budc dé thuc
hién cac hoat déng, dich vu tdi chinh cua té
chac tin dung. DAy chi la tai lieu gioi thiéu
tom tat cac dac diém san phdm bdo hiém
cua FWD, vui Iong tham khdo théng tin chi tiét
vé quyén loi va lodi trr bdo hiém tai Quy tac,
diéu khodn FWD Care Bao hiém tro cap
nam vién va phau thuat duoc ddng tdi trén
trang thong tin dién t* cua FWD
(www.fwd.com.vn).

100% So6 tién bao hiém
cho moi ngay nam vién

Tang gap 5 13n khi nam phong
cham soéc dac biét (ICU)

Tang gap 10 l1an khi phau thuat




Bl Quyén lgi san pham

Tro c3p nam vién hang ngay

100% S6 tién bao hiém cho mdi Ngay nam vién

Chi tra t6i da cho 150 Ngay nam vién trong moi

Nam hop dong

Tro c3p nam vién hang ngay tai Phong
cham soc dac biét ™

500% S6 tién bao hiém cho mbi Ngay nam vién

Chi tr3 6 da cho 30 Ngay nam vién trong moi

Nam hop dong

Tro cap chi phi Ph3u thuat @

1000% S6 tién bao hiém cho mdi 1an

phau thuat

FWD sé chi tra cac quyén loi bao hiém néu

viéc Diéu tri ndi trd hoac Phau thudt cua

Nguoi duoc bao hiém (NBBH) dap Ung

dong thoi tat ca diéu kién sau:

= Viéc diéu tri duoc xac dinh 13 Diéu tri
hop Iy va can thiét vé mat y té cho
NBBH va khdong thudc cac truong hop
loai trr bao hiém; va

Bénh hoac tén thuong khéng thuéc Tinh
trang ton tai trudc; va

Xay ra trong thoi gian San pham nay dang
con hiéu luc; va sau Thoi gian cho; va

Trong moi truong hop, quyén loi bao
hiém duoc chi trd khéng vuot mac quy
dinh t6i da theo Quy tac, diéu khoan cua
san pham.

@  Cho cung 1 Ngay nam vién, FWD sé chi
chi tra quyén loi Tro cdp nam vién hang
ngay hoac quyén loi Tro cdp nam vién
hang ngay tai Phong cham soc dac biét
(ICU), khong chi tra dong thoi cac quyén
loi nay.

2 FWD chi chi trd 11an cho quyén loi
nay néu Ngudi duoc bdo hiém thuc
hién:
= Nhiéu lIan Phau thuat cho cing 1
ton thuong hoac 1 Bénh trong 1
lan Biéu tri ndi trd; hoac

= Nhiéu giai doan cho cung 1 loai
Phau thuat theo phac do diéu tri
cua Bac si.

Chi tiét vui long tham khao Muc 1.2 -Quy
tac, diéu khoan cua san pham



ll Théng tin can biét

30 ngay tuoi

Tuoi tham gia o
9 - 60 tuoi

Tuoi t6i da két thic
thoi han cua san 65 tubi
pham bé tro

17 nam va tai tuc
hang nam cho
dén khi NPBH
dat 65 tudi

Thoi han bao hiém

Thei han déng phi Bang thoi han

bdo hiém
1. Giai thich san pham 2. Diéu khoan loai tru
San phadm bao hiém nay chi 13 san pham bd FWD sé khong chi trd quyén loi bao hiém cua
tro, do vay cac thudt ngd va diéu khoan san san pham nay néu su kién bao hiém xay ra
pham duoc dé cap trong Phan 1- Nhing diéu thuéc mdt trong cac truong hop:
khoadn chung cua Hop ddng bdo hiém ma San
pham bé tro nay dinh kém sé duoc ap dung Nguoi duoc bdo hiém bi nhiém
cho San pham bo tro nay, trd khi duoc dinh HIV, Hoi ching suy gidm mién
nghia hoac quy dinh cu thé khac di trong Quy dich mac phai (AIDS) va cac
tac, diéu khodn cua San pham bé tro nay. Bénh 1d8y qua duong tinh duc

theo danh muc cua Bo Y té, tru

,:& truong hop Nguoi duoc bao
hiém bi nhiém HIV trong khi
dang thuc hién nhiém vu tai noi
lam viéc voi tu cach la mot
nhan vién vy t&, hoac luc luong
cong an



Piéu tri nha khoa, ngoai tru
cac diéu tri nha khoa can
thiét do Tai nan gay ra

Ngay nam vién va/hoac Phau
thuét lién quan dén cac bénh Iy
bam sinh, bat thuong hoac di
tdt bam sinh (bao gbm cac
truong hop di truyén) duoc
chan doan truoc khi Nguoi
duoc bao hiém tron 1 tudi

Ngay nam vién va/hoac Phau
thudt lién quan dén sic khoe
sinh san nhu hiém muon, vo
sinh, sinh con, cac bién ching
thai san

Vat Iy tri liéu hay phuc hoi
chirc nang
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Cac su kién gay ton that 1on
bao gom chién tranh (du co
tuyén bd hay khong tuyén bad),
xam luoc, cac hoat dong
khung bd, néi loan, bao loan,
bao dbong, cach mang, noi
chién hoac bat ky hanh dbng
hiéu chién nao; nang luong hat
nhan, phong xa hoac nhiém
phong xa

Su kién bado hiém 13 hau qua

cla:

= Hanh vi vi pham phap luat
cua Nguoi duoc bao hiém;
hoac

» Bén mua bado hiém hoac
bat ky ngudi nao sé nhan
quyén loi bdo hiém co
Hanh vi vi pham phap luat
doi voi Nguoi duoc bao
hiém.

Chi tiét vui long tham khao Muc 1.3
Quy tac, diéu khoan cua san pham.



FWD Care
Bao hiém Bénh hiém nghéo

Mbi ngay la mot ban phéi sac mau - co
gam manh me, c6 mang lang yén. Tung
ngay troi qua la mot net vé doéc ban:
cham soc gia dinh, chinh phuc dam mé
hay don thuan la tan huong phat gidy
tron ven. Ting khodnh khac cua ban déu
dang dé t6 dam - bang niém tin, bang
bao v&, va bang nhing lua chon phu hop.

San phdm FWD Care Bao hiém Bénh
hiém nghéo - 13 gidi phap bao vé bénh
hiém nghéo ngay tU giai doan dau, dé
moi nét vé tiép theo déu mang sac mau
binh an.

(*) Pay la sén phadm bdo hiém cua Céng ty
TNHH Bdo hiém Nhén tho FWD Viét Nam
("FWD") duoc phan phéi théng qua Ngan
hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam
(“Vietcombank”), khéng phdi I sén pham
cua té chdec tin dung. Viéc tham gia bdo hiém
khéng phdi la diéu kién bat budc dé thuc
hién cac hoat déng, dich vu tdi chinh cua té
chuc tin dung. Day chi la tai liéu gioi thiéu
tom tat cac ddac diém sén phdm bdo hiém
cua FWD, vui Iong tham khdo théng tin chi tiét
vé quyén loi va lodi trir bdo hiém tai Quy tac va
Piéu khoén FWD Care Bao hiém Bénh
hiém ngheéo duoc ddng tdi trén trang thong
tin dién ta cua FWD (www.fwd.com.vn).

Bao vé da tang trudc

bénh hiém nghéo voi

tong quyén loi chi tra 1én dén
200% SO tién bao hiém

Gia tang bao vé cho bénh
Ung thu pho bién
theo qgidi tinh




ll Ké hoach bao hiém

BHN giai doan dau
(33 Bénh hiém nghéo)

Ké hoach Ké& hoach

Tiéu chuan Nang cao

50% STBH cho
moi BHN giai doan dau

T6i da 2 lan cho 2 BHN giai doan dau
thuéc 2 nhom bénh khac nhau

Ung thu tuyén giap
giai doan dau

BHN giai doan sau
(47 Bénh hiém nghéo)

[
Khéng bao gém | 50% STBH
quyén loi nay | (T6i da 50 triéu doéng)
|

100% STBH
Sau khi khau trir quyén loi BHN giai doan dau
cung Nhom bénh da duoc chi tra truéc do

Ung thu tuyén giap
giai doan sau

Ung thu pho bién
theo gidi tinh

Cha thich:

STBH: S6 tién bdo hiém

BHN giai doan dau: Bénh hiém nghéeo
giai doan dau

Khoéng bao gdm
quyén loi nay

|
I 100% STBH
|

50% STBH
Puoc chi tra khi quyén loi Ung thu giai doan sau
duoc chap thuan chi tra

BHN giai doan sau: Bénh hiém ngheo
giai doan sau



Bl Quyén loi san pham

1. Quyén loi Bénh hiém nghéo

giai doan dau

50% STBH cho moi BHN giai doan dau

Gid6i han chi tra

Chi tra toi da 2 lan cho 2 BHN giai doan
dau (2 BHN giai doan dau nay phai thudc
2 Nhom bénh khac nhau).

D6i voi KE hoach Nang cao, tong quyén loi
Ung thu tuyén gidp giai doan dau duoc chi
trd cho 1 Nguoi duoc bao hiém (NDBH) 13
50 triéu dong, tinh trén tt ca San pham
bao hiém co quyén loi Bénh hiém nghéo co
Ngay hiéu luc t&r 01/07/2025 tré vé sau va
dang con hiéu luc.

Tong quyén loi BHN giai doan dau khac
Ung thu tuyén gidp giai doan dau duoc chi
trd cho 1 NDBH khong vuot qua gigi han
sau day, tinh trén tat cd San pham bao
hiém co quyén loi Bénh hiém nghéo dang
con hiéu luc:

Tudi NPBH (tinh theo Gi6i han
lan sinh nhat via qua) chi tra
Du6i 18 tuoi 250 triéu
TU da 18 tudi trey 1én 500 triéu

Pon vi: dong

Chi tiét vui long tham khao Muc 111 - Quy
tac, diéu khoan cua san pham.

2. Quyén loi Bénh hiém nghéo

giai doan sau

100% STBH

Gid6i han chi tra

Chi tra quyén loi BHN giai doan sau, sau khi
da khau trt quyén loi BHN giai doan dau
cung Nhom bénh da duoc chi tra truoc do
cua San pham nay (néu co).

Tong so tién chi tra cho cac quyén loi BHN
giai doan dau va quyén loi BHN giai doan
sau khong vuot qua 150% STBH.

Trong truong hop NDBH mac BHN giai
doan sau khi chua du 18 tudi: Tong quyén
loi BHN giai doan sau duoc chi tra khong
vuot qua 2,5 ty dong, tinh trén tat ca San
pham bao hiém co quyén loi Bénh hiém
ngheo dang con hiéu luc.

Chi tiét vui long tham khao Muc 11.2 - Quy
tac, diéu khoan cua san pham.



3. Quyén lgi Ung thu pho bién
theo giGi tinh

Quyén loi bao hiém

50% STBH

Gid6i han chi tra

Nguoi duoc bdo hiém mac Ung thu giai
doan sau thudc 1 trong cac Ung thu pho
bién theo gidi tinh sau:

Ung thu gan, Ung thu phoi,
Ung thu da day.

Ung thu v, Ung thu co tor cung,
Ung thu t&r cung.

Quyén loi nay sé duoc chi trd khi quyén loi
Ung thu giai doan sau duoc FWD chéap
thuan chi tra.

Tong s tién chi tra cho cac quyén loi bao
hiém BHN giai doan dau, BHN giai doan
sau va Ung thu pho bién theo gidi tinh cua
San pham nay khong vuot qua 200%
STBH trong sudt thoi han San pham nay
co hiéu luc.

Chi tiét vui long tham khao Muc 113 - Quy
tac, diéu khodan cua san pham.

B Théng tin can biét

30 ngay tuoi

Tubi tham gia 1
9 - 70 tuoi

Tudi toi da két thac
thoi han cua 75 tuoi
san pham bo tro

17 nam va tai tuc
Thoi han bao hiém  hang nam toi  khi
NDBH dat 75 tubi

Bang thaoi han

Thoi han dong phi b3o hiém

1. Giai thich bao hiém

San pham bao hiém nay chi 13 san phdm bd
tro, do vay cac thudt ngt va diéu khoan san
pham duoc dé cap trong Phan 1 - Nhing diéu
khoan chung cua Hop ddng bdo hiém ma San
pham bd tro nay dinh kém sé duoc ap dung
cho San pham b6 tro nay, trd khi duoc dinh
nghia hoac quy dinh cu thé khac di trong Quy
tac, diéu khodn cua San pham b tro nay.



2. Piéu khoan loai tru

FWD sé khong chi tra Quyén loi bao hiém
cua san pham nay néu su kién bao hiém xay
ra thuéc mot trong cac truong hop:

Nguoi duoc bao hiém tu gay
thuong tich cho ban than du
trong tinh trang tinh tao hay
khong tinh tao. Loai tror nay sé

r’F”EI chi ap dung trong 24 thang, tinh
ta (i) Ngay nop khoadn Phi bdo
hiém dau tién hoac (i) Ngay khoi
phuc hiéu luc gan nhat cia San
pham nay (d6i vai truong hop co
khoi phuc hiéu luc), 18y ngay nao
Xay ra sau.

Su kién bao hiém la hdu qua cua
Hanh vi vi pham phap luat cua
Nguoi duoc bdo hiém hoac Bén

q_z mua bao hiém hoac bat ky ngudi
nao sé nhan quyén loi bado hiém
c6 Hanh vi vi pham phap luat doi
voi Nguoi duoc bao hiém.

Cac su kién gdy ton that 1on bao
gom chién tranh (du co tuyén bd
hay khoéng tuyén bd), xam luoc,
A cac hoat ddng khung b6, noi
loan, bao loan, bao dbng, cach
mang, noi chién hodc bat ky
hanh dbéng hiéu chién nao,
phong xa hoac nhiém phong xa.

Chi tiét vui long tham khao Muc 1.3
Quy tac va Diéu khoan cua san pham.




FWD Care
Bao hiém tai nan maé rong

Cubc s6ng hién tai 13 su két hop giGra nd
luc va tadn huong - ban lam viéc hét minh,
sdng tron ting khoanh khac, danh thoi
gian cho nhing diéu co v nghia. Khi ban
da san sang cho nhing diéu t6t dep phia
trudce, lua chon su bao vé sé 13 nén tang
viing chac dé ban an tdm séng chat.

San pham FWD Care Bao hiém tai nan
mo rong (*) 13 mot gidi phap gilp ban
thém tu tin trong nhip séng Moi Ngay.

(*) Pay la sén phédm bdo hiém cua Céng ty
TNHH Bdo hiém Nhén tho FWD Viét Nam
("FWD") duoc phan phéi théng qua Ngan
hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam
(“Vietcombank”), khéng phdi G sén pham
cua té chdec tin dung. Viéc tham gia bdo hiém
khéng phdi la diéu kién bat budc dé thuc
hién cac hoat déng, dich vu tdi chinh cua té
chuc tin dung. Day chi la tai liéu gioi thiéu
tom tat cac ddc diém sén phdm bdo hiém
cua FWD, vui Iong tham khdo théng tin chi tiét
vé quyén loi va lodi trir bdo hiém tai Quy tac va
Ppiéu khodn FWD Care B3o hiém tai nan
ma& rong duoc dang tdi trén trang thong tin
diéen ta cua FWD (www.fwd.corm.vn).

Bao vé toan dién cho nhiéu
Ton thuong do Tai nan

Bao vé lén dén
300% S6 tién bao hiém
trudc ti vong do Tai nan

Nhan doi bao vé
vi gia dinh than yéu




Bl Quyeén loi san pham 1. Quyén lgi Tén thuong
do Tai nan

Su kién b3ao hiém Quyeén loi (% STBH)

A1, /o xuong so 20% cho 1 Tai nan

A2. Gay xuong mat bao gdom: xuong mdi,
xuong 1€, xuong ham trén, xuong ham 10% cho 1 Tai nan
dudi, xuong go ma, xuong 13 mia, xuong '
khau cai, va xuong xoan mdi dudi

A3. V& dét séng bao gdom: d6t song co
(C1-C7), d6t séng nguc (T1-T12), va 20% cho 1 Tai nan
dét séng that lung (L1-L5)

A4. Gay xuong cut, hoac xuong cung 5% cho 1 Tai nan

A5. Gay xuong than bao gdm: xuong don, )
xuong chudi Uc, xuong vai, xuong Uc, 5% cho mai loai xuong
va Xuong suon

A6. Gay xuong tay, hoac xuong chan

» Xuong tay bao gdom: xuong canh tay,
Xuong tru, xuong quay, xuong co tay,

xuong ban tay, va xuong dot ngon tay -
5% cho moi loai xuong

» Xuong chdn bao gdm: xuong banh
ché, xuong mac, xuong got, xuong cd
chan, xuong ban chan, va xuong doét
ngon chan

A7. Gay xuong dui, hoac xuong chay 10% cho mdi loai xuong

A8. Gay xuong chau 20% cho 1 Tai nan



Su kién bao hiém Quyén loi (% STBH)

B. Chan thuong co quan ndi tang

B1. Chan thuong gdy thung, vo hodc hu
hong cac co quan ndi tang co trai qua 20% cho 1 Tai nan
Phau thudt nguc/bung

Cac co quan ndi tang bao gom: tim,
phoéi, gan, than, 18 lach, tuy, bang
quang, niéu quan, da day, rudt non,
rudt gia, va truc trang

B2. Tran khi mang phdi, va/hoac tran mau

mang phoi 10% cho 1 Tai nan

C. Thuong tat vinh vién

C1. Thuong tat vinh vién 2 trong 6 bo

phan co thé bao gdm: t& chi va mat 100% cho 1 Tai nan

C2. Thuong tat vinh vién 1 trong 6 bd

phan co thé bao gdm: t& chi va mat 50% cho 1 Tai nan

C3. Mat hoan toan kha nang nghe

.. 50% cho 1 Tai nan
hoac noi

C4. M3t bat ky ngon tay
hoac ngon chan nao

D1. Boéng do 3 to 20% dién tich da tro 1én 100% cho 1 Tai nan

10% cho mdi ngon

D2. Bong do 3 to 10% dén dudi 20% dién

tich da 50% cho 1 Tai nan

D3. Bong d6 2 tu 20% dién tich da trd 1én 25% cho 1 Tai nan



Su kién bao hiém

E. H6n mé

Quyeén loi (% STBH)

E1l HOn mé 72 gio

50% cho 1 Tai nan

E2. HO6n mé 96 gio

F1. Chan thuong so ndo co trai qua
Phau thuat xam 18n t&i thiéu

100% cho 1 Tai nan

F. Ton thuong khac

50% cho 1 Tai nan

F2. Chan thuong so ndo co trai qua
Phau thuat md hop so

100% cho 1 Tai nan

khop khuyu tay, va khop goi

F3. Trat khop bao gdm: khop vai, khdp hong,

5% cho mo6i khop

F4. DGt gan got chan

5% cho moi chan

F5. DGt day chang khop gbi co trai qua
Phau thuat

5% cho moi chan

Pay la bang tom tat quyén loi bao hiém.
\Vui long tham khao Quy tac, diéu khoan
cua san pham dé biét thém chi tiét vé
dinh nghia, quyén loi va Mc chi tra toi da
cho tng Ton thuong cu thé.

Tong quyén loi Ton thuong do Tai nan toi
da dugc chi trd bang 100% Sé tién bao
hiém.

Cac quyeén loi trén c6 ap dung Muc chi tra
t6i da cho mot s6 Ton thuong.

Néu cung mot Tai nan gay ra nhiéu Ton
thuong khac nhau: FWD sé chi tra quyén
loi cho tat ca cac Ton thuong theo ti 1€ tai
Bang chi tiét quyén loi bdo hiém.

Néu cung mot Tai nan gdy ra V& xuong so
va Chén thuong so ndo, FWD sé chi tra
quyén loi nao I6n hon, khdng chi tra dong
thoi ca 2 quyén loi.



2. Quyeén loi to vong do Tai nan

Nguyén nhan td vong (C;u;/_?gl_lgl
Tdrvong do Tai nan khi dang

la hanh khach trén phuong 300%
tién giao thdng dudng hang ’
khong

T&r vong do Tai nan khi dang

I3 hanh khach trén cac .
phuong tién giao thdng 200%
cong cdng

T&r vong do Tai nan khac 100%

FWD seé chi tra

X quyén loi
te vong

trong truong hop Nguoi duoc bao hiém
va vo/chéng cua Nguoi duoc bao hiém tu
vong do cung 1 Tai nan

Quyén loi t&r vong sé trir di cac quyén loi da
chi tra cho truong hop Ton thuong do Tai nan
(néu co), trude khi:

(i) chi trd quyén loi bdo hiém tU vong; hoac

(i) nhan doi dé chi trd cho quyén loi bao
hiém khi ca 2 vo chong NDBH cung t
vong do 1 Tai nan.

Chi tiét vui long tham khao Muc 1.2 -
Quy tac, diéu khoan cua san pham.




B Thong tin c3n biét 2. Diéu khoan loai trur

FWD sé khong chi tra Quyén loi bao hiém

) A cua san pham nay néu su kién bao hiém xay
Tuoi tham gia 30 ngay tuol - P R . . .
- 70 tuoi ra thuoc mot trong cac truong hop:
Tudi t6i da két thac A Céc sy kién gdy ton that I6n
thoi han cua 75 tudi bao gdm chién tranh (dU co
san pham bé tro tuyén bo hay khéng tuyén bd),

xam luoc, cac hoat dong khung
b6, ndi loan, bao loan, bao

1T nam va gia han :
Thoi han bao hiem  hang nadm t6i khi dong, Cléch mang, noi chién

NDBH dat 75 tudi hoac bat ky hanh ddng hiéu
chién nao, phong xa hoac
nhiém phong xa.

Bang thoi han

Thai han dong phi bao hiém

Hanh vi vi pham phap luat cua
Nguoi duoc bao hiém; hoac

1. Giai thich san pham Bén mua bao hiém hoac Nguoi
VA EI />

San pham bao hiém nay chi 13 san phdm bd thy hueng hoac bat ky nguoi

tro, do vay cac thudt ngl va diéu khoan san n3o sé nhan quyén loi bao hiém
pham duoc dé cdp trong Phan 1 - Nhing c6 Hanh vi vi pham phap luat
diéu khoan chung cua Hop dong bdo hiém déi voi Nguoi duoc bao hiém.

ma San pham bo tro nay dinh keém sé duoc
ap dung cho San pham bo tro nay, tra khi
duoc dinh nghia hoac quy dinh cu thé khac
di trong Quy tac, diéu khodn cua San pham
bd tro nay.

Chi tiét vui long tham khao Muc 1.3
Quy tac va Diéu khoan cua san pham.



FWD Care
Bao hiém sac khoée 3.0

DPo6i khi ching ta vi mai mé theo dudi
nhing muc tiéu cda ban than va cham
lo cho gia dinh ma quén di viéc cham
soc stc khoé. Thé nhung, stc khoé tinh
than va thé chat 13 nén tang va I3
ngudn nang luong dé khoi dau moi
ngay cua chdng ta. Mot tinh than tot
gilp chdng ta duy tri cuéc s6ng lanh
manh va mot thé chat t&t gitp chdng ta
song lac quan.

Co duoc suc khoe vuot bac cd trong
thé chat 1an tinh than 13 diém tua dé
ban cung cd tam thé ving an va tu tin
song day. Vai su cong huong to nhiéu
quyén loi vuot trdéi, FWD Care Bao
hiém sic khée 3.0 (*) 13 gidi phap
toan dién cho stc khée cua ban.

(*) Pay la san phdm bdo hiém cia Cong ty
TNHH Bdo hiém Nhan tho FWD Viét Nam
("FWD") duoc phan phdi thdng qua Ngan
hang TMCP Ngodi Thuong Viét Nam
("Vietcombank”), khéng phdi la sén phdm cua
t6 chuc tin dung. Viéc tham gia bdo hiém
khéng phdi la diéu kién bat buéc dé thuc hién
cac hogat déng, dich vu tdi chinh cda té chic tin
dung. Day chi la tai liéu gidi thiéu tom tat cac
ddc diém san phdm bdo hiém, vui long tham
khao théng tin chi tiét vé quyén loi va lodi tror
bdo hiém tai Quy tdc, diéu khodn FWD Care
Bao hiém sic khoe 3.0 duoc ddng téi trén
trang théng tin dién td (www.fwd.com.vn).

Bao vé vuot mic
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Bl Quyén lgi san pham

FWD Care Bao hiém sic khoée 3.0 hd tro
chi tra cac chi phiy té, voi 6 ké hoach dé ban
lua chon phd hop voi nhu cau :

Quyeén lgi Piéu tri ndi tra Pon vi:- dong

Care Care
1000 3000

Ké hoach b3ao hiém

1. Diéu tri ndi tra

Han muc t6i da mdi Dot diéu tri 5 20 50 125 250 Tphh‘?ov(t:g'
truong hop khong co Phau thuat trieu  trieu  trieu trieu  trieu thuc 16
Han mic 6i da mai Dot didu tri 10 40 100 250 500 heocCh
truong hop c6 Phau thuat trieu  trieu  trieu  trieu  trieu phi'y 1€
: : - - - - ' thuc té
a. Chi phi Phong va giuong
350 700 15 3 5 15

Han muc toi da moi Ngay nam vien nghin nghin  trieu  trieu  triéu trieu

S6 ngay t6i da moi Nam hop déng ‘ 60 ngay 90 ngay

b. Piéu tri tai

Phong cham sé6c dac biét (ICU)
— . s . 700 1,4 3 6 10 30
Han muc toi da moi Ngay nam vién

nghin  trieu  triéu  triéu  triéu triéu

L S6 ngay toi da moi Nam hop déng ‘ 30 ngay 45 ngay




Pon vi- dong

Care Care Care Care Care Care
50 100 200 500 1000 3000

Ké hoach bao hiém

c. Chi phi diéu tri truéc khi
nh3ap vién (trong vong 30 ngay
trudc khi nhap vién)

Han muec t6i da moi Pot diéu tri ‘ Theo Chi phiy té thuc té

d. Chi phi Phau thuat
Han mc t6i da méi Dot diéu tri | Theo Chi phi y t& thuc té

e. Chi phi diéu tri sau khi
xudt vién (trong vong 60 ngay
sau khi xudt vién)

Han muc t6i da moi Dot diéu tri Theo Chi phiy té thuc té

f. Dich vu cham so6c y té tai nha
sau khi xuat vién (trong vong
60 ngay sau khi xudt vién)

R . A N Theo Chi phi
Han muc toi da moi Dot diéu tri ‘ Khéng ap dung ‘ v 1€ thuc 18
S6 ngay t6i da moi Nam hop dong ‘ Khong ap dung ‘ 30 ngay
g. Chi phi Phong va giuvong cho
1 nguai than (ap dung do6i voi Ngudi
duoc bdo hiém tU 18 tudi tré xudng)
100 250 500 1 15 3

Han muc 1o da moi Ngay nam vien nghin nghin  nghin  triéu  triéu triéu

S6 ngay t6i da moi Nam hop dong ‘ 10 ngay

h. Chi phi DPiéu tri ndi tra khac
25 5 12,5 5 50 150

Han muc 0l da moi ot dieu tri triéu  trieu  trieu  trieu  triéu trieu




K& hoach bao hiém

Bon vi: dong

Care Care Care Care Care Care
10) 100 200 500 1000 3000

2. Phau thuat trong ngay

| Theo Chi phi y t& thuc té

3. Piéu tri bénh hiém ngheéo
a. Piéu tri ung thu
Han muc t6i da moi Nam hop déng

‘ Theo Chi phi y t& thuc t&

b. Cay ghép néi tang
(Ap dung doi vai nguoi Nnhan tang)

Han muc t6i da moi Nam hop dong

‘ Theo Chi phi v t& thuc 18

c. Cay ghép ndi tang
(Ap dung déi vai nguoi hién tang)

Han muc t6i da moi Nam hop dong

‘ 50% chi phi Phau thudt cia nguoi hién tang

d. Chay than nhan tao

Han muc t6i da moi Nam hop déng

Theo Chi

5 10 25 50 100 .
A T N N N phiy té
trieu  trieu  trieu  trieu  trieu <
thuc té

4. Piéu tri ndi trad cho
Sac khoeé tinh than

Han mdc t6i da moi Dot diéu tri

2.5 5 10 40 50 200
trieu  triéu  trieu  triéu  triéu triéu

a. Chi phi Phong va giuong
KHan muc t6i da moi Dot diéu tri

Theo Chi phi vy té thuc té




Bon vi: dong

Care Care Care Care Care

Ké& hoach bao hiém 100 200 500 1000 3000

b. Chi phi diéu tri truéc khi nhap
vién va Chi phi diéu tri sau khi
xuat vién (trong vong 30 ngay
truoc khi nhap vién va 60 ngay

sau khi xudt vién) -
} 1 da m3i Dot didy 1 700 14 3 6 12 Thheio ii"
an muc torda mor vot dieu tri nghin  triéu  trieu  triéu triéu phi'y <
thuc té
c. Chi phi Diéu tri ndi tra
9 Han mdc t6i da moi Dot diéu tri Theo Chi phiy té thuc té )

Chi tiét vui long tham khao Muc 2.1
- Quy tac, diéu khoan cua San pham.

Bon vi: dong

Care Care Care Care Care

NE R En D e 100 200 500 1000 3000
s e R . Toan Cau| Toan

Pham vi dia ly dugc bao hiem Viét Nam (Tro My) | Cau

Ty lé Pong chi tra Khong ap dung

S6 tién bao hiém toi da 10 40 100 250 500 500

moi Nam hop dong triéu  triéu  triéu  trieu  trieu  triéu

Chi tiét vui long tham khao Muc 2.1.2
- Quy tac, diéu khoadn cda San pham.



Trong cung Nam hop ddng, quyén loi gia tang
han muc sé chi duoc ap dung khi Nguoi duoc
bao hiém trai qua viéc Diéu tri noi trd cho cac
Bénh hoac Tén thuong khong lién quan dén

Quyén loi nay chi duoc ap dung mot 1an trong
mo6i Nam hop ddng. SO tién bao hiém cua
quyeén loi gia tdng han mc chua duoc st dung
hét trong Nam hop dong sé khong duoc

hoac cac bién chirng khdng phat sinh tr bat ky
nguyén nhan nhap vién nao trudc do da duoc
chi trd theo quyén loi Diéu tri noi trd.

chuyén sang Nam hop dong tiép theo.

Quyén loi Diéu tri ngoai tra
Don vi: dong

Care Care Care Care Care Care
50 100 200 500 1000 3000

Ké hoach bao hiém

1. Thuodc ké toa cua Bac si

2. Chi phi chan doan va

chi phi xét nghiém Theo Chi phiy té thuc té

3. Vat ly tri liéu

4. Tu van tam ly cho (T da 8 13n
- 5 4§ 2 150 200 250 400 800 15
Sdc khoe tinh than ESENE '
r:n0| ?Aam nghin nghin nghin  nghin nghin triéu
5. Y hoc thay thé op dong) )
o

Chi tiét vui long tham khao Phu luc quy
dinh chi tiét vé quyén loi Diéu tri ngoai trd
- Quy tac, diéu khoan cua San pham.



Quyeén loi Piéu tri nha khoa

Don vi: dong

K& hoach bao hiém C5a(r)e Care Care Care Care Care

100 200 500 1000 3000

1. Cao véi rang (Lay cao rang)
(t6i da 2 1an cho moi Nam
hop dong)

\2' Piéu tri nha khoa

Theo Chi phiy té thuc té

Chi tiét vui long tham khao Phu luc quy
dinh chi tiét vé quyén loi Diéu tri nha khoa
~ Quy tac, diéu khoan cua San pham.




Quyeén loi thai san

Bon vi: dong

Ké h h bao hié Care Care Care Care Care Care
€ hoach bao hiem 50 100 200 500 1000 3000

1. Chi phi Kham thai va xét nghiém
chan doan thai ky
500 1 2 3 4 6

Han muc 10 da moi Lan kham nghin  triéu  trieu  triéu  triéu triéu

2. Sinh thuong
3 6 15 20 30 60

Han muc t8i da moi 1an mang thai " ~ = N - N
- 9 trieu  triéu  triéu  triéu  trieu trieu

a. Chi phi Phong va giuong ) i
Theo Chi phiy té thuc té

b. Piéu tri tai
Phong cham sé6c dac biét (ICU)

3. Sinh moé

L x. 12 . 4 8 20 30 50 120
Han muc tol da moi lan mang thai

trieu  triéu  triéu  triéu  triéu triéu

a. Chi phi Phong va giuvong

- Theo Chi phiy té thuc té
b. Dieu tri tai Phong cham soéc
dac biét (ICU)




4. Cham soc tre so sinh 2 4 10 20 30 60

(trong vong 7 ngay ké tU ngay sinh) triéu  triéu  trieu  triéu  triéu triéu
LS. Bién ching thai san Theo Chi phi vy té thuc té )
Chi tiét vui lIong tham khao Phu luc quy
dinh chi tiét vé quyén loi thai san - Quy
tac, diéu khoan cua San pham.
ll Thong tin can biét FWD s& chi tra quyén loi bao hiém néu
1. Théng tin can biét i. Bénh hoac Tén thuong khdng thudc Tinh
’ trang ton tai truoc; va
2. i 30 ngay tudi . i o . P
Tudi tham gia _ 70 tudi ii. Cac Chi phi y té€ thuc té phat sinh trong
thoi gian San pham nay dang con hiéu luc;
Tudi tham gia NG t&r 18 tudi va
(Quyeén loi thai san) - 48 tuoi iii. Viec kham va/hoac diéu tri duoc thuc hién
. . sau Thai gian cho; va
Tudi t6i da két thac J
thoi han cua iv. Cac Chi phiy té thuc té phat sinh to cac
San pham B tro Diéu tri hop Iy va can thiét vé mat y té cho

Nguoi duoc bao hiém va khdng thudc Cac
truong hop loai trer bao hiém tai Muc 2.3
cua Quy tac, diéu khodn cua San pham
nay; va

Quyeén loi Biéu tri noi try,
quyén loi gia tang han
muc, quyén loi Diéu tri
ngoai tri va quyén loi
Piéu tri nha khoa: 75 tubi v. FWD sé chi trd khong vuot qua han muc
toi da, sd ngay tdi da duoc quy dinh cho

Quyeén loi thai san 50 tubi - ) Ngay 1ol da duoc quy dinh
tung quyén loi va SO tién bao hiém toi da
Thoi han bao hiém 1 ndm va duoc moi Nam hop dong tuong ng voi tung
tai tuc hang nam quyéen loi.
Thoi han déng phi Bang thoi han Chi tiét vui l1ong tham khao Muc 2

bao hiém - Quy tac, diéu khodn cua San pham.




2. Piéu khoan loai tru

FWD sé khong chi trd quyén loi bao hiém cua
San pham nay néu su kién bao hiém xay ra

thuéc mot trong cac truong hop sau day:

s

Ngudi duoc bdo hiém b
nhiém HIV, hoi ching suy
gidm mién dich mac phai
(AIDS) va cac Bénh lay qua
duong tinh duc theo danh
muc cua BO Y té;

Tu t& hay tu gay thuong tich
cho ban than cua Nguoi duoc
bdo hiém du trong tinh trang
tinh tao hay khong tinh tao,
trong thoi han 24 thang tinh tu
Ngay hiéu luc cia San pham
nay trong Hop dong bao hiém
hoac Ngay khoi phuc hiéu luc
gan nhat cua San pham nay
trong Hop ddng bao hiém (néu
duoc ap dung), tuy truong hop
NAo Xay ra sau.

Thoi han 24 thang sé duoc ap
dung lai trong truong hop Bén
mua bao hiém tham gia thém
quyén loi bdo hiém thudc
nhom Quyén loi tay chon (ap
dung cho quyén loi chon thém)
va/hoac yéu cau tang ké hoach
bdo hiém (8p dung cho phan
tang thém);

Bat ky diéu tri hay Phau thuat
nao ddi voi cac bénh Iy bam
sinh, bat thuong hoac Di tat
bam sinh (bao gdm cac truong
hop di truyén) duoc chan doan
truac khi Ngudi duoc bdo hiém
tron 1 tudi;

Cac chi phi kham va diéu tri
lién quan dén thai san, ngoai
trr c6 tham gia quyén loi thai
san (néu FWD c6 cung cap
quyén loi nay);

Cac chi phi kham va diéu tri
Bénh lién quan dén sic khoe
sinh sadn nhu hiém muodn, vo
sinh, ngua thai, pha thai (tru
truong hop theo chi dinh cua
Bac si), triét san;



Nguoi duoc bdo hiém co Hanh
vi O v vi pham phap luat hoac
Bén mua bao hiém, Nguoi thu
hudng hoac bat ky ngudi nao
sé nhan quyén loi bdo hiém co
Hanh vi cd y vi pham phap ludt
déi voi Nguoi duoc bao hiém.
Trong truong hop Hop ddng co

m nhiéu hon 1 Ngudi thu huong
va Nguoi thu hudng gay ra
Hanh vi cd v vi pham phap luat
déi voi Nguoi duoc bdo hiém,
FWD van chi tra quyén loi bao
hiém cho nhing Nguoi thu
huong con lai. Ty 1é chi tra seé
tuong Ung voi ty 1€ ma nhing
Nguoi thu hudng do duoc
huéng trong Hop dong.

Cac su kién gay ton that lon
bao gdm chién tranh (dU co
tuyén bo hay khong tuyén bo),
xam luoc, cac hoat dong

sy khung b6, néi loan, bao loan,

T bao db6ng, cach mang, noi
chién hoac bat ky hanh dong
hiéu chién nao; nang luong hat
nhan; phong xa hoac nhiém
phong xa.

Chi tiét vui Iong tham khao Muc 2.3
- Quy tac, diéu khoan cda San pham.




FWD Care
Bao hiém tu vong
va thuong tat

Trong cudc song, diéu tuyét voi nhat
Ia khi duoc cung nguoi than chia sé
nhiing khoanh khac séng day. Dé
niém vui ay thém tron ven, ban sé
cadn su hd tro 16n hon. O FWD,
ching tdi biét rang nhing su kién
bat ngd rat kho dé luong truoce. Vi
vay, FWD Care Bao hiém tu vong
va thuong tat duoc thiét ké dé gia
tang bao vé truoc rui ro t&r vong va
thuong tat, dé nhing trdi nghiém
bén nhau tréd nén han hoan hon bao
gio hét.

Pay la san phdm bdo hiém cua Coéng ty
TNHH Bdo hiém Nhan tho FWD Viét Nam
("FWD") duoc phan phéi théng qua Ngan
hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam
(“Vietcombank”), khéng phdi la sén pham
cua té chudc tin dung. Viéc tham gia bdo hiém
khong phdi la diéu kién bat buéc dé thuc
hién cac hoat déng, dich vu tai chinh cda to
chac tin dung. Bay chi la tai liéu gioi thiéu
tom tat cac ddac diém san phém bdo hiém
cua FWD, vui long tham khdo théng tin chi tiét
vé quyén loi va lodi trir bdo hiém tai Quy tac va
Piéu khoén FWD Care Bao hiém t& vong
va thuong tat duoc dang tai trén trang thong
tin dién td cua FWD (www.fwd.com.vn).

Thiét ké don gian voi
100% S6 tién bao hiém

Bao vé trudc cac rui ro
t@ vong/ thuong tat toan
bd va vinh vién

B Quyén lgi san pham

T¢ vong hoac
100%

Thuong tat
toan bd va vinh So tién bao hiém

vién (TTTBVV)

* FWD sé chi tra quyén loi bdo hiém

TTTBVV néu TTTBVV khéng thudc Tinh
trang ton tai truoc;

= T6ng quyén loi TTTBVV duoc chi tra cho 1

Nguoi duoc bdo hiém cua tat ca cac Hop
dong co hiéu luc voi FWD sé khéng vuot
qua muc gidi han toi da duoc FWD xac
nhan trong Thu chdp thudn bao hiém co
diéu kién.

Chi tiét vui l1ong tham khao Muc 1.1
Quy tac va Diéu khoan cua san pham.



ll Thong tin can biét

2. i 30 ngay tuodi
Tuoi tham gia ’
g - 65 tuoi
Tudi t6i da két thic
thoi han cua 70 tuoi

san pham bé tro

T6i thiéu 5 nam va
t6i da toi khi NDBH
dat 70 tuoi

Thoi han bao hiém

Bang thaoi han

Thai han dong phi bao hiém

1. Giai thich san pham

San pham bao hiém nay chi 13 san pham bd
tro, do vay cac thuat ngl, Quy tac va Diéu
khoan duoc dé cdp trong Phan 1 - Nhing
diéu khoan chung cua Hop déng bao hiém
ma San pham bd tro ndy dinh kém sé duoc
ap dung cho San pham bo tro nay, tri Kkhi
duoc dinh nghia hoac quy dinh cu thé khac di
trong San pham bo tro nay.

2. Piéu khoan loai tru

FWD sé khong chi tra Quyén loi bdo hiém cua
san pham nay néu su kién bao hiém xay ra
thu6c mdt trong cac truong hop:

Nguoi duoc bado hiém tu t hay tu
gay thuong tich cho ban than du
trong tinh trang tinh tao hay
khéng tinh tao.

Loai trt nay sé chi ap dung
trong 24 thang tinh t (i) Ngay
nop khodn phi bdo hiém dau
tién hoac (i) Ngay khoi phuc
hiéu luc hop déng gan nhat
cua San pham bo tro nady (néu
co), 18y ngay nao xay ra sau.

Trong truong hop Bén mua
bdo hiém tang SO tién bao
hiém, thoi han 24 thang sé ap
dung cho phan tang thém cua
S6 tién bao hiém ké tr ngay S6
tién bao hiém mai co hiéu luc.

Su kién bao hiém 13 hau qua cua:

EF .

Hanh vi vi pham phap luat cla
Nguoi duoc bao hiém; hoac

Bén mua bao hiém hoac Nguoi
thu hudng hoac bat ky ngudi
nao sé nhan quyén loi bao hiém
co Hanh vi vi pham phap luat
d6i voi Nguoi duoc bdo hiém.

Chi tiét vui long tham khao Muc 1.2
Quy tac va Diéu khoan cua san pham.



FWD Care Bao hiém
miéen dong phi nang cao 2.0

Khong gi tuyét voi hon khi ban dat
duoc nhing du dinh trong doi. Hay
dé FWD giGp ban dam bao nhing
ké hoach ay ludn duoc hoan thanh,
ké ca khi diéu chang may xay dén.

FWD Care B3o hiém mién dong
phi ndng cao 2.0 - giai phap ho tro
dong phi duy tri hop dong bao hiém
khi rui ro xay dén, giGp ban an tam
khi biét rang khéng diéu gi co thé
ngan ban hoan thanh nhirng du dinh
&n trong doi.

Pay la san phdm bdo hiém cua Céng ty
TNHH Bdo hiém Nhéan tho FWD Viét Nam
("FWD") duoc phan phdi théng qua Ngan
hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam
(“Vietcombank”), khéng phdi I san pham
cua t6 chuc tin dung. Viéc tham gia bdo hiém
khong phdi la diéu kién bat bubc dé thuc hién
cdc hoat déng, dich vu tdi chinh cda t6 chic
tin dung. Day chi la tai liéu gidi thiéu tom tat
cac dac diém sén pham bdo hiém cua FWD,
vui long tham khdo théng tin chi tiét vé
quyén loi va lodi tr bdo hiém tai Quy tac va
Piéu khoén FWD Care Bao hiém mién déng
phi nang cao 2.0 duoc dang tdi trén trang
théng tin dién tu cua FWD (www.fwd.com.vn).

Mién déng phi
cho ca hop dbng trudc
Bénh hiém nghéo va T&r vong

Mién dong phi cho

Bénh hiém ngheo
ngay tu giai doan dau




Quyen loi

FWD thay Khach hang déng toan bo
phi bao hiém trong 2 nam ké tr ngay
dén han dong phi tiép theo sau ngay xay
ra su kién bao hiém.

Quyén loi nay chi ap dung cho 1 Bénh

NIDEM Slusie dre dasn hiém nghéo giai doan dau trong sudt
e méc Bénh hiém nghto Thoi han bao hidm cua San pham b6 tro
giai doan dau nay.

Néu thoi gian tinh t ngay xay ra su kién
bao hiém tdi ngay két thic Thoi han bao
hiém cda san pham bd tro nhé hon 2 nam,
FWD se thay Khach hang dong phi toi
ngay két thic Thai han bdo hiém cla san
pham bd tro nay.

@ NDBH duoc chdn doan

LS (BT WED = FWD thay Khach hang déng toan bé
phi bao hiém trong tuong lai cho t6i
ngay két thac Thoi han bdo hiém cua san
pham bd tro nay.

,j Nguoi duoc bdo hiém
T vong

Bénh hiém nghéo thudc danh sach Bénh Chi tiét vui long tham khao Muc 11, 1.2 va
hiém nghéo duoc quy dinh tai Quy tac va 1.3 Quy tac va Diéu khoadn cda san pham
DPiéu khoan cua san pham.



ll Théng tin can biét

Tubi tham gia

18 tudi - 70 tudi

Tubi t6i da két thac
thoi han cua
san pham bé tro

70 tudi

Thoi han bao hiém

T6i thieu 5 nam va
t6i da to6i khi NDBH
dat 70 tuoi

Thoi han dong phi

Bang thoi han
bao hiém

1. Giai thich san pham

San pham bao hiém nay chi 13 san pham bd
tro, do vay cac thudt ngld, Quy tac va Diéu
khoan duoc dé cdp trong Phan 1 - Nhing
diéu khoan chung cua Hop déng bao hiém
ma San pham bd tro nay dinh kém sé duoc
ap dung cho San pham bo tro nay, tri khi
duoc dinh nghia hoac quy dinh cu thé khac di
trong San pham b tro nay.

2. Diéu khoan loai tru

FWD sé khéng chi tra Quyén loi bao hiém cua
san pham nay néu su kién bao hiém xay ra
thudc mot trong cac truong hop:

Ngudi duoc bao hiém tu tir hay tu
gay thuong tich cho ban than du
trong tinh trang tinh tao hay
khong tinh tao. Loai trdr nay sé chi
ap dung trong 24 thang tinh tu (i)

v Ngay nop khoan phi bao hiém
dau tién hoac (i) Ngay khoi phuc
hiéu luc gan nhat cva San pham
b6 tro nay (néu cd), 18y ngay nao
X3y ra sau.



o e 3. Quy dinh chung vé chi tra cho cac
Su kien bao hiém Ia hau qua cua: quyén loi bao hiém cua san pham:
= Hanh vi vi pham phap luat cua

; pham néu:
= Bén mua bdo hiém hoac Nguai
thu hudng hoac bat ky ngudi
nao sé nhan quyén loi bao

= Bénh hiém nghéo khéng thudc Tinh trang
ton tai truoc;

hiém CC} Héﬁh vi vi pham phap = Nguoi duoc bdo hiém van con séng tai thoi
luat doi véi Nguoi duoc bao diém Bénh hiém nghéo duoc chan doan boi
hiém. Bac si.

= Cac dau hiéu, trieu ching va chan doan

Cac su kién gay ton that 16n bao phai phat sinh sau 90 ngay ké t Ngay hiéu
godm chién tranh (dU co tuyén bd luc hoac Ngév DhA,(A)i phuc hiéu luc gan nhat
hay khdng tuyén bd), xam luoc, CUa san pham, néu co.

%LIF cac hoat ddng khung b8, noi

| loan, bao loan, bao ddng, cach Chi tiét vui long tham khao Muc 1.4
mang, noi chién hoac bat ky hanh Quy tac va Diéu khoan cua san pham.
ddong hiéu chién nao; phong xa
hoac nhiém phong xa.

Chi tiét vui long tham khao Muc 15
Quy tac va Diéu khoadn cua san pham.
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