
FWD Bảo hiểm
tai nạn trực tuyến
An tâm trước rủi ro tai nạn,

từ nhỏ tới to



FWD Bảo hiểm
tai nạn trực tuyến

(*) Đây là sản phẩm bảo hiểm của Công ty 
TNHH Bảo hiểm Nhân thọ FWD Việt Nam 
("FWD") được phân phối thông qua Ngân 
hàng TMCP Ngoại Thương Việt Nam   
(“Vietcombank”), không phải là sản phẩm 
của tổ chức tín dụng. Việc tham gia bảo 
hiểm không phải là điều kiện bắt buộc để 
thực hiện các hoạt động, dịch vụ tài chính 
của tổ chức tín dụng. Đây chỉ là tài liệu giới 
thiệu tóm tắt các đặc điểm sản phẩm bảo 
hiểm, vui lòng tham khảo thông tin chi tiết 
về quyền lợi và loại trừ bảo hiểm tại Quy tắc, 
điều khoản FWD Bảo hiểm tai nạn trực 
tuyến được đăng tải trên trang thông tin 
điện tử (www.fwd.com.vn). 

Quyền lợi nổi bật

Cuộc sống bận rộn luôn kéo bạn về phía 
trước với hàng loạt kế hoạch và mục tiêu 
mới. Nhưng đi cùng nhịp sống năng 
động đó là những rủi ro bất ngờ có thể 
khiến bạn phải dừng lại, và đôi khi là cả 
những khoản chi phí không hề nhỏ.

FWD Bảo hiểm tai nạn trực tuyến 
được tạo ra để bạn luôn chủ động trước 
những tình huống bất ngờ trong cuộc 
sống. Chỉ từ 44.000 VNĐ/năm, bạn đã 
nhận được quyền lợi bảo vệ trước các 
rủi ro tai nạn. FWD đồng hành bảo vệ 
bạn trước tai nạn, từ các tổn thương nhẹ 
đến nghiêm trọng, giúp giảm bớt gánh 
nặng tài chính và giữ cho hành trình của 
bạn luôn được tiếp tục trọn vẹn.

Mua bảo hiểm đơn giản với quy trình 
100% trực tuyến, thao tác nhanh, không 
giấy tờ.

Chủ động bảo vệ hôm nay, để mỗi ngày 
đều là ngày bạn tự tin sống theo cách 
mình muốn.

Quyền lợi chi trả lên đến
300% Số tiền bảo hiểm

Dễ tham gia trực tuyến
với mức phí hợp lý

Miễn thẩm định sức khỏe



A. Gãy xương

Quyền lợi sản phẩm

Quyền lợi (% STBH)Sự kiện bảo hiểm

A4. Gãy xương cụt, hoặc xương cùng

A7. Gãy xương đùi, hoặc xương chày

A8. Gãy xương chậu

A5. Gãy xương thân bao gồm: xương đòn, 
xương chuôi ức, xương vai, xương ức, và 
xương sườn

A3. Vỡ đốt sống bao gồm: đốt sống cổ 
(C1-C7), đốt sống ngực (T1-T12), và đốt 
sống thắt lưng (L1-L5)

A6. Gãy xương tay, hoặc xương chân
Xương tay bao gồm: xương cánh tay, 
xương trụ, xương quay, xương cổ tay, 
xương bàn tay, và xương đốt ngón tay
Xương chân bao gồm: xương bánh 
chè, xương mác, xương gót, xương cổ 
chân, xương bàn chân, và xương đốt 
ngón chân

A1. Vỡ xương sọ 20% cho 1 Tai nạn

10% cho 1 Tai nạn

20% cho 1 Tai nạn

20% cho 1 Tai nạn

5% cho mỗi loại xương

5% cho mỗi loại xương

10% cho mỗi loại xương

5% cho 1 Tai nạn

A2. Gãy xương mặt bao gồm: xương mũi, 
xương lệ, xương hàm trên, xương hàm 
dưới, xương gò má, xương lá mía, xương 
khẩu cái, và xương xoăn mũi dưới 

1.  Quyền lợi Tổn thương do Tai nạn



B1. Chấn thương gây thủng, vỡ hoặc hư 
hỏng các cơ quan nội tạng có trải qua 
Phẫu thuật ngực/bụng
Các cơ quan nội tạng bao gồm: tim, 
phổi, gan, thận, lá lách, tụy, bàng quang, 
niệu quản, dạ dày, ruột non, ruột già, và 
trực tràng

20% cho 1 Tai nạn

10% cho 1 Tai nạnB2. Tràn khí màng phổi,
và/hoặc tràn máu màng phổi

B. Chấn thương cơ quan nội tạng

Quyền lợi (% STBH)Sự kiện bảo hiểm

C. Thương tật vĩnh viễn

C1. Thương tật vĩnh viễn 2 trong 6 bộ phận 
cơ thể bao gồm: tứ chi, và mắt 100% cho 1 Tai nạn

C3. 50% cho 1 Tai nạn

10% cho mỗi ngón

Mất hoàn toàn khả năng nghe, hoặc nói

C2. Thương tật vĩnh viễn 1 trong 6 bộ phận 
cơ thể bao gồm: tứ chi, và mắt 50% cho 1 Tai nạn

C4. Mất bất kỳ ngón tay, hoặc ngón chân nào

D. Bỏng

100% cho 1 Tai nạnD1. Bỏng độ 3 từ 20% diện tích da trở lên

50% cho 1 Tai nạnD2. Bỏng độ 3 từ 10% đến dưới
20% diện tích da

25% cho 1 Tai nạnD3. Bỏng độ 2 từ 20% diện tích da trở lên



E. Hôn mê

Quyền lợi (% STBH)Sự kiện bảo hiểm

50% cho 1 Tai nạnE1. Hôn mê 72 giờ

100% cho 1 Tai nạnE2. Hôn mê 96 giờ

50% cho 1 Tai nạn
F1. Chấn thương sọ não

có trải qua Phẫu thuật xâm lấn tối thiểu

100% cho 1 Tai nạn

5% cho mỗi khớp

5% cho mỗi chân

5% cho mỗi chân

F2. Chấn thương sọ não
có trải qua Phẫu thuật mở hộp sọ

F3. Trật khớp bao gồm: khớp vai, khớp hông,
khớp khuỷu tay, và khớp gối

F4. Đứt gân gót chân 

F5. Đứt dây chằng khớp gối
có trải qua Phẫu thuật

F. Tổn thương khác

Đây là bảng tóm tắt quyền lợi bảo hiểm. Vui 
lòng tham khảo Quy tắc, điều khoản của 
sản phẩm để biết thêm chi tiết về định 
nghĩa, quyền lợi và Mức chi trả tối đa cho 
từng Tổn thương cụ thể.



Tổng quyền lợi Tổn thương do Tai nạn tối 
đa được chi trả bằng

100% Số tiền bảo hiểm.
Các quyền lợi trên có áp dụng Mức chi trả 
tối đa cho một số Tổn thương.

Nếu cùng một Tai nạn gây ra nhiều Tổn 
thương khác nhau: FWD sẽ chi trả quyền 
lợi cho tất cả các Tổn thương theo tỉ lệ tại 
Bảng chi tiết quyền lợi bảo hiểm.
Nếu cùng một Tai nạn gây ra Vỡ xương sọ 
và Chấn thương sọ não, FWD sẽ chi trả 
quyền lợi nào lớn hơn, không chi trả đồng 
thời cả 2 quyền lợi. 

Ví dụ minh họa 1:

Gãy xương
cánh tay trái

5% Số tiền
bảo hiểm

Tràn khí
màng phổi

10% Số tiền
bảo hiểm

Tổng quyền lợi
chi trả

35% Số tiền
bảo hiểm

Mất
2 ngón tay

20% Số tiền
bảo hiểm (*)

(*) Mỗi ngón tay chi trả
10% Số tiền bảo hiểm

Khách hàng A không may gặp Tai nạn 
dẫn đến các Tổn thương gồm Gãy xương 
cánh tay trái, Tràn khí màng phổi và Mất 
2 ngón tay. FWD sẽ chi trả quyền lợi bảo 
hiểm cho các Tổn thương này như sau:

Tổng quyền lợi
chi trả

50% Số tiền
bảo hiểm

20% Số tiền
bảo hiểm

50% Số tiền
bảo hiểm

Ví dụ minh họa 2:

Khách hàng B không may gặp Tai nạn dẫn 
đến các Tổn thương gồm Vỡ xương sọ và 
Chấn thương sọ não có trải qua Phẫu 
thuật xâm lấn tối thiểu. FWD sẽ chi trả 
quyền lợi Chấn thương sọ não có trải qua 
Phẫu thuật xâm lấn tối thiểu vì tỉ lệ Số tiền 
bảo hiểm lớn hơn. Cụ thể như sau:

Vỡ xương sọ

Chấn thương sọ não
có trải qua
Phẫu thuật
xâm lấn tối thiểu



Chi tiết vui lòng tham khảo Mục 1.2 -
Quy tắc, điều khoản của sản phẩm.

FWD sẽ chi trả

X2 quyền lợi
tử vong

Tử vong do Tai nạn khi đang là hành khách 
trên phương tiện giao thông đường hàng 
không, chi trả tối đa:

300% Số tiền bảo hiểm

Tử vong do Tai nạn khi đang là hành khách 
trên các phương tiện giao thông công cộng, 
chi trả tối đa:

200% Số tiền bảo hiểm

Tử vong do Tai nạn khác, chi trả tối đa:

100% Số tiền bảo hiểm

Quyền lợi tử vong sẽ trừ đi các quyền lợi 
đã chi trả cho trường hợp Tổn thương do 
Tai nạn (nếu có), trước khi:

chi trả quyền lợi bảo hiểm tử vong; 
hoặc
nhân đôi để chi trả cho quyền lợi bảo 
hiểm khi cả 2 vợ chồng NĐBH cùng tử 
vong do 1 Tai nạn.

(i)

(ii)

2. Quyền lợi tử vong do Tai nạn

trong trường hợp Người được bảo hiểm 
và vợ/chồng của Người được bảo hiểm tử 
vong do cùng 1 Tai nạn



Chi tiết vui lòng tham khảo Mục 1.3 -
Quy tắc, điều khoản của sản phẩm.

FWD sẽ không chi trả Quyền lợi bảo hiểm 
của sản phẩm này nếu sự kiện bảo hiểm xảy 
ra thuộc một trong các trường hợp: 

Điều khoản loại trừ

Hành vi vi phạm pháp luật của Người 
được bảo hiểm; hoặc
Bên mua bảo hiểm hoặc Người thụ 
hưởng hoặc bất kỳ người nào sẽ nhận 
quyền lợi bảo hiểm có Hành vi vi 
phạm pháp luật đối với Người được 
bảo hiểm.

Các sự kiện gây tổn thất lớn bao gồm 
chiến tranh (dù có tuyên bố hay không 
tuyên bố), xâm lược, các hoạt động 
khủng bố, nổi loạn, bạo loạn, bạo 
động, cách mạng, nội chiến hoặc bất 
kỳ hành động hiếu chiến nào, phóng 
xạ hoặc nhiễm phóng xạ. 

Thông tin cần biết

Tuổi tham gia

Thời hạn
bảo hiểm

Thời hạn
đóng phí

Tuổi tối đa
kết thúc thời
hạn bảo hiểm

18 tuổi - 70 tuổi

75 tuổi

1 năm và tái tục
hàng năm tới khi
NĐBH đạt 75 tuổi 

Bằng thời hạn bảo hiểm
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Thông tin liên hệ Vietcombank

Trụ sở chính
Cao ốc Vietcombank,
198 Trần Quang Khải, Phường Hoàn 
Kiếm, Thành phố Hà Nội
Tel: (84-24) 3934 3137  
Hotline: 1900 54 54 13
Website: www.vietcombank.com.vn

Thông tin liên hệ FWD

Trụ sở chính
Tòa nhà Diamond Plaza,
34 Lê Duẩn, Phường Sài Gòn, 
Thành phố Hồ Chí Minh
Tel: (84-28) 6256 3688
Hotline: 1800 54 54 12
Email: customerconnect.vn@fwd.com


