Ngay 01 Thang 11 N&m 2026

THE LE CHUGNG TRINH KHUYEN MAI
Sau ddy goi tdt la “Thé Lé”

Tén chuong trinh khuy&n mai: Chon bao vé - An tdm viing budc

. Dia ban (pham vi) khuy&n mai: Hé théng Vietcombank trén toan quéc phan phdi san
pham bao hiém cla Céng ty TNHH Bao hiém nhan tho FWD Viét Nam (sau ddy goi tat
la “FWD Viét Nam”).

. Hinh thuc khuy&n mai: Tang hang ho4, cung ng dich vu khéng thu tién c6 kém theo

viéc mua ban hang hda, cung Ung dich vu.

. Th&i gian khuyé&n mai: TU ngay 01/11/2026 dén hét 30/11/2026 (bao gém ca hai ngay

nay).

. Hang héa, dich vu dugc khuyé&n mai:

Cac san pham bao hiém clia FWD Viét Nam dugc phan phéi tai Ngan hang TMCP Ngoai

Thuang Viét Nam (Vietcombank), bao gém cac san pham chinh nhu sau:

v' San pham bao hiém lién k&t chung FWD Bao vé gia ting dudc phan phdi tai Ngan
hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam (Vietcombank), ngoai trif san pham b3o hiém
lien k&t chung FWD Bdo vé gia tang — Phién ban truc tuyén ban phan.

v San pham bdo hiém lién két don vi FWD Dau tu dén dau dugc phan phéi tai
Vietcombank.

v' San pham FWD Bao hiém tai nan truc tuyén danh cho BMBH Doanh nghiép

Va cac san pham bé trg dinh kém san pham chinh néu trén.
. Hang héa, dich vu dung dé€ khuyé&n mai: Tién

. BMBH cla chudng trinh khuyé&n mai (d6i tudng dudc hudng khuyé&n mai): BMBH I3 t&

chuc va 1a bén mua bao hiém (“BMBH”) tham gia san pham bao hiém dudc quy dinh tai



Muc 5 clia Thé Lé nay tai hé théng Vietcombank va dap (ng dong thdi cac diéu kién

sau:

(i)

(ii)
(iii)
(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

BMBH phai cé xac nhan déng y tham gia Chuang Trinh nay theo quy dinh cla
FWD Viét Nam (sau day goi tat 1a “Phi&u xac nhan déng y tham gia Chudng trinh”)
trong thdi gian khuyé&n mai;

BMBH khéng phai 1a Ngan hang TMCP Ngoai Thudng Viét Nam (Vietcombank);
HDBH dugc phat hanh trong thai gian khuyén mai;

HDBH cla BMBH d3 qua Thdi gian can nhic cham nhat vao thdi diém chat két
qua nhu dé cap tai Muc 10.a) clia Thé & nay. Thdi gian can nhéc |3 21 ngay ké tu
ngay BMBH xac nhan da nhan dugc HDBH theo quy dinh ciia FWD VIET NAM;
Tai thoi diém chét két qua va tai thdi diém trao qua, (cac) HDBH cla BMBH da
phai vugt qua Thdi gian can nhac va van con hiéu luc;

Ban géc “thu xdc nhdn cho phép x( ly dit liéu cd nhén, déng y st dung hé s yéu
cdu bdo hiém dién t va giao dich dién t&” (“Thu xac nhan”) dudc gifi vé FWD Viét
Nam, déng thdi ban scan Thu xac nhan nay da dugc cap nhat thanh céng lén hé
th&ng cham nhat tai th&i diém chét két qua nhu dé cap tai Muc 10.a) trong Thé
& nay;

Téng khoan dau tu thém ma BMBH tu déng (néu c¢é) cho méi HDBH va gia tri qua
tang trudc khi trir Phi ban dau (trong trudng hgp BMBH thda céac diéu kién cla
Thé 1& nay) t6i da khong duge vugt qua 05 (ndm) 1an mic Phi bao hiém ca ban
quy nam cta Nam hop déng hién tai (4p dung dé&i véi hgp déng déng phi dinh ky).
Trong dé, Phi bao hiém co ban quy ndm cla N&m hgp déng hién tai 13 Phi Bao
hiém dinh ky can phai déng trong ndm dau tién clla mot Hgp déng Bao hiém, chi
bao gém phi bao hiém cc ban cla san pham chinh, khéng bao gém phi bao hiém
cla san pham bd trg va phi déng thém va cac khoan phi phai hoan lai do Hgp
déng Bao hiém bj hlly trong thdi gian can nhic;

Tai thdi di€m chét két qua nhu quy dinh tai Muc 10.a) cla Thé 1é nay, téng FYP
cua (cac) HDBH clia BMBH thda diéu kién tir 200 (hai trdm) triéu déng tré |én;



(ix)  BMBH thda céac diéu kién khac dudc ghi nhan tai Thé Lé nay.

Ghi chd: FYP (d6i v8i hgp déng bdo hiém déng phi dinh ky): Phi bdo hiém thuc thu trong
ndm hdp déng ddu tién (bao gém phi bdo hiém cd bdn cda sdn phém chinh, phi bdo hiém
cla sdn phdm bé trg (néu cé), khéng bao gém phi déng thém) cia HPBH théa diéu kién
tai Muc 7 cda Thé Lé nay tai thoi diém chét két qua.

. Cd cau qua tang (ndi dung qua tang, gia tri qua tang, sé lugng qua tang):

BMBH c6 HDBH thda cac diéu kién dudc quy dinh tai Muc 7 cla Thé Lé nay sé& nhan
dudc qua ting la tién dugc tinh dua trén ty 1& phan trdm cla FYP cla cac HDBH thda

diéu kién, cu thé nhu sau:

Tong FYP cida (cac) HDBH thda diéu

kién tai Muc 7 cia Thé Lé nay

’ o Gia tri qua tang
tai thgi diém chot két qua/BMBH

(VND)

3% * t&ng FYP cla (cac) HDBH thda diéu
TUu 200 triéu d&n dudi 500 triéu kién tai Muc 7 clia Thé Lé nay
tai th&i diém chét két qua
5% * téng FYP cla (cac) HDBH thda diéu
Tu 500 triéu dén dudi 1ty kién tai Muc 7 cGa Thé Lé nay
tai thai diém chot két qua
10% * tdng FYP cla (cac) HDBH thda diéu
Tu1ty trdlén kién tai Muc 7 cGa Thé Lé nay
tai th&i diém chét két qua
- Nguyén tic lam tron: Gia tri qua ting dudc |am tron dén hang nghin déng gan
nhat. Trudng hdp chil s hang tram nhd hon 5, gia tri qua tang dugc lam tron
xudng; trudng hgp chil s6 hang tram tu 5 trd 1én, gia tri qua tdng dudc lam tron
lén. Vi du: gia tri qua téng la 12.100 déng dugc lam tron thanh 12.000 déng; gia
tri qua téng 12 15.500 déng dudc lam tron thanh 16.000 déng.
- Trong trudng hdp viéc nhan qua ting lam phat sinh bat ky nghia vu ndo clla BMBH
theo quy dinh phéap luat, bao gém nhung khéng gidi han b&i nghia vu ké khai, nép,
quyét toan thué thu nhap doanh nghiép, va/hoac bat ky nghia vu nao khac, BMBH



c6 trach nhiém tu thuc hién day du va ding han cac nghia vu nay theo quy dinh
phéap luat lién quan.

- Céch thic tang qua: FWD Viét Nam sé chi tra qua tdng cho BMBH theo hinh thic
chuyén khoan dén tai khoan thanh toan hgp 1é dusc BMBH cung cap theo Phiéu

xac nhan déng y tham gia Chudng trinh.

4 Vidu minh hoa vé gia tri qua tang:
Doanh nghiép A tham gia mua san pham bao hiém FWD Bao vé gia tang cho 02 nhan

vién véi 02 HDBH c6 thong tin nhu sau:

FYP cta HDBH thda diéu kién tai Muc 7 clia Thé Lé nay

tai thai diém chét két qua /

BMBH

(VND)
Thu 1 150.000.000
Thu 2 50.000.000

Téng gia tri clia 2 HD cla doanh nghiép A 12 200 triéu
— Gia tri qua tang tudng Ung : 3% * 200 triéu = 6 triéu VND
9. Téng gia tri hang hda, dich vu dung dé€ khuyén mai (du kién): 174.000.000 déng (M6t
trdm bdy mudi bén triéu déng).
10. N6i dung chi tiét cia chudng trinh khuyé&n mai:
a. Thdi diém chot két qua:

- K&t qua chuang trinh dudc téng hgp theo 02 dgt va thai diém chot két qua cla ting
dat cu thé nhu sau:

Thai diém chét két qua

Dot 1: 05/01/2027
Dot 2: 15/02/2027




- Tai méi dgt chét két qua tinh toan chi xét cac HDBH thda cac diéu kién dudc quy
dinh tai Muc 7. M&i HDBH chi dudc xét két qua dé tinh toan gia tri qua ting O1lan
duy nhat trong giai doan khuyé&n mai va phai la dgt chét két qua dau tién sau khi

HDBH vugt qua thdi gian can nhic.

Vi du:

Ngay KH xac nhéan da

. nhan dugc HDBH theo
Hdp dong Ngay phat hanh

bao hiém HDBH dau tién

quy dinh ctia FWD Thdi gian can nhac

Tu ngay 01/12/2026

HDBH A 27/11/2026 01/12/2026 dén hét ngay
22/12/2026

Tu ngay 01/01/2027

HDBH B 28/11/2026 01/01/2027 dén hét ngay

22/01/2027

e Tai thdi diém chét két qua cla Dgt 1 - ngay 05/01/2027, HDBH A da trdi qua Thoi
gian can nhac va van con hiéu luc, HDBH B van con trong Thdi gian can nhic, dong
thdi HDBH A thda céc diéu kién con lai theo quy dinh tai Muc 7 cta Thé 1. Vay nén,
tai Dat 1, chi xét HDBH A, khéong xét HDBH B.

e Tai thdi diém chét két qua cla Dgt 2 - ngay 15/02/2027, HDBH B da trai qua Thoi
gian can nhac va van con hiéu luc, déng thsi HDBH B thda céc diéu kién con lai theo
quy dinh tai Muc 7 cGa Thé |& nay. Vay nén, HDBH B sé& dudc xét tai Dgt 2.

b. Quy dinh vé théng bao két qua va chi trd qua ting :

Trong vong 20 ngay lam viéc ké ti ngay chét két qua cla tung dgt, FWD Viét Nam sé

thédng bao ké&t qua chugng trinh d&n BMBH ctia HDBH thoa diéu kién va thuc hién chi

trd qua ting, cu thé nhu sau:



Théng bao ké&t qua: FWD Viét Nam sé théng bao dén BMBH thda diéu kién nhan qua
tang cla chuong trinh theo théng tin ca nhan dugc BMBH cung c4ap gan nhat va dudc
ghi nhan trén hé théng cdia FWD Viét Nam. BMBH can cung cap chinh xac dia chi
thu dién td (dia chi email), s6 dién thoai cho FWD Viét Nam va FWD Viét Nam khéng
chiu trach nhiém trong truéng hgp BMBH khéng nhan dugc théng bao do cung cép
sai/nham |an/khéng cung cap dia chi email, s& dién thoai.

Chi tra qua tang:

v FWD Viét Nam chuyén khodan vao tai khoan thanh toan hgp 1& cla chinh BMBH
theo phi€u xac nhan ma BMBH da dang ky. Trudng hgp (i) BMBH cung cép sai
théng tin tai khodn ngan hang hoac (ii) tai thsi diém FWD Viét Nam thanh toan,
tai khoan thanh toan cia BMBH bi khéa/déng/phong téa hay thudc bat ky tinh
trang nao dan dén hé qua la FWD Viét Nam khong thé thanh toan thanh céng qua
tang vao tai khoan thanh toan ciia BMBH, BMBH cé trach nhiém cung cap lai cho
FWD Viét Nam théng tin tai khoadn thanh toan khac chinh xac, hgp Ié cla chinh
BMBH, theo quy dinh clla FWD Viét Nam va hoan tat viéc cap nhat cham nhat
vao ngay 31/03/2027.

v’ Sau thgi han néu trén, n€u BMBH khéng cung céap lai théng tin hodc théng tin tai
khodn dudc cung cap van khéng chinh xac, khéng hdp 1é, hodc tai khoan thanh
toan ctia BMBH bi khéa/déng/phong tda hay thudc bat ky tinh trang nao dan dén
hé qua la FWD Viét Nam khong thé thanh toan thanh cong qua tang vao tai khoan
thanh toan cho BMBH, thi khi dé, BMBH dudc xac dinh la khéng dap ng diéu
kién cGa Chuang trinh va khong dudc nhan qua ting theo quy dinh tai Thé Lé nay.

Quy dinh riéng:

Thdi gian phat hanh hdp déng: Dudc tinh theo ngay phat hanh d4u tién ctia hdp déng.

. Quy dinh chung:

Chudng trinh khuy&n mai nay dudc ap dung déng thdgi véi cac chuang trinh khuyén
mai khac ca FWD Viét Nam.
Trong trudng hdp bat ky BMBH nao cé hanh vi gian lan, Itta d6i nham dat dudc két

qua theo céc chuong trinh khuyé&n mai, FWD Viét Nam hoan toan cé quyén tu chéi



trao gidi va yéu cau bdi thudng (néu cé) theo quy dinh cla phap luat. D& |am rd diéu
nay, viéc ké khai/cung cap khong day du, khéng ding su that moi théng tin lién quan
dén HDBH theo yéu ciu clia FWD Viét Nam ciing sé bi xem la hanh vi gian lan, Iua
déi nham dat dugc két qua theo chudng trinh khuyé&n mai va khi dé, FWD Viét Nam
cb quyén tu chdi trao qua/thu hdi qua tang.

- FWD Viét Nam cé quyén thu héi va/hoéc khéng tang qua cho BMBH néu cé bat ky
thay d6i nao déi véi HDBH dan dén viéc BMBH khong dam bao diéu kién dudc quy
dinh tai Thé Lé nay.

- Trong suédt thdi gian chugng trinh, FWD Viét Nam cé quyén diéu chinh, thay déi noi
dung chugng trinh khuy&n mai tai tiing thai diém theo toan quyén quyét dinh cla
FWD Viét Nam sau khi da thuc hién cac thid tuc can thiét theo quy dinh cla Phap
luat.

- Trong trudng hgp xay ra tranh chap lién quan dén chudng trinh khuy&n mai nay, FWD
Viét Nam c6 trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khéng thda thuan dugc tranh chap
sé& dudc xu ly theo quy dinh cla phap luat.

- Trong trudng hgp xay ra su kién bat kha khang (theo quy dinh cla phap luat) ndm
ngoai tam kiém soat clia FWD Viét Nam, FWD Viét Nam sé thong bao cho c¢d quan
nha nudc cé tham quyén vé viéc cham dat thuc hién Chuaong trinh trudc thdi han
theo quy dinh cla phap luat hién hanh.

- Bang viéc déng y tham gia chuang trinh khuy&n mai nhu ghi nhan tai Thé |& nay théng
qua viéc tham gia sdn pham bao hiém dudc ghi nhan tai Muc 5 trén day thi cé nghia
la BMBH (i) da déng y Gy quyén cho FWD Viét Nam thuc hién chuyén qua tang vao
tai khoan da dang ky; va (i) thira nhan da hiéu ré va déng y thuc hién theo tat ca diéu
kién, diéu khoan quy dinh tai ban thé |1& nay va cac diéu chinh (néu cé), va quy dinh
khac cé lien quan cla Phap luat.

11. Théng tin thuong nhan thuc hién khuyén mai:
Tén thuong nhan: Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho FWD Viét Nam (FWD Viét Nam)



Dia chi tru s& chinh: Tang 11, Diamond Plaza, 34 Lé Duan, Phudng Sai Gon, Thanh
phé H6 Chi Minh

bién thoai: 028 6256 3688

Email: CustomerConnect.vn@fwd.com

M3 s6 doanh nghiép: 0102631572

S6 hiéu thé 18: BCC_01C_MA_01112026_30112026_Camp_231

12. FWD Viét Nam phéi hop véi Vietcombank dé thuc hién chuong trinh khuyé&n mai nay,

theo dé trach nhiém cla méi bén nhu sau:

Vietcombank:

e Thuc hién phan phéi san pham bao hiém clla FWD Viét Nam theo van ban thda thuan
gilta cac bén;

e Thuc hién cdng bé céng khai ndi dung chudng trinh khuyé&n mai theo cach thic phu
hdp quy dinh ndi bd cla Vietcombank va phu hdp quy dinh phap luat Viét Nam.

FWD Viét Nam:

e Thdng bao cdng khai néi dung chuang trinh theo quy dinh phéap luat vé khuyén mai;

e Thuc hién chugng trinh khuy&n mai theo ding néi dung dugc quy dinh tai Thé 1 nay;

e Cac trach nhiém khac dugc quy dinh tai van ban nay.



PHIEU XAC NHAN PONG Y THAM GIA CHUGNG TRINH KHUYEN MAI

“CHON BAO VE- AN TAM VUNG BUGC”

DANH CHO BEN MUA BAO HIEM LA T® CHUC

Kinh gti: Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho FWD Viét Nam (“FWD Viét Nam”)
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Bing viéc 1ap va ky Phigu Xac Nhan déng y tham gia chuong trinh khuyé&n mai “Chon bao vé - An tam
viing budc” nay (sau day goi tat 1a “Phiéu xac nhan”), Bén mua bao hiém (sau day goi tat 1a “BMBH”) clia
(cac) Ho so yéu cau bao hiém (sau day goi tat 1a “HSYCBH”)/Hdp déng bao hiém (sau day goi tét la

“HDBH”) c6 thdng tin theo danh sach bén dudi dong y va cam két rang:

- BMBH xéac nhan da dudc doc, hi€u ré vé chuang trinh khuyén mai “Chon bo vé - An tam viing
budc” dugc FWD Viét Nam trién khai va céng khai trén website clla FWD Viét Nam (sau day goi tat
la “Chugng Trinh”).

- BMBH nhan thay Hé sd yéu cau bao hiém/Hdp ddng bao hiém cé théng tin néu trén cla BMBH dap
(ng céc diéu kién cla Chudng trinh khuy&n mai “Chon bao vé - An tam viing budc” (sau day goi la
“Chuadng trinh”) va BMBH tu nguyén déng y tham gia Chuong trinh nay.

- BMBH déng y cung cap cho FWD Viét Nam théng tin tai khoan thanh toan tai Ngan hang Thudng
mai CS phan Ngoai thuong Viét Nam (Vietcombank) nhu sau:

o Tén chd tai khoan (ciing 13 Bén mua bao hiém):

o Tai khoan thu hudng sé:

o Tén ngéan hang thu hudng:

Sau déy goi tdt la “théng tin thu hudng”.

- BMBH xac nhan théng tin thu hudng néu trén la chinh xac va cho phép FWD Viét Nam thu thap, x
ly, Iuu trit, chia s&, chuyén giao théng tin thu hudng clia BMBH céac bén lién quan nham muc dich



thuc hién Chuong trinh nhu quy dinh tai Thé 1é. Dong thsi, BMBH xac nhan da doc va déng y
v&i Chinh sach bao mat va bdo vé dii liéu ca nhan clia FWD dudc cong khai trén website clia FWD
Viét Nam. Theo d6, BMBH hiéu réng céc di liéu ca nhan do BMBH cung cap ciing sé dudc FWD
thuc hién x{ ly theo quy dinh tai chinh sach nay.

BMBH déng y va chap thuan viéc FWD Viét Nam thu héi khoan thudng trong céc trudng hgp va
theo céch thiic dudc quy dinh tai thé 1& chuang trinh.

Trudng hop phat sinh su kién chuyén nhugng HDBH, BMBH cam két sé& théng bao ddy dd cho BMBH
MG&i vé quyén Igi va nghia vu déi véi qua tang trong chudng trinh nay, déng thdi BMBH va BMBH
M@i chiu trach nhiém thuc hién cac yéu cau cia FWD Viét Nam khi cé nhu cau chuyén nhugng
HDBH. Theo d6, BMBH MGdi sé thita ké toan bé quyén va nghia vu trong HDBH, bao gém quyén Igi
va nghia vu déi v&i phan qua ting trong chucng trinh nay.

BMBH hiéu rang viéc lua chon tham gia Chuang trinh theo Phigu Xac Nhan nay khéng déng nghia
vGi viec BMBH d3 thda cac diéu kién nhan qua ting theo chudng trinh, theo dé viéc xac dinh sé
dugc FWD Viét Nam thuc hién cén c(f theo Thé & clia Chuang trinh da dugec FWD Viét Nam trién
khai va céng khai trén website cia FWD Viét Nam. Trudng hdp BMBH dudc xac dinh la thda diéu
kién cla Chugng trinh, BMBH déng y nhan qua tang/quyén Igi cia Chudng trinh theo théng tin thu
hudng néu trén. Déng thdi, BMBH déng y khéng khiéu nai, khiéu kién va mién trir toan bo trach
nhiém cho FWD Viét Nam trong trudng hop BMBH khéng nhan dudc qua tang/quyén Igi cla
Chugng trinh (néu dudc FWD Viét Nam xac dinh |a thda diéu kién Chuang trinh) do théng tin thu
hudng néu trén khéng day dd, khéng chinh xac hoac tai khoan thu hudng néu trén bi déng, bi phong
tda, khong hoat dong hay thudc bat ky tinh trang nao dan dén hé qua la FWD Viét Nam khéng thé

thanh toan thanh céng qua ting vao tai khoan thanh toan cia BMBH.

Trong trudng hgp BMBH thda diéu kién va nhan dugc qua ting theo Thé Lé cla Chuang Trinh,
BMBH hiéu va thira nhan réng viéc nhan qua ting cé thé lam phat sinh bat ky nghfa vu cia BMBH
theo quy dinh phéap luat, bao gém nhung khéng gidi han bdi nghia vu ké khai, ndp, quyét toan thué
thu nhap doanh nghiép, va bat ky nghia vu nao khac, va BMBH cé trach nhiém tu thuc hién day dd
va dung han cac nghia vu nay theo quy dinh phap luat lién quan.

Bang viéc déng y tham gia chudng trinh va ky vao Phi&u xac nhan nay, BMBH xac nhan da hiéu rd
céc quy dinh, diéu kién cta Chuadng trinh, cac ndi dung cla Phiéu Xac Nhan nay va cam két sé thuc

hién theo ding cac quy dinh, diéu kién clla Chuang Trinh va theo Phiéu Xac Nhan nay.


https://www.fwd.com.vn/vi/online-security/
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Bén mua bao hiém

Tu van tai chinh
(Vui long ky va ghi rd ho tén) (Vui ldong ky va ghi rd ho tén)
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