THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

1. Tén chwong trinh khuyén mai: THANH TOAN PHi NGAY, NHAN VOUCHER LIEN TAY
2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc.

3. Hinh thitc khuyén mai: Ting hang héa, cung tmg dich vu khong thu tién c6 kém theo viée
mua ban hang hoda, cung ung dich vu.

4. Thoi gian khuyén mai: T ngay 01/04/2024 dén ngay 31/05/2024

5. Hang hoéa, dich vu khuyén mai: San pham FWD Bé 3 bio vé, FWD Phu nir hién dai va
FWD Diem tua tai chinh do FWD Viét Nam phét hanh.

6. Hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: Phiéu qua tang dién tir Urbox (E-voucher Urbox).
7. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai:

Khach hang cia chuong trinh khuyén mai la ca nhan tham gia san phém FWD B0 3 bao vé hoac
FWD Phu nir hién dai hoac FWD Diém tua tai chinh cia FWD Viét Nam (sau day goi chung 1a
“Hop dong bao hiém”) va dap ung dong thoi tat ca cac diu kién dudi day:

— Hop ddng bao hiém dang con hiéu luc va dugc khach hang hoan tit dong phi dinh ky dén

han ciia nam hop dong th 2 trong thoi gian khuyén mai va phi thu vao pha1 dugc ghi nhan
trén hé thong caa FWD Viét Nam trong thoi gian khuyén mai néu tai Diéu 4;

— Khéch hang dap ung cac diéu kién khic duoc quy dinh tai thé Ié nay.

8. Co céu giai thwong:

Khach hang dap tng cac diéu kién duge quy dinh tai Diéu 7 trén ddy s& nhan duoc qua tang
nhu sau:

Phi cia HDBH o S6 lwong qua Ngan sach
(dong) : toi da tdi da
Tir 500.000 dén dudi 1 Phiéu qua tang tri gia o
trigu 100.000 dong 250 25 tricu dong
Tir 1 tricu dén duci 2 trigy | F1icu dua tang tri gia 500 100 triéu ddng
- ; 200.000 dbng ;
Tir 2 tricu dén duci 4 tricy | F1icu ua tang tri gia 250 75 triéu ddng
- - 300.000 ddng ;
P Phiéu qua tang tri gia Y
S 50 triéu don
Tu 4 triéu tro 1én 500.000 dong 100 iéu dong
Téng 250 trigu dong

— Phiéu qua ting co gié tri 12 thang ké tir ngay phiéu duoc gui cho Khéach hang. Chi tiét
thdng tin phiéu qua ting duoc dinh kém tai link https://www.urbox.vn/.

— Téng gia tri qua tang tdi da 250.000.000 déng (Hai trim nim muoi triéu ddng).
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https://www.urbox.vn/

— Qua tang khong c6 gié tri quy doi thanh tién mat va khong duoc chuyén nhuong quyeén st

dung.

—  M0i Hop dong bao hiém chi duoc tinh thuong mot lan duy nhat trong suét thoi gian dién

ra chuong trinh khuyén mai. Truong hop loai qua ting twong tng voi mac phi bao hiém
nop vao khdng con thi khach hang s KHONG duoc xét & cac mic phi khac.

9. Céch thitc nhan thwéng:

Khach hang can cung cip chinh xéc sé dién thoai, dia chi email, dia chi cho FWD Viét Nam
va FWD Viét Nam s€ khdng chiu trdch nhiém trong truong hop khach hang khéng nhan duoc
qua tang qua buu dién va/hoic tin nhan SMS va/hoic email théng bao do khéng cung cap
hodc cung cap sai/nham 13n sé dién thoai v&/hoic dia chi email va/hoic dia chi cho FWD Viét
Nam.

10.Céc néi dung khéc

Noi dung chuong trinh dugc thuc hién nhu sau:

e Budc 1: Khach hang dong phi bao hiém dinh ky nam 2

e Budc 2: FWD Viét Nam kiém tra va 1ap danh sach céc khach hang thoa diéu kién nhan
qua nhu duoc quy dinh tai thong bao nay cho dén khi hét loai qua ting twong (g néu tai
Muc 8 Théng béo nay

e Budc 3: FWD Viét Nam sé& can ctr theo thoi gian hoan tat giao dich ghi nhan tai hé théng
FWD Viét Nam dé Iap danh sach, vai nguy@n tic khach hang hoan tat giao dich som sé&
duogc uu tién nhan qua

e Budc 4: FWD Viét Nam sé tién hanh giri Phiéu qua ting cho khach hang qua buu dién
néu 1a Phiéu qua tang bang gidy hoac qua tin nhan SMS néu Phiéu qua tang la phiéu dién
tir. Thoi gian gui 1a trong vong 45 ngay lam viéc ké tir ngay chuong trinh khuyén mai két
thuc.

Bing viéc mua san pham bao hiém truc tuyén FWD B6 3 bao vé hoic FWD Phu nit hién dai
hoic FWD Diém tya tai chinh trong thoi gian dién ra chuong trinh khuyén mai nay nghia la
khach hang d4 hiéu va dong y cho FWD Viét Nam cung cap thdng tin ho tén, sé dién thoai,
dia chi ciia khach hang dén don vi van chuyén dé tién hanh trao qua. Khéch hang can cung
cap chinh xac sb dién thoai, dia chi cho FWD Viét Nam va FWD Viét Nam s& khong chiu
trach nhiém trong truong hop khéch hang khdng nhan dugc qua ting do khéng cung cap hoic
cung cap sai/nham 1an sb dién thoai va/hoic dia chi cho FWD Viét Nam.

FWD Viét Nam c6 quyén thu hoi va/hoac khong tang qua cho khach hang néu cé bat ky thay
d6i nao dbi voi hop ddng bao hiém dan dén viéc khach hang khong dam bao diéu kién tham
gia chuong trinh nay.

FWD Viét Nam khéng phai 1a nha cung cap hang héa dugc st dung lam qua tang cua Chuong
trinh khuyén mai. Khach hang khi nhan dugc qua ting cia Chuong trinh s& tré thanh Khach
hang cua nha cung cip san pham va can lién hé truc tiép véi nha cung cap dé yéu cau giai
quyét moi thac mac, khiéu nai lién quan dén qua tang.

Chuong trinh khuyén mai c6 thé két thic trude thoi han khi hét qua tang.




—  Trong truong hop bat ky ca nhan nao c6 hanh vi gian 1an, kra déi nham dat dugc két qua theo
cac chuong trinh khuyén mai, FWD Viét Nam hoan toan cé quyeén tur choi trao giai va yéu
cau boi thuong (néu c6) theo quy dinh cua phép luat.

— Néu vi ly do bat kha khang (theo quy dinh cua phép luat) nam ngoai tim kiém soét cia FWD
Viét Nam ma Chuong trinh khong duoc dién ra nhu ké hoach, FWD Viét Nam c6 thé (trong
pham vi dugc phap luat cho phép) huy bo, két thuc, thay doi hoac tri hodn mét phan hoic toan
bo Chuong trinh sau khi ¢6 sy dong Y ciia co quan quan 1y nha nuéc hoic theo quy dinh cua
phéap luat hién hanh vé cac truong hop bat kha khang.

— Bang viéc tham gia chuwong trinh ndy, khach hang thira nhan d3 hiéu rd va dong y thyuc hién
theo tat ca diéu kién, diéu khoan quy dinh tai ban thé 1€ nay va cac diéu chinh (néu c0), va
quy dinh khac cé lién quan cua Phap luat.




