THE LE CHUONG TRiINH KHUYEN MAI

. Tén chwong trinh khuyén mai: Mua bao hiém — Nhan wu dai.

. Hang hoa, dich vu khuyén mai: San pham bao hiém dugc phan phéi tai hé thong Ngan hang
TMCP Ngoai Thuong Viét Nam (Vietcombank) bao gom: FWD Nang tam vi thé 2.0

. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 29/11/2023 dén hét ngay 15/12/2023.

. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Hé théng Vietcombank phan phéi san pham bao hiém FWD
Viét Nam tai khu vic Ha Noi duoc quy dinh trong danh sach dinh kém theo thé Ié nay.

. Hinh thikc khuyén mai: Tang hang hoa, cung ang dich vu khong thu tién c6 kém theo viéc mua
ban hang héa, cung tng dich vu.

. Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: Tién — dugc phan b vao tai khoan dau tu thém cua
san pham chinh cua Hop dong bao hiém.

. Khéch hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwge hwéng khuyén mai): Khach hang
ctia chuong trinh khuyén mai 1a Doanh nghiép va 1a Bén mua bao hiém mua san pham bao hiém
FWD Nang tam vi thé 2.0 cho nguoi lao dong cua doanh nghiép tai hé thong Vietcombank thudc
dia ban khuyén mai trong thoi gian khuyén mai (sau ddy goi chung 1a “Hop dong bao hiém”) va
théa man cac diéu kién sau:

- Bén mua bao hiém khong phai 12 Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam
(Vietcombank);

= Hop ddng bao hiém phai dugc phat hanh tir ngdy bit dau chwong trinh dén hét ngay
15/12/2023. Ngay phét hanh hop dong bao hiém phai trong giai doan khuyén mai cua
Chuong trinh.

= Thoa dong thoi cac diéu kién sau:

(i) S6 lwong Hop dong bao hiém téi thiéu thoa diéu kién Chuong trinh ctia mot doanh nghiép
tai thoi diém xét két qua 1a 100 hop dong; va

(ii) Tong IP phat hanh cta cac hop dong bao hiém thoa diéu kién Chwong trinh ctia mot
doanh nghiép tai thoi diém xét két qua ciia chuong trinh t6i thiéu dat tir 6 ty dong tré 1én.
Cach thtrc xac dinh IP phat hanh dugc can cur theo quy dinh tai Muc 11. ctia Thong bdo nay.

= Cac Hop ddng bao hiém da qua thoi han can nhic 21 ngay keé tir ngay khéach hang nhan
hop dong bao hiém (“Thoi Han Can Nhic™) va con hiéu lyc tai thoi diém chét két qua.

= Céc diéu kién khac dugc quy dinh trong thé 1¢ chuong trinh khuyén mai nay.

8. Piéu kién @é nhan khuyén mai va gia tri hang hoa ding dé khuyén mai:
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Thoi diém xét két qua: 31/01/2024
Thoi gian thong béo két qua: trong vong 07 ngay lam viéc ké tir ngay chot két qua.
Thoi gian phat hanh hop dong: duoc tinh theo ngay phat hanh dau tién cua hop dong.
Cach thac nhan thwéng:

Trong vong 05 ngay lam viéc sau khi két qua duoc théng bao cho khach hang, FWD Viét Nam
tién hanh thuc hién phan bo hang hoa khuyén mai truc tiép vao tai khoan dau tu thém cua céc
hop dong bao hiém thoa man cac diéu kién chuong trinh nhu dugc ghi nhan tai théng bao nay.

FWD Viét Nam chiu trach nhiém thong bao dén danh sach khach hang thoa diéu kién chuong
trinh théng qua tin nhan hozc email sau khi hoan tat viéc phan bo vao tai khoan dau tu thém cta
cac hop dong bao hiém thoa chuong trinh. Khach hang can cung cap chinh xac sb dién thoai va
thu dién tir cho FWD Viét Nam va FWD Viét Nam khdng chiu trach nhiém trong truong hop
khach hang khong nhan dugc théng bao do khong cung cap hoic cung cap sai/nham 13n sb dién
thoai va email.
Cac quy dinh khéc:
IP phat hanh (d6i véi hep dong bao hiém déng phi dinh ky): Phi bao hiém thyc thu ky dau
ctia nam dau tién khi hop dong phat hanh (bao gém phi bao hiém co ban, phi bao hiém san pham
bé tro (néu co) va khdng bao gdm phi dong thém) cua cac Hop dong bao hiém i) phét hanh trong
giai doan khuyén mai; (ii) hét Thoi Han Can Nhac va con hiéu luc dén thoi diém chot két qua.
Cac ngi dung khac:
Trong sudt thoi gian dién ra chwong trinh, FWD Viét Nam c6 quyén diéu chinh, thay doi noi
dung chuong trinh (néu c6) sau khi hoan thanh céc tha tuc theo quy dinh ciia phép luat.
Trong truong hop bat ky c& nhan nao c6 hanh vi gian 1an, kra déi nham dat duoc két qua theo
cac chuong trinh khuyén mai, FWD Viét Nam hoan toan c6 quyén tir chdi trao giai va yéu cau
bdi thuong (néu co) theo quy dinh cua phép luat.
Trong trudng hop hop ddng khong con hiéu luc tai thoi diém trao thuong, FWD Viét Nam c¢6
quyén khdng chi tra thu hoi khoan thuang.
Trong truong hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay, FWD Viét Nam
c6 trach nhiém tryc tiép giai quyét, néu khdng thoa thuan dugc tranh chap s& dugc xu 1y theo
quy dinh cua phap luat.
Thé 1& Chuong trinh va thoi gian thyc té dién ra Chuong trinh nay c6 thé thay doi tai ting thoi
diém theo toan quyén quyét dinh cia FWD Viét Nam sau khi da dugc thuc hién cac tha tuc can
thiét theo quy dinh cua phép luat.
Néu vi ly do bat kha khang (theo quy dinh cua phép luat) nam ngoai tam kiém soat caia FWD
Viét Nam ma Chuong trinh khong duoc dién ra nhu ké hoach, FWD Viét Nam c6 thé (trong
pham vi duoc phap luat cho phép) huy bo, két thuc, thay déi hoic tri hodn mot phan hoic toan
bo Chuong trinh sau khi c6 sy dong Y ciia co quan quan 1y nha nudc hoic theo quy dinh cua
phap luat hién hanh vé cac truong hop bat kha khang.
Bang viéc dong ¥ tham gia chuong trinh khuyén mai nhu ghi nhan tai Théng bao nay théng qua
viéc tham gia san pham bao hiém duoc ghi nhan tai Diéu 2 trén day thi c6 nghia 14 khach hang
(i) da d@ong y ay quyén cho FWD Viét Nam thuc hién chuyén giai thuong vao tai khoan dau tu
thém theo quy dinh tai quy tic diéu khoan san pham; va (ii) thira nhan da hiéu rd va dong y thuc
hién theo tat ca diéu kién, diéu khoan quy dinh tai ban thé I& nay va cac diéu chinh (néu c6), va
quy dinh Khéc c6 lién quan ctaa Phép luat.




DANH SACH HE THONG VIETCOMBANK PHAN PHOI BAO HIEM FWD VIET NAM

TAI KHU VUC HA NOI
S6 thir tw | M& chi nhanh | Tén chi nhanh
1 001 Chi Nhanh S¢é giao dich
2 002 Chi Nhanh Ha Noi
3 030 Chi Nhanh Hoan Kiém
4 045 Chi Nhanh Thanh Cong
5 049 Chi Nhénh Thang Long
6 054 Chi Nhanh Chuong Duong
7 061 Chi Nhanh Ba Dinh
8 069 Chi Nhanh Tay Ha Noi
9 071 Chi Nh&nh Thanh Xuén
10 085 Chi Nhanh Ha Thanh
11 093 Chi Nh&nh Hoang Mai
12 094 Chi Nhanh Bac Ha Noi
13 096 Chi Nhanh Bong Anh
14 097 Chi Nhanh Nam Ha Né1
15 099 Chi Nhanh Tay Ho
16 128 Chi Nhanh Bong Ha No6i




