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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI (CTKM) 

1. Tên Chương trình khuyến mại: “ĐI CHỢ THẢ GA - HOÀN TIỀN THẬT ĐÃ” 

2. Hàng hóa dịch vụ khuyến mại: Thẻ Tín dụng Quốc tế (TDQT) do Vietcombank (VCB) 

Quảng Trị phát hành. 

3. Thời gian triển khai: từ ngày 01/7/2026 đến ngày 30/9/2026 hoặc cho tới khi hết ngân sách 

của CTKM, tùy theo điều kiện nào đến trước. 

4. Địa bàn: tại các cửa hàng siêu thị (Sepon, Co.opmart, WinMart, Bách hóa Xanh,…) theo 

danh sách chi tiết được công bố ở thể lệ này. 

5. Khách hàng của chương trình khuyến mại:  

- Chủ thẻ TDQT tại VCB Quảng Trị phát hành mới từ ngày 01/7/2026, bao gồm: 

o Khách hàng chưa từng sở hữu thẻ TDQT Vietcombank; hoặc 

o Khách hàng đã từng sở hữu thẻ TDQT Vietcombank nhưng toàn bộ các thẻ đã đóng/hủy/hết 

hạn trước thời điểm 31/5/2026. 

- Chủ Thẻ TDQT tại VCB Quảng Trị chưa phát sinh doanh số trong 12 tháng gần nhất tính đến 

thời điểm ngày 31/5/2026. 

6. Hình thức khuyến mại: Hoàn tiền vào tài khoản thanh toán của chủ thẻ mở tại VCB. 

7. Ngân sách khuyến mại: 30.000.000 VNĐ (Ba mươi triệu đồng) 

8. Nội dung ưu đãi: Chủ thẻ TDQT VCB Quảng Trị được nhận hoàn tiền 100.000 VNĐ vào 

Tài khoản khi đi mua sắm và chi tiêu tại máy EDC của VCB Quảng Trị theo danh sách đơn 

vị được công bố ở Điều 15 thể lệ này với giá trị từ 500.000 VNĐ/lần trở lên.  

9. Điều kiện áp dụng: 

- Mỗi chủ Thẻ TDQT tại VCB Quảng Trị đáp ứng điều kiện của chương trình (tính theo CIF 

Khách hàng) chỉ nhận tối đa 01 lần ưu đãi trong suốt thời gian khuyến mại. 

- Ngân sách ưu đãi có giới hạn do đó KH đủ điều kiện trước sẽ được ưu tiên hoàn tiền. 



2 
 

- KH được hưởng đồng thời các ưu đãi khác của các CTKM của VCB cùng thời kỳ nếu thỏa 

mãn điều kiện từng chương trình. 

10. Nội dung chi tiết: 

10.1  Điều kiện, cách thức thực hiện: Chủ thẻ TDQT VCB Quảng Trị tại Điều 5 phát sinh chi 

tiêu từ 500.000 VNĐ/lần trở lên tại các ĐVCNT siêu thị (trên máy EDC của VCB Quảng Trị) 

được quy định tại Điều 15 Thể lệ này. 

10.2  Thời gian, địa điểm và cách thức xác định hoàn tiền: Việc xác định đủ điều kiện thực hiện 

hoàn tiền sẽ do VCB Quảng Trị xác định căn cứ theo dữ liệu trên hệ thống. 

10.3  Thông báo hoàn tiền: Chủ thẻ sẽ được thông báo hoàn tiền theo nội dung báo Có trong giao 

dịch hoàn tiền. 

10.4  Thời gian nhận hoàn tiền: Trong vòng 30 ngày làm việc kể từ ngày kết thúc chương trình. 

11. Trách nhiệm công bố thông tin: Vietcombank thực hiện thông báo công khai chi tiết chương 

trình hoàn tiền và kết quả hoàn tiền qua OTT/SMS/Email cho Khách hàng qua thông tin 

Khách hàng đã đăng ký tại Vietcombank. 

12. Quy định khác: 

- Thẻ hợp lệ: 

o Thẻ TDQT do VCB Quảng Trị phát hành đáp ứng quy định tại Điều 5. 

o Thẻ không bị khóa vĩnh viễn và còn hiệu lực tại thời điểm Vietcombank thực hiện hoàn tiền  

- Khách hàng đủ điều kiện hoàn tiền thỏa mãn tất cả các điều kiện sau: 

o Khách hàng là chủ thẻ chính của thẻ hợp lệ như quy định 

o Khách hàng có giao dịch hợp lệ với giá trị tối thiểu theo thông tin ưu đãi 

o Do chương trình có giới hạn về ngân sách nên Khách hàng không nhận được ưu đãi nếu ngân 

sách phân bổ cho chương trình trong giai đoạn khuyến mại đã được sử dụng hết. 

13. Trách nhiệm và Quyền hạn của Vietcombank 

13.1  Trách nhiệm: 
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- Vietcombank thực hiện thông báo công khai chi tiết nội dung của thể lệ chương trình theo 

quy định 

13.2  Quyền hạn: 

- Vietcombank có quyền quyết định trong việc xét duyệt các giao dịch hợp lệ 

- Trong trường hợp Vietcombank nghi ngờ giao dịch của chủ thẻ có các dấu hiệu trục lợi, sử 

dụng thẻ sai mục đích, giao dịch khống, vi phạm các quy định của Pháp luật và Vietcombank, 

Vietcombank có quyền yêu cầu chủ thẻ cung cấp các chứng từ giao dịch cho việc thanh toán 

hàng hóa dịch vụ bằng thẻ hợp lệ (bao gồm hóa đơn mua hàng hợp lệ, hợp pháp theo quy định 

của Pháp luật Việt Nam, hóa đơn thanh toán thẻ, chứng từ thanh toán) và các chứng từ khác 

liên quan theo yêu cầu của Vietcombank để chứng minh các giao dịch chi tiêu của chủ thẻ là 

giao dịch hợp lệ và thực hiện các thủ tục hoàn tiền; 

- Vietcombank được phép kiểm tra, tra cứu các thông tin liên quan đến Chủ thẻ, giao dịch của 

Chủ thẻ tại Vietcombank để xác định tính hợp lệ của thẻ và giao dịch của Chủ thẻ trước khi 

thông báo và thực hiện hoàn tiền cho Chủ thẻ. 

- Vietcombank được miễn trách đối với các trường hợp bất khả kháng xảy ra như cháy nổ, lũ 

lụt, động đất, hệ thống xử lý thẻ bị lỗi… làm cho các giao dịch của chủ thẻ bị sai lệch, không 

thực hiện được hoặc không truyền về hệ thống Ngân hàng. 

- Vietcombank có quyền miễn trách nhiệm hoàn tiền cho các giao dịch chi tiêu của Khách hàng 

kể từ thời điểm kết thúc chương trình do hết ngân sách.  

14.  Trách nhiệm và quyền của Khách hàng:  

14.1  Trách nhiệm 

- Khách hàng có trách nhiệm lưu giữ hóa đơn, chứng từ giao dịch (bao gồm hóa đơn mua hàng 

hợp lệ, hợp pháp theo quy định của Pháp luật Việt Nam, hóa đơn thanh toán thẻ, chứng từ 

thanh toán) và các chứng từ khác liên quan. Số tiền trên hóa đơn mua hàng phải khớp đúng 

với số tiền trên mỗi hóa đơn thanh toán thẻ tương ứng. Nếu thanh toán tại EDC, chữ ký trên 
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hóa đơn mua hàng phải khớp với chữ ký trên hóa đơn thanh toán thẻ và chữ ký của chủ thẻ 

đăng ký tại Vietcombank theo quy định tại từng thời kỳ. 

- Khách hàng có trách nhiệm hoàn trả lại toàn bộ số tiền Vietcombank đã hoàn tiền cho Khách 

hàng trong trường hợp Vietcombank có căn cứ chứng minh giao dịch được hoàn tiền là giao 

dịch không hợp lệ; 

- Bằng việc tham gia chương trình này, chủ thẻ thừa nhận đã biết và chấp nhận tất cả các điều 

kiện, điều khoản của chương trình này và các điều chỉnh (nếu có); tất cả các điều khoản trong 

điều kiện và điều khoản sử dụng thẻ do Vietcombank phát hành.  

14.2 Quyền hạn 

- Khách hàng có quyền khiếu nại về việc hoàn tiền của chương trình (nếu có) trong vòng 05 

ngày kể từ ngày thông báo hoàn tiền. Hết thời gian khiếu nại trên, các Khách hàng được coi 

là đồng ý với kết quả hoàn tiền của chương trình;  

- Chủ thẻ chính hoặc người được ủy quyền theo quy định của pháp luật là người đứng ra thực 

hiện các giao dịch khiếu nại với ngân hàng. 

- Chủ thẻ sẽ mất quyền nhận thưởng nếu thẻ của chủ thẻ không phải là thẻ hợp lệ tại thời điểm 

xét thưởng. 

15. Hệ thống cửa hàng (ĐVCNT siêu thị) 

TÊN CỬA HÀNG ĐỊA CHỈ XÃ/PHƯỜNG TỈNH 

COOPMART QUẢNG TRỊ        02 TRẦN HƯNG ĐẠO ĐÔNG HÀ QUẢNG TRỊ 

SIÊU THỊ SEPON       01 PHAN BỘI CHÂU ĐÔNG HÀ QUẢNG TRỊ 

BÁCH HÓA XANH_31020                      94 NGUYỄN TRÃI ĐÔNG HÀ QUẢNG TRỊ 

WINMART_6903_QTI 321 D2/4  321 ĐƯỜNG 2/4 CAM LỘ QUẢNG TRỊ 

WINMART_2AH5_QTI CUA VIET  KHU PHỐ 3 CỬA VIỆT QUẢNG TRỊ 

WINMART_6902_QTI 87 HV HL  87 HÙNG VƯƠNG DIÊN SANH QUẢNG TRỊ 

WINMART_5258_TRAN HUNG DAO 25 TRẦN HƯNG ĐẠO ĐÔNG HÀ QUẢNG TRỊ 

WINMART_6193_QTI 315 QL9   315 QUỐC LỘ 9B ĐÔNG HÀ QUẢNG TRỊ 

WINMART_6498_QTI 68 NG.HUE 68 NGUYỄN HUỆ ĐÔNG HÀ QUẢNG TRỊ 
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WINMART_6901_QTI 106 QL9B  106 QUỐC LỘ 9B ĐÔNG HÀ QUẢNG TRỊ 

WINMART_6936_QTI 48 THD    48 TRẦN HƯNG ĐẠO ĐÔNG HÀ QUẢNG TRỊ 

WINMART_2AAG_QTI VO.N.GIAP 72 VÕ NGUYÊN GIÁP GIO LINH QUẢNG TRỊ 

WINMART_2AIA_QTI VINCOM    VINCOM PLAZA ĐÔNG HÀ NAM ĐÔNG HÀ QUẢNG TRỊ 

WINMART_2AP1_QTI TT.THUYET 118 TÔN THẤT THUYẾT NAM ĐÔNG HÀ QUẢNG TRỊ 

WINMART_5260_LE LOI        51 LÊ LỢI NAM ĐÔNG HÀ QUẢNG TRỊ 

WINMART_6285_QTI 126 LTK   126 LÝ THƯỜNG KIỆT NAM ĐÔNG HÀ QUẢNG TRỊ 

WINMART_6200_QTI 163 THD   163 TRẦN HƯNG ĐẠO QUẢNG TRỊ QUẢNG TRỊ 

WINMART_6905_QTI 101 HBT   101 HAI BÀ TRƯNG QUẢNG TRỊ QUẢNG TRỊ 

WINMART_6906_QTI 08 THD    08 TRẦN HƯNG ĐẠO QUẢNG TRỊ QUẢNG TRỊ 

WINMART_6904_QTI QL9 HH    QL 9, THÔN TÂN HỮU TÂN LẬP QUẢNG TRỊ 

WINMART_6973_QTI 49 TR.PHU 49 TRẦN PHÚ VĨNH LINH QUẢNG TRỊ 

 

 


