PIEU KIEN VA PIEU KHOAN CHUONG TRINH “SU DUNG THE
VIETCOMBANK VISA, NHAN NGAY QUA HAP DAN”

Chu thé phai quy d6i tai Quay Dich Vu Khach Hang cuia siéu thi noi cha thé c6 giao
dich du diéu kién

Chu thé phai 13 thanh vién trong chuong trinh khach than thiét cua siéu thi

Qua tang s€ dugc tang trén co sé dén trude nhan trude va khong dugc quy ddi thanh
tién hoac vat phélm khac

MGdi chu thé s& duge nhan qua ba 1an trong toan bo thoi gian khuyén mai

Chu thé phai tuan thil voi cac diéu khoan va diéu kién quy dinh cua siéu thi

Chuong trinh c6 thé két thuc sém khi qua ting duoc quy doi hét

Uu dii dugc thé hién theo thong tin cung cap boi don vi chip nhén thé. Vietcombank
va Visa s& khong dam bao tinh chinh xac cta thong tin cung cap. Quy khach vui long
kiém tra truc tiép véi Co.opmart vé hiéu luc ciia Uu dai.

Dé tranh hiéu nham, trong khi Visa tao diéu kién dé chu thé duoc hudéng vu dai nay,
Co.opmart 13 nha cung cap toan bo hang hoa va/hoic dich vu cho wu dii ndy. Vi
vay, chu thé hiéu va chdp nhan rang viéc mua hang hoa va/hoidc dich vu theo wu dai
nay sé hinh thanh hop dong giita ban than chi thé va nha cung cip, Vietcombank va
Visa khong tham gia vao hop dong nay.

Bang viéc str dung hodc c6 ¥ dinh st dung hang hoa va dich vu theo Uu dai nay, chu
thé hiéu va chip nhan rang:

e Bt ctr khiéu nai va tranh chap nao phat sinh tir viéc mua hodc dinh mua hang héa
va/hoic dich vu theo vu dii nay (“Khiéu nai”) s& duoc giai quyét truc tiép giira
chu thé va don vi chip nhan thé. Chii thé s& khong thuc hién khiéu nai d6i véi
Vietcombank va Visa.

e Vietcombank va Visa s& khong chiu trach nhiém vé bt ctr ton thit, mat mat, chi
phi hay khiéu nai (gian tiép hodc tryc tiép) lién quan thuong tich, tir vong, sai léch
thong tin, ton that hodc mat mat phat sinh tir hodc li€én quan dén viéc sur dung hoac
c6 y dinh sir dung wu d3i hodc hang héa va/hodc dich vu cung cap dudi vu dai

nay).



