I1.

THE LE CHUONG TRINH
CAT CANH DE DANG CUNG THE VIETCOMBANK CONNECT24 NAM 2013

Poi tugng tham gia: Chu thé ghi ng noi dia Vietcombank Connect24

Thdi gian trién khai chuong trinh: T ngay 01/04/2013 dén hét 30/06/2013

III. Dia diém ap dung chucng trinh:

Chu thé s& dugc hudng khuyén mai khi st dung thé Vietcombank Connect24 dé mua vé

may bay truc tuyén tai trang web cua Vietnam Airlines (www.vietnamairlines.com).

IV. NOi dung chucng trinh:

1.

Chu'ong trinh Uu dai 1:

Khuyén mai 500.000 VND (N3m tr&m nghin dong chan) vao tai khoan cua 1.000
khach hang dau tién c6 it nhat mot giao dich mua vé may bay truc tuyén coé gia tri
tur 5.000.000 VND trg Ién.

Chu'ong trinh Uu dai 2:

Khuyén mai 5% doanh s& mua vé may bay truc tuyén cho 500 khach hang co téng
doanh s& mua vé truc tuyén cao nhét, t&i thiéu tir 10.000.000 VND trd 1én.

Piéu khoan va diéu kién ap dung cua chucng trinh:

Chu'ong trinh Uu dai 1:

Chu thé hgp 1€ 1a chu thé Vietcombank Connect24 c6 tdi thi€u 01 giao dich hop 18 tir
5.000.000 VND trg Ién.

Chu thé trang thudng la 1.000 cha thé hgp 1é dau tién thoa man diéu kién cua chuong
trinh.

Thdi gian xét thudng la thdi gian thuc hién thanh toan giao dich mua vé thanh cong va
da dudc cap nhat vao hé thong Vietcombank, khong ap dung thgi gian dat vé trén
trang web cla Vietnam Airlines.

Mdi chul thé (tinh theo m3 s6 khach hang tai Ngan hang) chi dugc nhan 01 [an khuyén
mai trong ca chuang trinh Uu dai 1.

Chuong trinh Uu dai 2:




Chu thé hgp 18 Ia chu thé Vietcombank Connect24 cd tdng doanh s6 mua vé may bay
truc tuyén qua trang web cuia Vietnam Airlines t6i thiéu tir 10.000.000 VND trd Ién.

Chu thé tring thudng 1a 500 chu thé hgp 1é cd téng doanh s mua vé may bay cao
nhat.

Doanh s& dudc hudng khuyén mai: la tdng doanh sb st dung thé cuia cac giao dich hap
|&. Doanh s6 dudc hudng khuyén mai cia Chu thé phu s€ dugc tinh la doanh s6 dugc
hudng khuyén mai cia Chu thé chinh.

MGi chl thé (tinh theo md s6 khach hang tai ngan hang) dugc hudng téi da 13
1.000.000 VND/chuang trinh.

biéu kién, diéu khoan chung cua Chuong trinh:

Thé hop |€ la thé ghi ng ndi dia Vietcombank Connect24 do Vietcombank phat hanh, cé
phat sinh giao dich chi tiéu trong thgi gian khuyén mai.

Giao dich hgp 1é 1a giao dich dung Thé d&€ mua vé truc tuyén thanh cong tai trang web

cla Vietnam Airlines (www.vietnamairlines.com) va thuc hién thanh toan qua mot

trong hai kénh: (1) Kénh tra ngay tai trang web cla Vietnam Airlines; (2) Kénh tra sau
tai may ATM cua Vietcombank. Khéng ap dung doi vdi cac giao dich phat sinh do su' c6
hé thdng, giao dich dugc hoan tra, giao dich huy. Giao dich phai dugc thuc hién trong
thai gian khuyén mai va dugc cap nhat vao hé thong Vietcombank khong mudn hon
ngay 09/07/2013.

Chu thé cé trach nhiém luu gilr hda don mua vé va hda don thanh toan thé can thiét
d€ xuét trinh khi Ngan hang c6 yéu ciu. S8 tién trén héa don mua hang phai khdp
ddng véi hda don thanh toan thé cua don vi chap nhan thé.

Trong vong 30 ngay k& tir ngay két thic chuang trinh, Vietcombank sé& cdng b danh
sach khach hang triung thudng trén trang web cua Vietcombank:

www.vietcombank.com.vn.

Chu thé tring thudng sé chiu trach nhiém lién quan dén khoan thué thu nhap ca nhan
(néu cd) tur viéc nhan thudng.

Vietcombank sé ghi Cé s6 tién khuyén mai theo ndi dung chuadng trinh vao tai khoan
chinh ctia chd thé trong vong 30 ngay ké tir ngay két thic chueng trinh.

Vietcombank cé quyén ghi Ng lai tai khoan cua chd thé ma khong can bao trudc doi vai
cac giao dich da dugc hudng vu dai sai do su cd hé thong.



http://www.vietnamairlines.com/
http://www.vietcombank.com.vn/

Chu thé chinh sé la ngudi ding ra thuc hién cac giao dich khi€u nai vd&i Ngan hang
(néu co).

Th&i han cudi cing dé Vietcombank giai quyét cac khiéu nai cla chi thé 1a ngay
15/08/2013, hét thai han trén, Chu thé dudc coi la da dong y véi Danh sach tra thudng
cla Chuang trinh cling nhu' da nhan day du vu dai cia Chuang trinh.

Vietcombank c6 quyén thay d&i va diéu chinh cac diéu kién, diéu khoan cua chuong
trinh cho pht hgp. Thé 18 méi nhat sé& chi dudc cdng b cdng khai trén trang web chinh
thirc cua Vietcombank.

Vietcombank cé quyén quyét dinh cudi cung trong viéc xét duyét cac giao dich Thé hgp
I€ va thuc hién cac tha tuc tra thudng.

Vietcombank dugc mién trach d6i vdi cac trudng hop bat kha khang xay ra trong thdi
gian dién ra chudng trinh nhu: chdy nd, I lut, ddng dat... 1am cho cac giao dich cla
chu thé bi sai léch, khong thuc hién dudc hodc khong truyén vé hé thong ngan hang.
Bang viéc tham gia vao chuang trinh nay, chu thé chdp nhan tat ca cac diéu kién va
diéu khoan ctia chuong trinh dugc liét ké trong Thé 1é chuang trinh ndy hodc cac diéu
chinh cta Vietcombank trong tirng thai ky (né€u cd) va theo tat ca cac diéu khoan trong

Cac diéu khoan va diéu kién sir dung thé ghi ng Vietcombank.




