THE LE CHUONG TRINH
NGAN QUA TANG THAY LOI TRI AN

Uu dai danh cho cha thé ghi ng Vietcombank

Thaéi gian trién khai: tir 01/04/2013 dén 30/04/2013

I1. P6i twong ap dung: Chu thé ghi ng Vietcombank.

I11. Noi dung chwong trinh:

Mi&n phi phét hanh khi phét hanh theé méi (ap dung véi the chinh va thé phu; khong ap dung
vé6i cac thé gia han va thay thé);

Ting 500.000 VNP (Nam trim ngan dong) cho 500 chii thé ghi no' Vietcombank dau tién
c6 giao dich chi tiéu tri gia toi thiéu tir 5.000.000 VND trong thai gian khuyén méi.

IV.Diéu kién, diéu khoan:

Thé hop 1€ 1a thé ghi ng do Vietcombank phat hanh, cé phat sinh giao dich chi tiéu trong thoi
gian khuyén mai.

Giao dich hop 1¢ 1a cac giao dich chi tiéu tai don vi chap nhan thé bang thé hop Ié thanh
cong, khong ap dung dbi véi cac giao dich thuc hién tai ATM, giao dich test, giao dich phat
sinh do su ¢b hé théng, giao dich dugc hoan tra. Giao dich phai dugc thuc hién trong thoi
gian khuyén mai va duoc cip nhat vao hé thong khéng muon hon ngay 09/05/2013. Giao
dich cua chu thé phu sé duoc tinh cho chu thé chinh.

500 chu thé dau tién cé it nhat 01 (mot) giao dich hop & tri gia téi thiéu 5.000.000 VND
(Nam triéu d6ng) s& dugc nhan 500.000 VND (Nam trim ngan ddng) vao tai khoan.

Trong trudng hop cha thé du diéu kién trang thudng nhiéu hon mot wu dai lién quan dén giao
dich thé trong chuong trinh “Ngan qua tang thay loi tri an” (wu dai tang 50.000.000 VND cho
thé tin dung va wu dai tang 500.000 VND cho thé tin dung/ thé ghi ng), chua thé dugc nhan
thuong 01 (Mot) wu dai ¢ gia tri cao nhat cua chuong trinh va s tién khuyén mai s& duoc
ghi c6 01 (mot) lan vao 01 (mot) tai khoan thé cua khach hang (chi tiét tai khoan s& dugc
théng bao tai Danh sach khach hang trang thuong).

Chu thé c6 trach nhiém luu giit hoa don mua hang va héa don thanh toan thé can thiét dé
xuat trinh khi Ngan hang c6 yéu cau. Sé tién trén hoa don mua hang phai khép dang véi hoa
don thanh toan thé cua don vi chap nhan thé.

Trong vong 30 ngay ké tir ngay két thic chuong trinh, Vietcombank s& cong b Danh sach
khach hang tring thudng trén trang web cia Vietcombank: www.vietcombank.com.vn.

Trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay cong bd danh sach khach hang trang thuong,
Vietcombank s& ghi C6 sé tién thuéng theo ndi dung chuong trinh vao tai khoan thé cua chi
thé.

Chu thé c6 quyén khiéu nai vé Danh sach nhan thuéng ciia Chuong trinh (néu ¢6) trong vong
60 ngay ké tir ngay két thuc chuong trinh. Hét thoi gian khiéu nai trén, cac chi thé duoc coi


http://www.vietcombank.com.vn/

la da déng y véi Danh sach nhan thuéng ciia Chuong trinh ciing nhu da nhan day d vu dai
cua Chuong trinh.

Chu thé chinh 13 ngudi dimg ra thuc hién cac giao dich khiéu nai véi Ngan hang.

Thoi han Vietcombank giai quyét khiéu nai ctia khach hang vé viéc nhan khuyén mai khong
mudn hon ngay 31/07/2013.

Vietcombank c6 quyén quyét dinh cudi clng trong viéc xét duyét cac giao dich hop 18 va
thuc hién cac thu tuc tra thuong.

Vietcombank c6 quyén tir chdi tra thuong néu tai khoan ciia chu thé khong ¢ trong tinh trang
t6t tai thoi diém xét thuong.

Vietcombank c¢6 quyén ghi No lai tai khoan thé cua khach hang déi véi cac giao dich da
dugc hudng wu dai sai do su cb hé théng.

Vietcombank duoc mién trach ddi véi cac truong hop bat kha khang xay ra trong thoi gian
dién ra chuong trinh nhu chay nd, 1i lut, dong dat, hé théng xir Iy thé bi 15i...1am cho céc
giao dich cua chu thé bi sai léch, khdng thuc hién duoc hodc khdng truyén vé hé théng ngan
hang.

Vietcombank cé quyén thay d6i va diéu chinh cac diéu kién, diéu khoan cia chuong trinh
cho phu hop. Thé 18 mdi nhat s& chi dugc cong bd cong khai trén trang web cua
Vietcombank (www.vietcombank.com.vn)

Bang viéc tham gia chuong trinh nay, chil thé da chap nhan tat ca cac diéu kién diéu khoan

cia chuong trinh duoc liét ké trong thé I& chuong trinh nay va/hodc cac diéu chinh cua
Vietcombank quy dinh va theo tat ca cac diéu khoan trong Cac diéu khoan va diéu kién sir
dung thé ghi ng Vietcombank.
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