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HƯỚNG DẪN NẠP TIỀN ĐIỆN TỬ  

QUA KÊNH VCB-iB@nking 

(Ví Momo, Tài khoản VietPay, VTC Paygate, VTC Ebank) 
 
 Bước 1:  Đăng nhập dịch vụ ngân hàng trực tuyến VCB-iB@nking: 

 
 

 Bước 2:  Chọn “NẠP TIỀN ĐIỆN TỬ” trong tính năng Thanh toán 
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 Bước 3: Khởi tạo lệnh nạp tiền: 

 

Lựa chọn: 

- Nhà cung cấp dịch vụ: MSERVICE hoặc VietPay hoặc VTC 

- Dịch vụ: Nạp tiền ví MoMo, Nạp tiền VietPay, Nạp tiền Paygate hoặc Nạp tiền Ebank 

- Số tiền: Điền số tiền muốn nạp (tối thiểu 50,000 VNĐ/lần nạp) 

- Mã khách hàng: Điền số điện thoại đăng ký ví Momo, số điện thoại hoặc tên truy cập tài khoản VietPay, 

VTC Paygate, VTC Ebank 

- Sau đó chọn “Xác nhận” 
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 Bước 4: Xác thực giao dịch  

 

Khách hàng kiểm tra lại thông tin tài khoản và thông tin lệnh nạp tiền vừa khởi tạo, nhập lại Mã kiểm 

tra được hiển thị trên màn hình để xác nhận thông tin giao dịch. 

 

 Ghi chú: Hình thức nhận Mã giao dịch OTP:  
+ Qua SMS (áp dụng với KH đã đăng ký dịch vụ VCB-SMSB@nking):  

Ngay sau khi khách hàng nhấn nút chấp nhận, Vietcombank sẽ chủ động gửi Mã giao dịch OTP 

đến số điện thoại di động đăng ký nhận OTP của khách hàng. 

+ Qua EMV (Áp dụng với khách hàng sử dụng thẻ EMV của Vietcombank và được 

Vietcombank cấp thiết bị đọc thẻ EMV) 

Để nhận OTP qua EMV, khách hàng thực hiện theo hướng dẫn trên màn hình thiết bị đọc thẻ EMV. 
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 Bước 5:  Xác nhận thanh toán 

 

Khách hàng nhập Mã giao dịch OTP và chọn nút Thanh toán để hoàn tất giao dịch.  

Sau khi nhấn nút Thanh toán, màn hình sẽ thông báo tình trạng giao dịch. 

 

 

 

 

 

 


